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INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacion han experimentado a lo largo de las dos tultimas
décadas profundos cambios que han transformado completamente tanto el ecosistema
medidtico como la forma de comunicarse de los seres humanos. La aparicion y
consolidacioén de nuevas tecnologias, que han logrado una expansion y una aceptacion
social en todo el mundo, sin practicamente precedentes en la historia, entre otras cosas
por la rapidez en difundirse, ha cambiado la forma de acceder a la informacion e

incluso a la cultura.

La aparicion de estas tecnologias y su posterior popularizacién ha abierto numerosos
interrogantes, al mismo tiempo que ha dado paso a que, en demasiadas ocasiones, se
realizaran analisis apresurados sobre sus consecuencias. Estos analisis sobre los
efectos de las nuevas tecnologias en la sociedad han incluido habitualmente los
mismos discursos atribuidos en el pasado a otros avances tecnoldgicos experimentados

por la sociedad.

Entre las novedades de los avances tecnologicos relacionados con la informacion
destaca el rol adoptado por la juventud en su desarrollo. La juventud ha desempefiado
un papel determinante en la expansion de estas tecnologias y en la forma en la que
estas se han extendido y consolidado en la sociedad. Se trata de un sector de la
poblaciéon que a lo largo del siglo XX adquiri6 un importante papel como sujeto
politico y econdémico, al que se comenzaron a dirigir los productos de la industria
cultural. Hasta entonces, la juventud ya se habia acostumbrado en algunas sociedades a
difundir los avances tecnologicos en el medio rural a consecuencia de su movilidad,

que facilitaban entre otras cosas los estudios, el servicio militar o la busqueda de
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empleo en las ciudades.

En esta ocasion la juventud ha adquirido una nueva faceta al interiorizar las
tecnologias digitales de la informacion como parte de su entorno vital. Ello ha
provocado la aparicion de conceptos que definen a los jovenes que han nacido y han
crecido en este periodo de cambios, como el de Digital Natives, generacion net o
generacion @ entre otros. Mas alld del significado de estos u otros conceptos o de lo
mas o menos acertado de su designacion lo cierto es que la juventud ha jugado un
importante papel a la hora de la difusion de estas tecnologias, siquiera de un modo

diferente a como podia haber ocurrido en otros momentos de la historia.

Los cambios surgidos al calor del desarrollo de las tecnologias de la informacion
también han dado lugar a la aparicion de otros conceptos, que definen la distinta forma
de interiorizar los avances o incluso el acceso a las propias tecnologias, dependiendo
de causas como la edad, la capacidad econdmica o incluso la adscripcion de una zona
mas 0 menos cercana a los centros urbanos donde se han focalizado estos cambios: la

brecha digital.

Las profundas transformaciones que se estan viviendo a lo largo del desarrollo de las
tecnologias de la informacion, sin embargo, obligan a una continua revision tanto de
los conceptos como de los efectos que estas, las tecnologias, producen en la sociedad.
Analizamos un proceso en constante cambio, en el que la sociedad se encuentra

adaptandose casi cada dia a las innovaciones que se estan produciendo.

Todo este proceso lo analizamos desde Aragon, intentando abordarlo desde una oOptica
hic et nunc. En primer lugar porque, siguiendo la maxima ecologista de piensa global,
actua local, a través de los cambios observados en lo mas cercano es posible entender
las grandes transformaciones que se estan produciendo a escala planetaria. En segundo

lugar porque la propia idiosincrasia aragonesa aporta numerosos matices que
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enriquecen y hacen mas interesante la investigacion. Aragén tradicionalmente se ha
considerado un territorio periférico en el concierto del Estado espaiiol, alejado tanto de
los grandes centros de decision politica como de los de de desarrollo econdmico. Esa
contradiccidn centro vs periferia se repite, asimismo, dentro de la propia Comunidad
Autonoma, con una ciudad como Zaragoza, que supera ampliamente el medio millon
de habitantes y el resto del territorio, poco poblado y con una piramide poblacional
muy envejecida, con comarcas cuya densidad de poblacion se asemeja mas al desierto

del Séhara que a muchas zonas europeas.

Con estas caracteristicas, todavia cobra mas interés el papel que desempefia una
juventud nacida y socializada al calor de las tecnologias de la informacion. En un
escenario de un territorio considerado tradicionalmente periférico, con enormes
desequilibrios internos, especialmente en peso poblacional y desarrollo de

infraestructuras.

Por ello a través de esta investigacion se pretende conocer la forma en la que los
jovenes aragoneses, nacidos en torno al surgimiento de la World Wide Web que
popularizd Internet, en 1992, se relacionan con las tecnologias de la informacion.
Asimismo, también se persigue entender el modo en el que esta relacion influye en la
forma de acceder a la cultura, siendo que esta se encuentra mediatizada por unas
tecnologias que en muy poco tiempo han logrado alcanzar practicamente a todas sus

manifestaciones.

Para conocer esta realidad hemos intentado acercarnos a los jovenes, de la mano de
ocho de ellos, cuatro del ambito urbano y cuatro del rural. Son ellos los verdaderos
protagonistas de esta investigacion, quienes le han dado sentido y quienes, con sus

propias experiencias y testimonios, han guiado su redaccion.
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0.1.1. Preguntas de investigacion

La presente investigacion pretende de responder a la siguiente pregunta de

investigacion:

JEn qué modo las nuevas tecnologias de la informacion influyen en los habitos de

consumo cultural de los jovenes aragoneses?

En un momento en el que la penetracion tecnoldgica coincide con profundos cambios
de habitos culturales y comunicacionales. La aparicion de Internet, la telefonia movil y
otras plataformas de acceso a la informacidon han obligado a adaptarse a los medios de
comunicacion tradicionales, de un modo todavia mas profundo del que supuso en su

dia el advenimiento de la fotografia, el cine, la radio o la television.

De hecho, es abundante la literatura cientifica o académica que relaciona la
penetracion de Internet con la posible desaparicion de los periddicos impresos, con una
tendencia clara hacia la migracion del medio (Diaz Nosty, 2013: 3). Ademas de los
periodicos, el resto de medios también se han visto influenciados de forma notable por
Internet, en ocasiones obteniendo un resefiable auge, desde sus mismos inicios, como
es el caso de la radio (Castells, 2001: 224) o incluso amenazando la propia fabricacion
de receptores y provocando cambios en la forma en la que se consume en otros casos,

como por ejemplo la television (Gilder: 1992) (Negroponte: 1995).

El papel que pueden representar los y las jovenes en el desarrollo de estas tecnologias
y en las nuevas formas de consumir productos culturales y mediaticos puede adquirir
una gran importancia de cara a analizar la tendencia de estas actividades en la sociedad
del futuro. No en vano, se considera que el comportamiento de los jovenes crea

tendencia conforme difundan sus usos en sus respectivas redes sociales y se vayan
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incorporando al mercado laboral (Pisani y Piotet, 2009: 31). Otro concepto que viene a
definir un comportamiento similar es el de trendsetter, definidor de tendencias
culturales que mas tarde son asumidas por toda la sociedad. Un papel que se considera
clave en una sociedad denominada de la informacién o del conocimiento (Garcia

Canclini, 2012: 5).

De hecho, en los ultimos afos se ha popularizo el concepto Digital natives, acunado
por Marc Prensky (2001) y que engloba a aquellos jovenes nacidos en plena eclosion
de la era digital, en los afios 90 del siglo XX. El término, a pesar de resultar
contradictorio y discutible, viene a resaltar la importancia de un sector de la poblacion
como agente de cambio social en un momento en el que, como ya se ha comprobado,
los adelantos tecnologicos se consolidan a una velocidad nunca antes conocida en

nuestra historia.

Relacionado con la principal pregunta de investigacion planteada, se encuentran otras
cuestiones relacionadas con el objeto de estudio: los jovenes aragoneses de entre 20 y

30 afos, que se pueden estructurar a partir de tres objetivos secundarios:

- Identificar el alcance y la penetracion tecnologica en las vidas de los jovenes
aragoneses. A partir de ahi, conocer los habitos culturales de los jovenes aragoneses,

tanto del ambito rural como del urbano.

- Conocer los habitos culturales de los jovenes aragoneses del ambito rural y

urbano.

- Explorar el modo en el que los jovenes, nativos digitales, se convierten en
trendsetters (marcadores de tendencias) dentro de la sociedad aragonesa, conocida su

capacidad para experimentar el cambio social.
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0.1.2 Hipotesis

La hipdtesis de partida de la presente investigacion parte del convencimiento de que
los jovenes han convertido las llamadas tecnologias de la informacion (especialmente
Internet y la telefonia movil) en parte de su habitat natural y que, por lo tanto, la forma

en la que consumen la cultura se encuentra totalmente mediatizada por estas.

Sin embargo y a pesar de la percepcion social que en ocasiones se pueda dar, o del
propio desarrollo del concepto de Digital Natives, otro de los puntos de vista con la
que se encara esta investigacion radica en la diferenciacion entre el joven y el geek,
concepto especifico de persona especialmente interesada por las nuevas tecnologias de
la informacion, sobre todo la informadtica. Siguiendo lo que apuntan algunas de las
investigaciones sobre la relacion entre jovenes y tecnologias de la informacion (Boyd
en Pisani y Piotet, 2009: 34), las inquietudes de estos no pasan por la tecnologia, sino
por la necesidad de estar en contacto con sus pares. De este modo, la tecnologia de la

informacion no representaria mas que un medio para alcanzar dicho objetivo.

Teniendo en cuenta las particularidades de Aragon, el lugar donde se produce la
investigacion, otra de las hipdtesis hace referencia a un proceso que ya comenzo a ser
apuntado a mediados del siglo XX: la desaparicion de la diferencia entre lo urbano y lo

rural a la hora del consumo y apropiacion de la cultura y las nuevas tecnologias.

La hipotesis de partida, por lo tanto, parte de que con Internet y las nuevas tecnologias
de la informacion, se suprimen la distancia, y con ella las diferencias entre los jévenes
urbanos y rurales en las formas de comunicarse, acceder a la informacion, consumir la

cultura o incluso relacionarse entre ellos.

Otro aspecto destacable, relacionado con las preguntas de investigacion es que los
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jovenes si desempeian en cierto modo un importante papel en la consolidacion de las
nuevas tecnologias. Sin embargo, esta seria una parte del proceso que por otro lado se
encontraria reduciendo la denominada brecha digital (Digital divide). Esto es, cada vez
habria menos diferencias entre los distintos sectores sociales en el acceso e

interiorizacion de las tecnologias de la informacion.

0.1.3 Esquema Pregunta / Hipotesis

P1. ;Qué papel juegan las tecnologias de la informacién en la vida de los jovenes

aragoneses de entre 20 y 30 afios?

H1: Las tecnologias de la informacion forman parte del habitat
natural de los y las jovenes aragoneses de entre 20 y 30 afios.
Estas tecnologias mediatizan totalmente tanto la forma de
relacionarse con sus pares como la forma de acceder a los

productos culturales.

P2: ;Cual es el grado de penetracion de las tecnologias de la informacion en la vida de

los jovenes aragoneses de 20 y 30 afios?

H2: Los jovenes aragoneses de entre 20 y 30 afios se encuentran
hiperconectados a través de las tecnologias de la informacion.
Fundamentalmente esta hiperconectividad se ha producido tras la
popularizacién del acceso a Internet a través de telefonia movil y

de las aplicaciones de mensajeria instantanea.

P3: ;Es diferente la forma en la que acceden los jovenes del entorno urbano y el

entorno rural a la cultura a través de las tecnologias de la informacion?
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H3: Las actuales tecnologias de la informacion han modificado
completamente la nocidon de distancia, del espacio y del tiempo.
Actualmente no hay diferencias entre la forma en la que acceden
a los productos culturales los jovenes de entornos urbanos con
los jovenes de entornos rurales. Lo mismo ocurre en cuanto a la
utilizacion de las tencologias de la informacion como

tecnologias de relacion con sus pares.

P4: ;Las diferencias de clase social o de nivel adquisitivo influyen en la forma en la

que los jovenes acceden y utilizan las tecnologias de la informacion?

H4: La pertenencia a diferentes clases sociales o el nivel
adquisitivo no supone una diferencia a la hora de que los jovenes
aragoneses de entre 20 y 30 afios accedan a las tecnologias de la
informacion, tanto para el consumo de productos culturales

como para relacionarse entre ellos.

P5: (Cual es el papel de definidores de tendencias (trendsetters) tecnologicas de los

jovenes aragoneses de entre 20 y 30 afios?

HS5: Los jovenes aragoneses de entre 20 y 30 afios juegan un
importante papel como definidores de tendencias tecnoldgicas, si
bien cada vez se acortan mas las distancias con las generaciones
que les anteceden. La huella digital (Digital Divide) tiende a
reducirse en todos sus valores, también en el que hace referencia

a la edad.

P6: ;Se encuentran los Digital Natives aragoneses de entre 20 y 30 afios especialmente
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atraidos o interesados por los elementos tecnologicos?

H6: El principal interés de los jovenes aragoneses de entre 20 y
30 afios dista mucho de ser la tecnologia. Los jovenes conciben
esta como un medio para estar en contacto y relacionarse con sus
pares o para buscar las informaciones que les pueden interesar.
Los intereses basicamente son los mismos que los de los jévenes

de épocas predigitales.

0.2. Justificacion de la investigacion

En un momento de profundos cambios sociales acelerados en los tltimos veinte afios
con la aparicion de Internet, pero originados con mucha anterioridad, una
investigacion de estas caracteristicas pretende entender e interpretar mejor estas

transformaciones, asi como sus efectos en el mundo que nos rodea.

Cuando se atraviesa una crisis de estas caracteristicas (utilizada en esta ocasion la
palabra crisis en su sentido mas etimoldgico, el que hace referencia a profundos
cambios y mutaciones) resulta habitual encontrarse andlisis apresurados. Dentro de
estos, también son frecuentes los excesivamente entusiastas o, por el contrario,
totalmente escépticos frente a dichas transformaciones y del rol que desempenan en
ellas las tecnologias emergentes. Este tipo de posturas han llevado a pensar a algunos
autores que nos encontramos ante una actitud que podria ser denominada como
sonambulismo tecnologico, entendido este como que "[los humanos] caminamos
sonambulos de buen grado a través del proceso de reconstruccion de las condiciones
de la existencia humana" (Winner, 2008: 17). A este concepto ya se habia referido en

los afos cincuenta Marshall McLuhan (1996: 33).

La investigacion, por lo tanto, pretende acercarse a la realidad de los jovenes que se
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encuentran experimentando de un modo directo estos cambios, de modo que nos dote
de herramientas para entender cuales pueden ser los efectos de estos en la sociedad del

futuro.

Tal y como ya se ha explicado anteriormente, los jovenes que actualmente tienen
edades comprendidas entre los 20 y los 30 afios, nacieron coincidiendo con el
nacimiento y popularizacion de Internet y formarian parte de la primera generacion de
Digital Natives. Asimismo, ya comienzan a disponer de una importante capacidad de
influencia en la sociedad del futuro, incluso en la del presente, dado que se encuentran
en pleno proceso de finalizacion de su etapa formativa (en el caso de que no lo hayan

hecho ya) y de incorporacion al mercado laboral.
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ESTRUCTURA DE LOS
CAPITULOS

Capitulo 1. Revolucion tecnoldgica

El primer capitulo aborda las numerosas transformaciones que se han producido en la
sociedad tras la aparicion de las tecnologias de la informacion, comenzando por
Internet, una tecnologia que comenzd a popularizarse en todo el mundo a partir de
mediados de los afios noventa. Se parte de un andlisis de los datos de tipo cuantitativo
de penetracion de las tecnologias de la informacién en el mundo y cémo estd

reduciéndose la diferencia en los ultimos afios entre las distintas regiones del planeta.

El capitulo aborda también conceptos como el de sociedad de la informacion, asi como

las posibles discusiones terminoldgicas que sobre este se pueden suscitar.

Con estos datos, se analiza la posible desaparicion de la brecha digital, analizando el

comportamiento de los ultimos afos de desarrollo de las tecnologias de la informacion.

Se recorren, asimismo, algunas de las teorias que han ido analizando la relacion entre
sociedad y tecnologia. La forma en la que la tecnologia responde a una construccion

social y se consolida en la sociedad.

Por ultimo y como consecuencia del propio desarrollo de las tecnologias de la
informacion, como consolidacion de un proceso que comenz6 hace décadas, se analiza

la posible redefinicion de conceptos como el tiempo, el espacio publico o privado y la
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distancia.

Capitulo 2. La segunda piel

Este capitulo, segundo en el que se aborda el marco teodrico, constituye el analisis del
papel que desempeian las tecnologias, como extensiones de los sentidos del ser
humano. A lo largo del mismo se describen algunos conceptos que surgen como
consecuencia de que las tecnologias de la informacion supongan la extension del
cerebro, como es el caso de la hiperconectividad, y se analiza la posibilidad de que de
esta dimane dependencia o incluso adiccion. Para ello se realiza un acercamiento

terminologico, clarificando cada uno de estos conceptos y su significado.

Esta parte también desarrolla la idea de tecnologia como segunda piel, como unidén

entre la parte biologica y la parte tecnoldgica del ser humano.

Capitulo 3. Los jovenes y Aragon

La tercera y ultima parte del marco teorico describe por un lado el concepto de joven y
como este ha ido cambiando a lo largo de la historia. La aparicion de la juventud como
un agente politico y econdmico, en el siglo XX, al que la industria cultural dirige sus
productos. Asimismo, también se desarrolla el modo en el que los y las jovenes se
apropian de las tecnologias de la informacion, siendo considerados elementos de

cambio social, a través de esta.

Por otra parte, también se aborda el cambio producido en Aragén, principalmente a lo
largo del siglo XX, atendiendo especialmente a la transformacion de los datos
cuantitativos sobre la estructura y distribucion de su poblacion. Una transformacion
que tiene un eco igualmente en datos de tipo econdmico y que suponen el cambio de

rol para Aragén, que ha dejado de ser un territorio periférico, en cuanto a que se
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encuentra alejado de los cambios tecnoldgicos y culturales.

Uniendo ambos conceptos se describen las caracteristicas propias de la juventud

aragonesa, atendiendo a datos de tipo cuantitativo.

Capitulo 4. Aproximacion a los datos cuantitativos sobre penetracion tecnologica

y consumo cultural entre los jovenes en Aragon

El objetivo de este capitulo es analizar datos de tipo cuantitativo que apoyan las
hipotesis sobre el cambio social experimentado en Aragon, asi como sobre la

redefinicion de la distancia y las diferencias entre el espacio urbano y espacio rural.

Para ello se analizan datos sobre la penetracion tecnologica y los hédbitos culturales en
Aragon, de diferentes instituciones y entidades de reconocido prestigio. Estos datos se

ponen en relacion con los que arroja el resto del Estado espanol, asi como la UE-28.

Capitulo 5. Metodologia

Capitulo que describe la metodologia que se desarrolla en el trabajo de campo, de tipo
cualitativo. Una vez analizados los datos cuantitativos sobre penetracion tecnoldgica y
habitos culturales se opta por un la realizaciéon de ocho historias de vida a otros tantos
jovenes con el objetivo de que, a través de sus experiencias, se describa la relacion de

la juventud aragonesa con la tecnologia y de qué modo esta consume la cultura.

A través de esta técnica (historias de vida) también se obtiene informacion sobre como
ha sido el proceso de penetracion tecnologica a lo largo de la vida de estos jovenes, asi
como en qué medida se han influyen sus contextos (familiares, sociales, etc.), su grado

de instruccion o su residencia en zonas rurales o urbanas.
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Capitulo 6. La tecnologia como extension de los y las jovenes aragoneses

Con este capitulo comienza la fase expositiva de la investigacion. En €l se analizan el
papel que desempena la tecnologia como extension de los jovenes aragoneses. Para
ello se plantea un desarrollo cronologico, comenzando por los elementos tecnologicos
que encontraban los jovenes en sus domicilios en sus primeros afios de vida, asi como
el desarrollo posterior que se ha ido realizando a lo largo de los afos: el ordenador y
las primeras comunicaciones (chats); Messenger; las primeras redes sociales (Tuenti y

Facebook); Otras redes sociales; Las otras extensiones (MP3, MP4...).

En el desarrollo se describe como se han ido modificando los comportamientos de los
jovenes con estas tecnologias con el paso del tiempo, empujados por la presion social

que supone el grupo.

Capitulo 7. Las ultimas extensiones. Los teléfonos moviles

Las ultimas extensiones de los jovenes, los teléfonos moviles, han adquirido en los
ultimos afos tal protagonismo que se decidid que ocuparan un capitulo propio, que

relatara la forma en la que ha evolucionado la relacion con estos dispositivos.

Como en el capitulo anterior, se plantea una descripcion cronologica, partiendo de los
primeros moviles, pasando posteriormente por los smartphones y por la presencia de
los programas de mensajeria instantdnea, especialmente Whatsapp, omnipresente en

todos los testimonios de los jovenes.
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Capitulo 8. Redefinicion de espacio y distancia; dependencia tecnologica; brecha

digital

El capitulo octavo constituye un analisis de la forma en la que la distancia o la brecha
digital (por razones econdmicas, de formacion, de pertenencia a un ambito rural o
urbano o incluso a diferencias generacionales) se han visto modificadas en las vidas de

los jovenes en los tltimos afos.

Otro de los asuntos abordados es el alto grado de penetracion tecnoldgica que
atestiguan los jovenes y, en consecuencia, la dependencia que de ella se puede derivar,

enfocada desde los discursos de los jovenes por sus propias experiencias.

Capitulo 9. Habitos de consumo cultural

Este apartado analiza como son los hdbitos de consumo cultural y en qué medida
intervienen las tecnologias de la informacidén para que estos se realicen en la vida de

los jovenes investigados.

El capitulo se estructura a partir de los testimonios de los jovenes entrevistados,
analizando cada una de las manifestaciones culturales que han surgido tras la
realizacion de la investigacion: lectura de libros; prensa escrita impresa; prensa escrita
no impresa y otros canales de informacion; radio; musica; television; cine y contenidos

audiovisuales; y otras manifestaciones culturales.
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Capitulo 10. Conclusiones

Por ultimo, las conclusiones se estructuran en dos apartados. En primer lugar con la
respuesta a las preguntas de investigacion planteadas en el capitulo 5 y la confirmacion

o rectificacion de las hipotesis.

Una conclusion final de toda la investigacion sirve como conclusion a esta tesis

doctoral.
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CAPITULO 1
REVOLUCION TECNOLOGICA

1.1. Tiempos de revolucion tecnologica

Los cambios tecnoldgicos y culturales experimentados en los ultimos afos, como la
popularizacion de Internet y de la comunicacion movil, han supuesto una profunda
transformacion en la sociedad. Practicamente todos los aspectos de la vida se han visto
modificados por las mutaciones generadas tras el nacimiento y desarrollo de estas
tecnologias, entre ellos los consumos culturales y, por supuesto, los medios de

comunicacion.

Cronologicamente la primera de estas decisivas transformaciones llegd de la mano de
Internet, que surgié como un proyecto del gobierno de Estados Unidos concebido en el
contexto de la Guerra Fria. La idea originaria era desarrollar un proyecto de conexion
descentralizado de los equipos informaticos norteamericanos que pudiesen sobrevivir
ante un eventual ataque nuclear. Este proyecto, denominado ARPA y posteriormente

ARPANET seria el germen de la red que hoy en dia abarca a todo el mundo.

La gestacion y desarrollo del proyecto puso de manifiesto sinergias entre parte del
ejército de Estados Unidos y académicos provenientes de la Universidad, en un
periodo historico caracterizado por la efervescencia politica y cultural (Castells, 2006:
46). Esta relacion entre dos universos aparentemente contrapuestos explica para
autores como Castells (2001: 51) la presencia intrinseca de una concepcion de la

libertad que impregnara el desarrollo de la nueva tecnologia y que se plasma en la

33



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital

Rubén Ramos Antén

aparicion de conceptos como el de la cultura colaborativa o la ética hacker (Himanen
en Castells, 2001: 56). Se ha de notar al respecto del concepto de hacker que, a pesar
del sentido peyorativo que habitualmente recibe a través de los medios de
comunicacidon, corresponderia a aquella persona que dispone de amplios
conocimientos informaticos y sobre el funcionamiento de una red. Por lo tanto, el
término mas adecuado para definir al pirata informatico, con el que habitualmente se

confunde al hacker seria cracker.

Lo que comenz6 como un secreto proyecto militar, en 1992 paso6 a desarrollarse ante el
gran publico, con la aparicion de la World Wide Web, que simplificd el acceso a
Internet, de la mano de una tecnologia cada vez mas transparente y accesible. A este
respecto, Clarck (2003: 28) define las tecnologias transparentes como aquellas que se

encuentran tan integradas en nuestras vidas que su uso se convierte en invisible.

Desde ese momento el avance experimentado por Internet resulta imparable. En 2013
el nimero de usuarios en el mundo se estimaba en 2.686 millones, un 37,9% de la
poblaciéon mundial (Uruefia, 2014: 28), con un aumento de un 8% con respecto al afio

anterior.

La evolucion en el grado de penetracion de Internet desde 1992 logrd convertir a esta
en la tecnologia que, hasta su aparicion, habia alcanzado una mayor progresion en

menor tiempo (Pisani y Piotet, 2009: 18) en toda la historia de la humanidad.

La irrupcion de nuevas tecnologias en la sociedad no habia conocido hasta el momento
un desarrollo tan fulgurante. Baste sefialar que cincuenta afios después de la aparicion
de la imprenta se habian editado veinte millones de ejemplares de libros en Europa,
aproximadamente uno por cada cinco habitantes (Satué, 2012: 48). En menos de la
mitad del tiempo, desde que se lanzo6 por primera vez la World Wide Web se considera

que casi cuatro de cada diez habitantes del planeta son usuarios de Internet.
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Algunos autores, como es el caso de Paul Saffo, han estudiado el modo en que una
nueva tecnologia o avance técnico penetra en la sociedad, llegando incluso a
cuantificar el tiempo que es necesario hasta que una nueva tecnologia pueda
consolidarse. Saffo se refiere a ello en la denominada "regla de los 30 afios" (Saffo,
1992). Tres décadas seria el tiempo necesario para que una tecnologia pasase de la fase
en la que despierta mayor entusiasmo hasta que se convierte en una tecnologia
estandar, aceptada mayoritariamente. Asi, en todo caso, habria sido en los ultimos

quinientos afos.

En lo que respecta a Internet, sin embargo, la nueva tecnologia ha logrado ser asumida
por una parte importante de la poblacion mundial antes incluso de que se cumpliera

ese ciclo.

Tan solo dos décadas después del nacimiento de la Worl Wide Web, el efecto de
Internet en la sociedad ya era calificado como una revolucion por muchos
investigadores (Manovich, 2005: 64). La red se ha convertido en una auténtica agora
virtual (Castells, 2001: 160) (Levy, 2004), que ha dado paso a novedosas formas de
relacion entre las personas. Algunas de ellas repiten esquemas de las relaciones que se
producen en el mundo offline y en otras ocasiones, puede al menos parecer que se trata

de relaciones totalmente novedosas.

De hecho, la propia terminologia ha sufrido importantes variaciones, apareciendo
conceptos como online u offline, que hacen referencia a las relaciones que se
mantienen dentro o fuera de Internet. Antes de que se llegasen a popularizar dichos
términos, algunos autores propusieron conceptos como la comunicacion cara a cara,

interaccion medidtica o casi interaccion mediatica (Thompson, 1998: 117).

Pero las hondas transformaciones sociales que ha impulsado Internet pronto vivirian
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una segunda revolucion digital, de la mano de la telefonia moévil. Si la penetracion de
la red de redes habia provocado que esta fuese la tecnologia que mas rapidamente se
habia consolidado en la sociedad hasta entonces, la llegada de los teléfonos moviles la

superaria con creces (Pisani y Piotet, 2009: 277).

Si bien la telefonia movil ha logrado penetrar a gran velocidad en todo el mundo,
también en muy pocos afios ha experimentado un importante desarrollo técnico que le
ha permitido convertirse en una herramienta mas de acceso a Internet. La siguiente
fase, especialmente desarrollada a través de la popularizacion de los llamados
smartphones, ha agudizado todavia mds la presencia de Internet en la poblacion,

caracterizdndose a partir de ese momento por la ubicuidad de la conexion a la red.

La confluencia de ambos procesos ha dado lugar a una nueva forma de entender la
informacion y la comunicacion. De hecho, la conexion a Internet de alta velocidad a
través de terminales moviles abarca hoy en dia a una buena parte de los habitantes del
planeta, conociendo importantes aumentos aflo tras afio en todos los continentes y con
una tendencia claramente en progresion. Esta tendencia al alza se mantiene casi del
mismo modo en practicamente todos los paises del mundo. De hecho, los mayores
aumentos se estan produciendo en los paises que se podrian considerar parte de la

periferia econdmica mundial.

En 2013 el nimero de lineas de telefonia movil con banda ancha en el mundo
alcanzaba los 1.916 millones (26,7 lineas por cada cien habitantes). Con respecto a
2012 se produjo un aumento del 24,25% de lineas (un total de 374 millones de lineas
nuevas). Todos los datos cuantitativos que se exponen a partir de ahora sobre el grado
de penetracion de las tecnologias de la informacién en el mundo provienen de Urueiia

(2014).

Porcentualmente la zona del planeta que en el Gltimo afio conocié un mayor aumento
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en el nimero de lineas de Internet de banda ancha mévil fue Africa (de 74 a 117

millones, un 59,6%), seguida por los Estados Arabes (de 75 a 92 millones, un 30%).

Por detras de estas regiones se sitian Asia/Pacifico (de 605 a 753 millones de lineas,

un 24,4% de aumento), América (de 401 a 494, 23,1%), la Comunidad de Estados

Independientes (de 99 a 120, 21%) y Europa (de 305 a 356, 16,85).

Tabla 1. Millones de lineas de Internet de banda ancha moévil en el mundo

Region 2011 2012 2013 Aumento Lineas de banda

2012/13 ancha movil / 100
habitantes

Africa 38 74 117 59,60% 13,3

Estados Arabes |46 58 75 30,00% 20,6

Asia / Pacifico 432 605 753 24,40% 18,8

CIS 88 99 120 21,00% 42,6

Europa 244 305 356 16,80% 57,1

América 323 401 494 23,10% 51,1

Total mundo 1171 1542 1916 24,20% 26,7

Fuente: Uruefia, A. (Coord.) (2014). La sociedad en red. Informe Anual 2013. Madrid: Ministerio de

Industria, Energia y Turismo. Secretaria General Técnica. Subdireccion General de Desarrollo

Normativo, Informes y Publicaciones. Centro de Publicaciones
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Grafico 1. Evolucion de lineas de banda ancha mdvil en el mundo por regiones

(en millones)
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Fuente: Uruefia, A. (Coord.) (2014). La sociedad en red. Informe Anual 2013. Madrid: Ministerio de

Industria, Energia y Turismo. Secretaria General Técnica. Subdireccion General de Desarrollo
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Se observa, por lo tanto, que las zonas del mundo que parten con mayor penetracion

tecnologica experimentan una desaceleracion en el aumento de nimero de lineas por
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habitante en los ultimos afios, a diferencia de lo que ocurre en zonas emergentes o

tradicionalmente mas desfavorecidas.

Los datos de la pujanza del acceso a Internet de banda ancha a través de la telefonia

movil contrastan con la ralentizacion que experimentan otras tecnologias relacionadas

con la informacion. De hecho, la banda ancha por linea fija registra unos datos muy

diferentes, con una penetracion paupérrima en zonas como Africa (un total de 3

millones de lineas en 2013, 0,3 lineas por cada cien habitantes) o los Estados Arabes

(10 millones de lineas, 2,8/100 habitantes). La prioridad en cuanto al acceso a Internet

en el mundo parece, por lo tanto, bastante clara: el acceso desde tecnologias moviles es

muy superior sobre las tecnologias fijas.

Tabla 2. Millones de lines de Internet de banda ancha fija en el mundo

Region 2011 2012 2013 Aumento Lineas de banda

2012/13 ancha movil / 100
habitantes

Africa 2 2 3 46,10% 0,3

Estados Arabes |8 9 10 13,10% 2,8

Asia / Pacifico |251 276 295 6,70% 7,4

CIS 26 31 36 14,70% 12,6

Europa 154 159 166 4,10% 26,6

América 142 151 157 4,10% 16,3

Total mundo 583 629 667 6,00% 9,4

Fuente: Uruefia, A. (Coord.) (2014). La sociedad en red. Informe Anual 2013. Madrid: Ministerio de

Industria, Energia y Turismo. Secretaria General Técnica. Subdireccion General de Desarrollo

Normativo, Informes y Publicaciones. Centro de Publicaciones
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Grafico 2. Evolucion de 1a penetracion de la conexion a Internet por banda ancha

fija en el mundo por regiones (en millones)
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Paralelamente a este proceso, las tecnologias previas a la explosion digital atraviesan
un franco retroceso, después de haber alcanzado algunas de ellas un alcance

practicamente universal.

Es el caso del teléfono fijo, este estd viendo reducido el numero de sus lineas de forma
sostenida en los ultimos afios en practicamente todo el mundo. Este hecho, unido a la

proliferacion cada vez mas intensa de la telefonia mévil y el acceso a Internet de banda
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ancha a través de esta ultima, ha propiciado que la telefonia fija permanezca ya en un

segundo plano con respecto a la movil.

Tabla 3. Millones de lineas de telefonia fija en el mundo

Region 2011 2012 2013 Aumento Lineas de banda

2012/13 ancha movil / 100
habitantes

Africa 12 12 11 -2,20% 1,3

Estados Arabes |35 34 33 -5,20% 8,9

Asia / Pacifico 537 528 517 -2,00% 12,9

CIS 73 72 70 -2,60% 25

Europa 258 250 247 -1,30% 39,6

América 268 264 261 -1,20% 27

Total mundo 1182 1161 1140 -1,80% 16,2

Fuente: Uruefia, A. (Coord.) (2014). La sociedad en red. Informe Anual 2013. Madrid: Ministerio de

Industria, Energia y Turismo. Secretaria General Técnica. Subdireccion General de Desarrollo

Normativo, Informes y Publicaciones. Centro de Publicaciones
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Grafico 3. Evolucion de la penetracion de la telefonia fija en el mundo por

regiones (en millones de lineas)
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En el siguiente grafico se puede apreciar el alcance de cada tecnologia de la

informacion por cada cien habitantes en las diferentes regiones de la Tierra.

Grafico 4. Penetracion de las tecnologias de la informacion en el mundo.
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Internet y las nuevas tecnologias han alcanzado, como se puede apreciar, a una buena
parte de la poblacion mundial, con una rapidez como nunca antes habia ocurrido en la
historia. Los efectos y los cambios que puede producir en nuestra sociedad parecen
todavia dificiles de trazar, dado que se trata de un proceso en continuo desarrollo. Lo

que si que es comunmente aceptado a dia de hoy es el hecho de que la sociedad ha
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sufrido una mas que evidente transformacion. Internet y la tecnologia movil parecen

alcanzar casi todos los aspectos de la vida de una gran parte de los seres humanos.

No obstante, aunque en un primer momento pudiera parecer lo contrario, este proceso
de penetracion tecnoldgica no resulta novedoso en la historia, puesto que, como ya
indicara McLuhan (1996: 189), toda nueva tecnologia tiende a penetrar en todas las
instituciones sociales hasta saturarlas. La experiencia de tecnologias anteriores nos
viene a demostrar que cualquier avance tecnoldgico ha implementado en la sociedad

transformaciones muy similares a las que nos encontramos atravesando actualmente.

Del mismo modo, también se pueden encontrar algunos aspectos novedosos que
diferencian o matizan la revolucién que acompafia a la consolidacion de estas

tecnologias de la informacion y que trataremos de analizar a partir de ahora.

1.2. Sobre el concepto de Sociedad de la informacion

La proliferacion de medios de comunicacion y el grado de penetracion de los mismos
ha coincidido con la generalizacion de un término con el que se ha pretendido

caracterizar la sociedad actual: sociedad de la informacion.

Se trata de un concepto que comenzé a ser popularizado por la OCDE a mediados de
los afios 70 del siglo XX (Mattelart, 2002: 117). La idea misma, sin embargo, de que la
sociedad estuviera regida por la informacion parece muy anterior. Algunos autores
consideran que se habian sentado las bases para ello con bastante anterioridad,
concretamente en los afios treinta del siglo XX (Beniger en Fidler, 1998: 136). En esa
misma €poca ya surgieron voces que imaginaron una red universal de informacién y
documentacion, que enlazara centros productores, distribuidores y usuarios (Otlet en

Mattelart, 2002: 51).
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Coincidiendo cronoldgicamente con la difusion del término, otras voces algo mas
reticentes a su utilizacion (Bell en Mattelart, 2002: 86) se referian a la actual como una
sociedad postindustrial, caracterizada entre otras cosas por el crecimiento de los
servicios humanos o servicios técnicos y profesionales. De hecho, Bell considera que
toda sociedad es una sociedad de la informacion per se, puesto que esta resulta

necesaria para conformar cualquier tipo de organizacién (Bell, 1979: 169).

Diferenciandose de la nocion de sociedad de la informacion, Manuel Castells propone
un concepto diferente: el de sociedad red. Este concepto se definiria como aquella
sociedad cuya estructura social estd compuesta de redes potenciadas por tecnologias de
la informacion y de la comunicacion, basadas en la microelectronica (Castells, 2006:
27). Para Castells cada civilizacion se ha regido en torno a un paradigma, siendo el

informacionalismo el que caracteriza nuestra actual sociedad postindustrial (2006: 33).

Mas alla de plantear un debate sobre cual de estos tres conceptos resulta mas acertado
para definir la sociedad actual, un elemento comun que se puede encontrar es el de la
presencia de la informacion como elemento central de la organizacion social. Un rol
potenciado por la importante penetraciéon de las tecnologias de la informacién en
practicamente todas las sociedades del mundo, tal y como se ha comentado en el punto

anterior.

Pero la apariencia de informacion y conocimiento, mas alld de la denominacion que se
le quiera otorgar a la sociedad en la que vivimos, no siempre asegura que nos

encontremos ante una sociedad mas o mejor informada.

De hecho, también algunos autores afirman que la pretendida sociedad de la
informacion resulta ser un engafio (Levy, 2004), al entender que tras la automatizacion
de los procesos agricolas e industriales el procesamiento o transmision de la

informacion también pueden ser automatizados.
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Contraviniendo el propio concepto que encierra la sociedad de la informacion, no
faltan autores que plantean la posibilidad de que nos podamos estar adentrando
precisamente en todo lo contrario: una sociedad de la ignorancia formada por

individuos cada vez mds ignorantes (Brey, 2009: 23).

Sociedad de la informacién, de la ignorancia o sociedad red, si por algo se caracteriza
es por la gran cantidad de informacion, o por la posibilidad de acceso a ella. Se trata de
un hecho que ha dado lugar a la aparicion de conceptos como sobrecarga informativa
(information overload), lo que puede afectar a la forma en la que pensamos, al
incrementarse la sobreestimulacion sensorial (Toffler, 1971: 350). Relacionado con la
sobrecarga informativa ha surgido recientemente el concepto infoxicacion, acufiado

por Alfons Cornella (2010).

Sin embargo, este horror vacui generado ante la dificil digestion de grandes dosis de
informacion y la forma en la que puede afectar al ser humano no resulta novedoso.
Como otros muchos aspectos de la actual sociedad y de la presente revolucion
tecnologica que estamos atravesando, se trata de una caracteristica que ya se ha
presentado en otras ocasiones en la historia. El colaborador del impresor Aldo
Manuncio, Hieronimo Squarciafico, temia pocos afios después de la invencion de la
imprenta por Guttenberg, que la “abundancia de libros hiciese al hombre menos
estudioso” (Garfield, 2011: 91). Més tarde, en pleno siglo XVII, autores ingleses como
Robert Burton o Barbany Rich se mostraban criticos con la gran proliferacion de libros

que abrumaban un mundo incapaz de poderlos digerir (Carr, 2011).

La omnipresencia de las tecnologias de la informacion, que han conocido un desarrollo
desconocido en la historia hasta el momento, coincide con el papel preponderante que
la informacién recibe en nuestra sociedad. Un papel que puede incluso saturar,
generando reacciones contrarias, que advierten que e-nough is e-nough (Clarck, 2003:

177), pero que, en todo caso, resulta innegable.
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1.3. La posible desaparicion de la brecha digital

Tal y como se desprende de los datos comentados en el apartado 1.1, la implantacion
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion se ha producido de forma
desigual en los diferentes paises del mundo. De hecho, el aumento de la penetracion
tecnologica en zonas como Africa o los paises arabes en los ultimos afios con respecto
a otras regiones, como Europa o América del Norte, parece a priori una consecuencia

directa de esta desigual implantacion.

Las diferencias de acceso a la cultura o la informacidén, como otras muchas
caracteristicas que pretendemos analizar de la actual revolucion tecnolédgica, tampoco
resultan ser una novedad de nuestros tiempos. A pesar de los profundos cambios
sociales que generod su invencion, también numerosas personas se situaron al margen

de la imprenta (Carr, 2011).

La revolucién digital, sin embargo, ha dado lugar a la aparicion de un nuevo concepto
que viene a definir esa diferencia de acceso a las tecnologias de la informacion: brecha
digital (digital divide). Esta nocion surgio a mediados de los afios noventa y se podria
definir como “la separacion entre las personas (comunidades, estados, paises...) que
utilizan las tecnologias de la informacion y comunicacion como una parte rutinaria de

su vida diaria y aquéllas que no tienen acceso a las mismas” (Serrano y Martinez,

2003: 8).

En un primer momento de desarrollo, Internet implicé la agudizacion social existente
(Servon y Pinkett, 2006: 390), hasta tal punto que a mediados de los afios noventa, en
Estados Unidos se consideraba que Internet reflejaba la cultura de sus principales

habitantes: varones blancos de clases media y alta (Champan y Rhodes, 1997).

La brecha digital podia representar una diferencia en el acceso a Internet y a las
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tecnologias de la informacion atendiendo a diferencias sociales y econdmicas, aunque

también geograficas, de raza, edad e incluso de sexo.

Sin embargo estas diferencias que parecian tan acusadas en los primeros afios de
revolucion digital han tenido a atenuarse a lo largo de los Ultimos afios, sobre todo en
algunos casos. Como ya se ha indicado, la propia tendencia manifestada en el punto
1.1 senala un proceso en el que las zonas del mundo periféricas crecen en los ultimos
aflos en cuanto a la penetracion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. El crecimiento resulta incluso mayor en lo que respecta a tecnologias
de ultima generacion (acceso a Internet de banda ancha mdévil) con respecto a otras

anteriores (acceso a Internet de banda ancha fija).

Esta tendencia supone romper con la creencia, en algun caso considerada elitista, de
que resulta necesario que los paises en desarrollo superen las diferentes etapas de la
revolucion industrial antes de que puedan navegar por Internet (Gershenfeld, 1999:
242). Ya a mediados del siglo XX se consideraba que la adaptacion de los pueblos no
industrializados a la era electromagnética podia resultar mas sencillo de lo que se

podia esperar (McLuhan, 1996: 47).

Como consecuencia, la brecha digital entre ricos y pobres parece haberse roto, siendo
la mayor diferencia entre unos y otros la posesioén de los elementos tecnologicos y no

el acceso a los mismos (Martin-Barbero, 2008: 30).

La importancia de Internet y las redes sociales alcanza incluso a jovenes que se sitian
en la periferia economica de las sociedades occidentales, como es el caso de los
menores que migran solos, para los que desempefian un papel central a la hora de

construir su propio imaginario (Gimeno, 2014: 150).

Si bien la brecha digital tiende a desvanecerse, por lo menos en lo respectivo a la
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periferia frente al centro (periferia geografica y periferia econdmica), todavia se puede
afirmar que existen numerosas diferencias de acceso si se aplica un sesgo de edad
(Reig y Vilchez, 2013: 58). No obstante, la generalizacion alcanzada en los ultimos
afios (la saturacion a la que hacia referencia McLuhan) parece mostrar una tendencia

clara a la desaparicion total de la brecha digital en todos los 6rdenes.

1.4. Aproximacion a las teorias sobre la influencia mutua entre sociedad y

tecnologia

La relacién entre la sociedad y la tecnologia ha dado lugar a diferentes interpretaciones
sobre los efectos que provocan la una sobre la otra. Tras analizar tanto la actual
coyuntura historica de desarrollo tecnologico como algunas de sus caracteristicas, se
considera procedente un acercamiento a algunas de los enfoques que han analizado

dicha relacion.

Suele referirse como ejemplo de determinismo tecnoldgico a Karl Marx, que explicitd
que si bien «el molino de viento produce una sociedad con sefores feudales; el telar de
vapor produce una sociedad con capitalismo industrial» (Marx, 1979: 161). En cierto
modo, Innis también asume que los diferentes desarrollos tecnoldgicos dan lugar a un

tipo de civilizacion especifico (Innis, 2012: 34).

El determinismo tecnoldgico viene a establecer una relacion de causa-efecto entre un
descubrimiento tecnologico y el tipo de sociedad que este produce, parece impulsar
algunas definiciones sobre la sociedad a la que ha dado lugar Internet y las actuales

tecnologias de la informacion.

Asi, parecen configurarse algunas expectativas sobre el tipo de sociedad al que se
puede dar lugar en un contexto de revolucion tecnoldgica con un enorme potencial

productivo (Castells, 2001: 19) y que ofrece nuevas opciones para la organizacion
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social, basadas en la democracia directa (Levy, 2004). Desde estos puntos de vista la
tecnologia jugaria un papel determinante a la hora de construir una sociedad diferente,

a priori, mas democratica y eficaz (entre otras cosas).

Sin embargo, a lo largo de la historia ha resultado ser una constante relacionar los
avances tecnologicos con el advenimiento de una sociedad mas justa, libre y
democratica. En diferentes momentos de la historia se han considerado fuerzas
democratizadoras o liberadoras descubrimientos como el sistema fabril, la television,
el teléfono, la radio, el programa espacial, el poder nuclear, incluso los fertilizantes de
fosfato (Winner, 2008: 24). Asociar avances tecnologia con democratizacion de la

sociedad no representa, por lo tanto, ninguna novedad (Mattelart, 2002: 33).

Frente a la vision determinista resulta oportuno recordar la existencia de lineas de
pensamiento sobre el papel que desempena la tecnologia en la sociedad y su relacion
con ella. Desde el constructivismo Pinch y Bijker (1984: 27) propusieron el concepto
de construccion social de la tecnologia, entendiendo esta como un producto social,
fruto del contexto en el que se desarrolla. Otro modelo tedrico corresponde al de la
teoria del actor-red, propuesto entre otros por autores como Bruno Latour (1996) y

Michel Callon (1998).

Landon Winner, por su parte, ofrece otra interpretaciéon que consideramos preciso tener
en cuenta para analizar la forma en la que se producen los avances tecnoldgicos. Dicho
autor considera la tecnologia como un producto politico que, a pesar de su aparente
imparcialidad ha sido concebida con propositos que van mucho mas alld de su sentido
inmediato y en algunos casos, no permiten flexibilidad, puesto que su eleccion trae

consigo escoger asimismo un modelo de sociedad predefinido (Winner, 2008).

Desde esta oOptica las tecnologias de la informacion asociadas a Internet no podrian

separarse del hecho de que la red fue concebida en el contexto de una guerra fria que
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enfrent6 a dos bloques antagonicos. Volviendo a la génesis de este sistema de
comunicaciones, anteriormente esbozado, su disefio, obra en parte del ejército
norteamericano, respondia a la necesidad de construir una red descentralizada que
fuese capaz de sobrevivir ante un eventual ataque nuclear. La actual apariencia ha dado
a pensar a numerosos estudiosos y teodricos que Internet puede favorecer una nueva

dimension de la democracia.

Sin embargo, no podemos pasar por alto, como se desprende de lo apuntado por
Winner, que mas all4 del sentido inmediato que se le ha podido otorgar tanto a Internet
como a la telefonia modvil, la red forma parte de un modelo de sociedad predefinido
con anterioridad. Por un lado, las promesas liberadoras de la tecnologia, como ya se ha
comentado, no resultan ninguna novedad en la historia humana. Por otra parte, entre
las caracteristicas de la sociedad actual, se encuentra la alta concentracion de

informacion y datos, especialmente en algunos de los nodos que conforman la red.

De hecho, algunos de los aspectos que caracterizan la actual sociedad globalizada es el
alto nivel de concentracion de algunas operaciones de gestion, especialmente en los
territorios nacionales de los paises mas desarrollados (Sassen, 2007: 83). La
centralizacion resulta cada vez maés evidente en el sistema medidtico, que combina
diversificacion de audiencia, versatlidad tecnologica y concentracion global (Castells,
2006: 58). Aspecto este que se pone especialmente de manifiesto en la industria
generadora de contenidos culturales, provenientes en muchos casos de otros sectores
econoOmicos en la actualidad (Martel, 2010: 134) al igual que ya ocurria a mediados del

siglo pasado (Horkheimer y Adorno, 1998: 168).
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1.5. Redefinicion de tiempo, espacio, publico y privado

Las transformaciones producidas en los ultimos afios han provocado asimismo
profundos cambios en la concepcion del tiempo y el espacio. Se trata de un efecto que
ya advirti6 antes incluso de la popularizacion de estas tecnologias McLuhan, en pleno
desarrollo de lo que denomind "edad eléctrica" (McLuhan, 1996: 153-154). Sin
embargo, como consecuencia de la proliferacion de las tecnologias digitales de la

informacion, estos cambios se han acelerado notablemente.

Ambos, tiempo y espacio, adquieren una gran importancia para el desarrollo de
cualquier civilizacion (Innis, 2012: 64), siendo su dominio un aspecto esencial en toda
sociedad. El propio Einstein hablo en los afios cincuenta de la probabilidad de que la
"segunda bomba atomica" estuviese mas relacionada con el dominio del tiempo, lo que

llegd a denominar la bomba atdmica del "tiempo real" (Diaz Nosty, 2011).

Asimismo, estos cambios también han afectado al espacio. Partiendo de la idea que
esbozara McLuhan sobre "aldea global", producto de una aceleracion que hunde sus
raices en la rueda, la carretera o el papel que han tenido como consecuencia la
extension del poder sobre una superficie cada vez mas homogénea y uniforme
(McLuhan, 1996: 110). A la desaparicion de la distancia geografica también se refirio
Debord (2005: 144). Por su parte, Manovich (2005: 232) ahonda en la idea, sefialando
que, al poderse transmitir la informacion de la misma forma desde cualquier parte

desaparecen conceptos como cerca, lejos, horizonte o distancia.

La propia idea ya sefialada de Internet como &gora virtual, como lugar de encuentro
desde cualquier parte del mundo, en un momento en el que desaparece la distancia ha
hecho aparecer conceptos relacionados con esta misma nocidon, como el de "cero
gigante", que nos coloca a la misma distancia de todos los demds (Doc Searls en Pisani

y Piotet, 2009: 248), también denominada "distancia cero" (Lévy, 2004).
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Esta idea hace referencia a que, desde cualquier parte del mundo, gracias a Internet y a
las nuevas tecnologias de la informacidon nos encontramos a distancia cero de cualquier
otro lugar. La distancia deja de tener sentido y con ella muchas de las diferencias que
en otros momentos de la historia se pudieran establecer entre cerca/lejos o lo urbano y

lo rural.

La ruptura del concepto de distancia comienza a hacerse evidente con el desarrollo de
tecnologias como el teléfono que permitian la comunicacién cuasi instantdnea con
personas que se encontraban en otro lugar. De ahi la aparicion también de conceptos
como telepresencia, desarrollados por Marvin Minsky en los afios ochenta del siglo
XX (Clarck, 2003: 92). De hecho, otros autores sefialan la desaparicion incluso antes,

de la mano del telégrafo y el cable (McLuhan, 1996: 206).

Antriormente a que McLuhan acufiara el célebre concepto de "aldea global"
(McLuhan, 1998), la Oficina Central de la Union de Asociaciones Internacionales ya
pretendid «hacer del mundo entero una sola ciudad y de todos los pueblos una sola

familia» (La Fontaine y Otlet en Mattelart, 2002: 50).

La television, en primera instancia, e Internet, mas adelante, habrian contribuido a la
desaparicion de la distancia geografica (Fidler, 1998: 159), pero este proceso
centralizador ya habia comenzado mucho antes, con avances como la rueda o el papel

(McLuhan, 1996: 113).

En la actual sociedad, con la consolidacion de un poder extraterritorial que trasciende
las tradicionales estructuras del Estado-nacion, y los avances técnicos y tecnologicos
de los que estamos dando cuenta, las diferencias de espacio y tiempo podrian

considerarse, por lo tanto, canceladas (Bauman, 2002: 16).
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Por otro lado, la cultura de la inmediatez en la que actualmente estamos inmersos,
potenciada por las redes sociales surgidas al calor de Internet y la telefonia movil ha
provocado una confusién entre las esferas publica y privada, colocando a esta ultima a
la vista de todos (McLuhan, 1996: 67). Un proceso que ha alcanzado su cénit a través
de redes sociales como Facebook o Twitter. Si bien resulta importante sefialar que la
diferenciacion entre las esferas publica y privada nunca fue rigida ni qued6 definida

absolutamente en el desarrollo de las sociedades modernas (Thompson, 1998: 164).

Si partimos de la definicion que ofrece Bauman (2002: 45) el individuo entiende el
espacio publico como el lugar donde proyecta sus preocupaciones privadas. Algunos
afios antes de que nacieran las redes sociales tan populares en la actual década
(Facebook, Twitter, etc.), los lugares donde se exponian problemas privados ante
millones de personas eran los chats shows (Bauman, 2002: 75), todavia hoy presentes
en televisiones de todo el mundo, o incluso las paginas web (Scolari, 2008: 275). La
desaparicion de los limites entre los espacios privados y los espacios publicos, por lo
tanto, tampoco seria una caracteristica privativa de la actual era digital, si bien como
en algunos de los casos anteriores, se ha acrecentado de forma determinante en los

ultimos anos.

Por lo tanto la diferencia entre ambos espacios, publico y privado, se habia comenzado
a diluir varias décadas atras. McLuhan (1996: 210) comentaba al respecto como el
descubrimiento de la fotografia obligd a los ricos a modificar sus conductas para no
hacer ostentacion de su consumo, ante la posibilidad de aparecer en la prensa, del
mismo modo que el cine ayudd a crear una nueva aristocracia que actuaba dentro y

fuera de la pantalla.

Parte del éxito de redes sociales como Facebook se atribuye al hecho de que el ser
humano necesita sentirse coparticipe (Susca, 2012: 84) de las vivencias ajenas, una

idea de interdependencia (McLuhan, 1998: 395) que nos vuelve a remitir a la aldea
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global de McLuhan y a una interdependencia humana que nos impide que
absolutamente nada de lo que hacemos pueda resultar exclusivo de nuestro dmbito

privado (Bauman, 2006: 200-201).

Relacionado con el espacio publico y privado, en algunas sociedades se ha
evidenciado un declive de la cultura de la calle propia de los jévenes y una busqueda
de la identidad de estos a través de la cultura de la habitacion (Livingstone, 2007). Este
concepto surge en el ambito de la lucha por la construccion de una identidad femenina
en los anos veinte del siglo pasado (Woolf en Feixa: 2014, 130), para mas tarde, en los
afios sesenta, reformularse como factor distintivo de las “microculturas juveniles

femeninas” (Wuulf en Feixa: 2014, 130).

Esta cultura de la habitacion, reforzada por la multiplicidad de avances tecnologicos
ofreceria a los jovenes, especialmente a los adolescentes, un espacio donde poder
encontrarse con sus pares, lejos de la mirada de los adultos (Boyd, 2007), a través de
las redes sociales y protegidos por sus paredes. Se trataba de un espacio en el que
construir su personalidad que podia llegar a sustituir (al menos en las sociedades
anglosajonas de las autoras nombradas) a los encuentros que otrora podian haber

tenido lugar en la calle.

La cultura del cuarto podria haber dejado de tener el mismo sentido una vez que los
smartphones se hayan convertido, todavia mas que los teléfonos moviles, en auténticos
mandos a distancia de nuestra vida cotidiana (Rheingold, 2002: 220-221).
Precisamente unos mandos a distancia que se caracterizan, entre otras cosas, por la
portabilidad y la ubicuidad, por lo que podrian tener el mismo nivel de interaccidon en
cualquier lugar sin tener que refugiarse en un espacio fisico en el que dispusieran de

television u ordenador de sobremesa.
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CAPITULO 2
LA SEGUNDA PIEL

2.1. Los avances tecnologicos como extensiones del ser humano

Se ha considerado tradicionalmente que los avances tecnologicos responden a la
necesidad del ser humano de superar mediante la técnica las dificultades de una
naturaleza hostil. De este modo, cualquier avance tecnologico supone la extension de
nuestro cuerpo, entendiendo como extension "una amplificacion de un organo, sentido
o funcion, que inspira al sistema nervioso central el gesto protector de
entumecimiento de la zona extendida, al menos en cuanto a inspeccion directa y
percepcion se refiera” (McLuhan, 1996: 185). Siguiendo con este planteamiento,
McLuhan (1996: 25-26) avanzd asimismo que las tecnologias de la edad eléctrica
suponian la extension del sistema nervioso central, la fase final de las extensiones del

ser humano.

Esta nueva fase, ya incluso antes de la revolucidon digital, abarcaba todo el mundo
(McLuhan, 1996; 25), distribuyéndose el conocimiento al conjunto de la sociedad
humana. Se trata esta de una afirmacion que se produjo varias décadas antes de la
popularizacién de Internet y que ya avanzaba, por lo tanto, las profundas

transformaciones a las que se iba a enfrentar la humanidad en los proximos afos.

Sin embargo, teniendo en cuenta las funciones que estd adquiriendo o que sus usuarios
le estan otorgando, mas que el sistema nervioso central, Internet se ha convertido en la

extension del cerebro humano, un cerebro vivo y colectivo (Kerckhove, 1999: 82) que
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nunca cesa de funcionar y que se activa en el mismo momento en el que alguien se
conecta a €l. Un concepto similar al de inteligencia colectiva (Levy, 2004), si bien en
este ultimo caso se propone un requisito indispensable, que el objetivo de tal
inteligencia sea el enriquecimiento mutuo. La idea ya habia sido propuesta con
anterioridad con el nombre de noosfera (Teilhard de Chardin en McLuhan, 1998, 48):
"en lugar de evolucionar hacia la Biblioteca de Alejandria, el mundo se ha convertido

en un ordenador, un cerebro electronico”.

La relacion con la tecnologia que le rodea, que en muchos casos puede calificarse de
dependencia, ha propiciado que el ser humano pueda ser considerado como un ser
hibrido de naturaleza biologica, lingiiistica, cultural y tecnologica (Clack, 2003: 195).
Se trata, por lo tanto, de un ser cyborg (Negroponte, 1995) (Reig, 2013) (Kerckhove,
1999: 31) (Reig y Vilchez, 2013: 24), un concepto acufiado en 1960 por Manfred
Clynes y Nathan Klyne (Clack, 2003: 13-14) y que desde entonces ha inspirado

numerosas obras de ciencia ficcion.

Sin llegar a explicitar el término cyborg, Joseph Licklider también expreso a principios
e la década de 1960 la posibilidad de que la simbiosis entre el ser humano y las
computadoras diera lugar a una nueva forma de pensar, en la que la mente humana fija
objetivos, formula hipotesis, determina criterios y realizara las evaluaciones, mientras
que los ordenadores se encargan del trabajo rutinario necesario para preparar el camino
hacia las comprensiones y decisiones en el campo técnico y cientifico (Scolari, 2008:

94).

El término cyborg sugiere la incorporacion de elementos exdgenos al ser humano hasta
formar un tipo de organismo hibrido entre su naturaleza orgédnica y su naturaleza
mecanica. De este modo, todos los elementos tecnoldgicos que se van incorporando en
la vida de las personas juegan un importante papel a la hora de modificar nuestras

capacidades, nuestros proyectos y nuestros estilos de vida (Clarck, 2003: 24).
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La externalizacion del cerebro del ser humano, sin embargo, comenzd mucho antes de
la era digital. Con el desarrollo de técnicas tan antiguas como el propio lenguaje,
convertido en auténtico software que guia la psicologia humana (Kerckhove, 1999:
54). La escritura, como paso siguiente, calificada por Fidler como la segunda gran
mediamorfosis (Fidler, 1998: 108), encontr6 las criticas y la resistencia en Grecia
(Pinto, 2008: 105), (Innis, 2012: 136), por parte de quienes temieron que supusiera un
empobrecimiento de la memoria y del conocimiento humanos. Se trataba, por lo tanto,
de un miedo implicito a que el entumecimiento del que hablaria siglos mas tarde
McLuhan, afectara a uno de los sentidos mas importantes para la conciencia del ser

humano: la memoria.

El entumecimiento es entendido como autoimputacion, cuando la percepcion del
cuerpo no puede localizar o evitar el origen de una irritacion (McLuhan, 1996: 62). En
un momento en el que Internet se convierte en un gran cerebro el entumecimiento
afecta directamente a la actividad cerebral de lo seres humanos, una afirmacion que se
desprende de estudios que analizan la neuroplasticidad, la forma en que las células del
cerebro se desarrollan o atrofian en funcién del uso que de ellas se hace (Young en

Carr, 2011).

Empiricamente se llegd a demostrar en los afios ochenta del siglo XX que el
hipocampo de los taxistas de Londres era diferente al del resto de personas, dado el
papel clave que desempeiia esta parte del cerebro a la hora de almacenar y memorizar
representaciones espaciales (Carr, 2011). Como cualquier otro musculo del cuerpo
humano, el cerebro responde a los estimulos que recibe con su uso y por lo tanto, el
hecho de que Internet represente una extension de nuestro cerebro podria tener
importantes efectos en la forma en la que memorizamos los conocimientos. De hecho,
ni siquiera se trataria de la primera ocasion en la historia en la que los avances

tecnologicos relacionados con los medios de comunicacion tuvieron un efecto directo
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en el cerebro. Tras la escritura, criticada como ya se ha mencionado en Grecia, por
suponer una amenaza para la memoria, la invencion del alfabeto supuso una profunda
modificacién, considerandose por algunos autores clave para favorecer la

"destribalizacion" de las sociedades (McLuhan, 1998: 65).

El siguiente paso vendria de la mano del descubrimiento de la imprenta, que se
caracteriza por la uniformidad y la repetitividad, consolidando la perspectiva, la norma
ortografica y facilitard la fijacion de las gramaticas y, por lo tanto, consagrando en

Europa a las lenguas nacionales frente al latin (McLuhan, 1998: 301).

La gran revolucion arribaria posteriormente, con la aparicion de los medios de
comunicacion e informacion electronicos que se consolidarian con la puesta en marcha
de la World Wide Web, en 1992. Fidler bautiza a este proceso como la tercera gran
mediamorfosis (Fidler, 1998: 135). El proceso comenzado con el descubrimiento de la
escritura entra, por lo tanto, en nuestra era digital en una fase diferente, caracterizada
por la ubicuidad, la inmediatez y la cercania de las tecnologias de la informacién a

nuestros cuerpos, hasta practicamente llegar al extremo de considerarlos parte de ellos.

De hecho, ya es una realidad que los proximas elementos tecnologicos con capacidad
de conexion a Internet van incluso mas alla de los smartphones, se trataria de los
wereables, dispositivos que forman parte de las prendas de vestido de los seres

humanos y que se han comenzado a comercializar recientemente.

El ser humano cyborg, por lo tanto, como producto de la interaccion entre elementos
bioldgicos y tecnoldgicos es una realidad con la que a dia de hoy nos encontramos
familiarizados. A diferencia de lo que ocurre en la ciencia ficcion, ni siquiera serian
necesarios los implantes tecnoldgicos debajo de la piel para estar rodeados de una

tecnologia cyborg no invasiva (Clarck, 2003: 28).
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2.2. Hiperconectividad y adiccion a las tecnologias de la informacion

Hasta ahora hemos podido comprobar como existe una literatura cientifica que vincula
los avances tecnologicos a extensiones del ser humano, del mismo modo que se
considera que la actual fase del desarrollo tecnologico ha logrado externalizar el

cerebro, convirtiendo a Internet en una especie de cerebro planetario.

La interaccion entre el ser humano y las maquinas que le rodean, por lo tanto, parece
haber modificado la forma de ser de este, hasta el punto de que podemos ser

considerados cyborgs sin necesidad de recibir implantes tecnologicos subcutdneos.

Entre las caracteristicas de las tecnologias de la informacion contemporaneas, por lo
tanto, podemos encontrar su cercania a nuestros cuerpos, la ubicuidad y portabilidad,
pero también, y como hemos podido ver de forma cada vez mas generalizada, el

acceso a Internet en cualquier lugar.

El actual desarrollo tecnoldgico permite que millones de personas se encuentren
conectadas practicamente de forma continua a través de diferentes dispositivos,
especialmente de los moviles. Este fenomeno se ha consolidado a través de la
popularizacion de los smartphones, convertidos en verdaderos terminales mas que en
simples teléfonos entre los que la mensajeria instantdnea representa una de las
aplicaciones mads utilizadas. De hecho, algunos estudios realizados en paises de
nuestro entorno, como Gran Bretafia, indican que las llamadas telefénicas ocupaban la
quinta actividad a la que se dedica un smartphone en 2012, por detras de Internet,

medios sociales, musica y juegos (Diaz Nosty, 2013: 86).

El smartphone podria representar hoy en dia lo mas parecido a la caja negra o aparato
en el que pueden converger los medios anteriores. A pesar de la opinidon contraria de

autores como Jenkins (2008: 25-26), que defienden que cada vez hay mas aparatos
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tecnologicos a nuestro alrededor. De hecho, también se considera que en la actual
sociedad se tiende a vivir no con el smartphone, sino en el smartphone que ya,
siguiendo con la metafora del cerebro externalizado, ha pasado a ser nuestro cerebro

vicario (Reig y Vilchez, 2013: 13).

En todo caso, la actividad de conexion continua, sin interrupcion, favorecida por la
proliferacion de los smartphones y la conexion a Internet moévil, ha dado lugar a un
nuevo concepto que viene a describir esta situacion: la hiperconectividad. Una era
caracterizada por las pantallas conectadas, conversaciones interminables o imagenes y
sonidos en continuo movimiento (Reig y Vilchez, 2013: 9). El dgora virtual al que nos
referiamos anteriormente potenciado por la inmediatez de las redes sociales y

facilitado por la conexion omnipresente.

Similar al concepto de hiperconectividad se puede considerar el de la cultura de
always on (Baron, 2008) o incluso, con matices algo mas negativos, el concepto de
tele-reclusion (Jenkins, 2008: 27). La rapidez de los acontecimientos ha provocado que
los hechos a los que se refiere Jenkins para definir este concepto', acaecidos en Japon a
principios del actual siglo, coincidiendo con la aparicion del teléfono mévil como uno
de los principales elementos de conexion (Pisani y Piotet, 2009: 269) puedan no

parecer en absoluto extrafios.

Como en otros aspectos que estamos analizando de la revolucion digital en la que nos
hallamos inmersos, la hiperconectividad o conexion continua ya habia sido de algin
modo anticipada en épocas anteriores. La necesidad de conexién continua a los medios
que suponen la extension de nuestros cuerpos ya ha sido sefialada con anterioridad

(McLuhan, 1996: 220-221) en aquellas sociedades posteriores a la cultura del libro.

1 Jenkins se refiere a los estudios de la antropdloga Mizuko Ito sobre las parejas de jovenes japonesas que ya
en los primeros afios del actual siglo “Se despiertan juntos, trabajan juntos, comen juntos y se acuestan
Jjuntos aunque vivan a kilometros de distancia y solo puedan tener contacto cara a cara unas cuantas veces
al mes. Podriamos llamarlo tele-reclusion”.
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La conexion ininterrumpida ha generado en nuestra sociedad auténticos cibertopos
(Bauman, 2002: 148), personas que viven pendientes de la conexion, de la cobertura o
de la carga de bateria de sus respectivos terminales, sus extensiones. De hecho, la
pérdida de conectividad, que puede producirse bien por el agotamiento de la bateria o
por quedarse sin red, se puede comparar con un moderno derrame cerebral (Clarck,
2003: 11), al situarse la persona en cuestion aislada del cerebro externo o la conexion

con el cerebro colectivo que se mencionaba anteriormente.

Se trata, por lo tanto, de una situaciébn que viene a insistir en la idea del
entumecimiento apuntada por McLuhan, toda vez que en esta ocasion el sentido que

sufre este proceso, y por lo tanto puede tender a atrofiarse, es el cerebro humano.

La hiperconectividad también es entendida como auténtico culto a la conexion, en el
que se perfila, a través del hedonismo el ser-juntos contemporaneo (Susca, 2012: 105).
Un culto que se manifiesta de forma especial en las redes sociales en las que el ser

humano emite continuamente dando a conocer todo tipo de aspectos de su vida.

Por otro lado los jovenes, tal y como se ha apuntado con anterioridad, se han
convertido en principales protagonistas de este cambio (Reig y Vilchez, 2013: 14), ya
sea por su condicion de nativos digitales o bien por la forma en la que
tradicionalmente penetran en ellos los avances tecnologicos y sociales. Este culto al
ser-juntos se manifestaria en ellos de forma especial a través de las tecnologias de la
informacion y las redes sociales. Como se recordard, en el capitulo anterior, se
proponia como una de las explicaciones a la fascinacion de los jovenes por ellas
debido a la necesidad de encontrar espacios donde encontrarse con sus pares lejos de la

mirada o el control de los adultos (Boyd, 2007).

La hiperconectividad también se caracteriza por desarrollarse en un momento de la

historia en el que la sucesion de imagenes, textos y comunicaciones se reproduce a un
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ritmo frenético, como nunca antes habia ocurrido con anterioridad. En 2010 el
entonces consejero delegado de Google, Eric Schmidt afirmé que "hoy en dia se crea
mas informacion en dos dias que desde el nacimiento de la humanidad hasta 2003"
(Lankow, Ritchie y Crooks, 2013: 40), lo que advierte una importante transformacion

social en todos los ordenes.

Esta proliferacion de la informacion, no en vano, ya hemos avanzado que una de las
caracteristicas que algunos autores atribuyen a nuestra sociedad es la de estar basada
en el paradigma del informacionalismo, tampoco representa una novedad en la
historia. De hecho, con la aparicion de la imprenta y la edicion de libros a gran escala
también surgieron voces criticas por la magnitud de obras publicadas y la incapacidad
de que estas pudieran ser digeridas por la sociedad (Robert Burton y Barbany Rich en
Carr, 2011).

Derivado de la hiperconectividad surge un concepto ligado al alto grado de
dependencia tecnoldgica en el que nos encontramos a dia de hoy. Resulta obligado
definir en este espacio los conceptos y acudir a la literatura cientifica para huir de
clasificaciones en ocasiones habituales en la comunicacidon social tendentes a

simplificar y asociar conductas a la dependencia y a la adiccion.

Cabe partir de que se considera adiccidon cualquier aficién patoldgica que genera
dependencia y resta libertad al ser humano al restringir la amplitud de sus intereses
(Echeburuaa, 2013: 28). Para que se produzca una adiccidon no es necesario que exista
una sustancia o droga fisica, puesto que esta responde a la busqueda con ansia y a la
pérdida del control del sujeto (Echeburta, 2013: 43) y se encuentra relacionada
siempre con una actividad placentera (Echeburtia, 2013: 29). Sin embargo, se puede
hablar de adiccion cuando esta actividad placentera interfiere en la vida cotidiana, no

se busca ya para pasarlo bien, sino para pasarlo mal (Echeburtia, 1999).

64



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital

Rubén Ramos Antén

Desde este enfoque, las tecnologias de la informacién (principalmente Internet y la
telefonia movil) podrian suponer perfectamente un foco de adiccion, ya que se
encuentra relacionado con una actividad placentera. También resulta importante
recordar que se asocia a la poblacion objeto de esta investigacion con
comportamientos o conductas potencialmente adictivas, incluidas las relacionadas con
las tecnologias de la informacion. Entre las caracteristicas de la poblacion joven que la
convierten en mas vulnerable ante este tipo de comportamientos se suele destacar que
todavia no controlan completamente sus impulsos; son mas facilmente influenciables
por las campafias publicitarias y, en el caso de los teléfonos moviles, se ha
interiorizado su posesion como simbolo de estatus (Mufioz, Fernandez y Gamez en

Echeburta, 2013: 139).

Siguiendo con la idea apuntada previamente de los cibertopos, una circunstancia que
se ha podido manifestar a través de las actuales tecnologias de la informacion es la
continua necesidad de sentirse conectados, no importa con quien se hable, sino el

hecho de sentirse vinculados (Pérez y Martin, 2007: 122).

Si bien no corresponde a esta investigacion analizar los efectos o la forma de prevenir
estas nuevas adicciones, si que se considera interesante poder delimitar los conceptos
que envuelven este tipo de comportamientos, para lograr mayor claridad
terminologica. La omnipresencia tecnologica, sobre todo entre los y las jévenes, como
objeto de estudio, asi como algunos de los aspectos desarrollados hasta el momento (la
extension de los sentidos del ser humano, hiperconectividad) puede tender a identificar
esta relacion con la tecnologia con la adiccidén. Se considera necesario igualmente
tener en cuenta que usualmente se apuntan tres caracteristicas principales para definir
una dependencia: dependencia, tolerancia y sindrome de abstinencia (Estallo en
Echeburtia, 2013: 151). Por ello se recomienda reservar el apelativo de adicciéon a

aquellos casos en los que se requiera de asistencia especializada (ob. cit., 160).
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2.3. La segunda piel

Siguiendo con el planteamiento de que toda tecnologia responde a la necesidad de
extender alguno de los sentidos del ser humano, la propia piel, a juicio de diversos

autores, habria sido externalizada a través de diferentes avances.

McLuhan recuerda como Lewis Mumford en The City in History consideraba la
extension de la piel humana la ciudad amurallada, del mismo modo que la ropa y la
vivienda. Todas ellas jugarian un papel crucial a la hora de proteger al ser humano de
las inclemencias de su exterior, toda vez que el miedo (y la guerra) ha representado a
lo largo de la historia importantes incentivos para superar las propias limitaciones del

ser humano a través de la tecnologia (McLuhan, 1996: 66)

Con la bautizada por McLuhan como "edad eléctrica" el ser humano comenz6 a llevar
a toda la humanidad en su piel, como resultado del desvanecimiento de las esferas

publica y privada (McLuhan, 1996: 67).

El concepto de segunda piel sin embargo ha ido adquiriendo nuevos significados
paralelamente al propio desarrollo tecnologico y la propia interaccion que el ser

humano ha establecido con los aparatos que nos rodean.

Kerckhove (1999: 113) citando a Paracelso, recuerda que la piel es una extension del
oido. Sin 4nimo de entrar en contradiccion con lo propuesto de McLuhan, a quien cita,
Kerckhove también apunta que aprendemos a utilizar la piel como un mecanismo de
exclusidn, se trata de un 6rgano que debemos proteger con varias capas de ropa, puesto
que ella no nos dota de proteccion, sino de comunicacion y, por lo tanto, nos hemos

vuelto temerosos al tacto con el otro (Kerckhove, 1999: 114).

La metafora de la piel alcanza también a otros conceptos para Kerckhove al margen
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del propio ser humano, de este modo, el disefio representaria la piel de la cultura

(1999: 182) y los satélites supondrian la extension de la piel del mundo (1999: 242).

La evolucién tecnologica y de los medios de comunicacion ha supuesto, como ya se ha
indicado anteriormente, una nueva concepcion de la forma en la que nos relacionamos
con los avances tecnologicos. De hecho, la tecnologia de la informacién resulta cada
vez mas invisible y mdas cercana a nuestros cuerpos, de modo que de la interaccion
humano-maquina, cada vez mas estrecha, surgen nuevos conceptos como el de ser
humano cyborg. Las redes sociales digitales, que implican una continua emision y
forman nuevas tribus, con nuevas reglas y codigos de conducta, convierten a los
nuevos medios de comunicacion en verdaderos ambientes de conectividad, de los que

el cuerpo es el mensaje (Susca, 2008: 120).

En estudios mas recientes sobre el comportamiento de los jovenes también se ha
expresado la posibilidad de que la identidad digital que estos construyen asuma las

funciones de una segunda piel (Cruces, 2012: 151).

La segunda piel, por lo tanto, nos evoca nuestra propia relacion con la tecnologia y la
identidad digital que queremos proyectar, un organismo destinado a la comunicacion y

en el que confluye, desde la edad eléctrica, toda la humanidad.

2.4. El auge de la tactilidad

Relacionado con la idea que sugiere la segunda piel se encuentra la dimension que en
la actual sociedad adquiere lo tactil. McLuhan atribuia a la invencion de la imprenta la
separacion entre los sentidos y de lo que denomino sinestesia tactil (McLuhan, 1998).
Desde su planteamiento, si cada avance tecnologico se basa en la extension de un
sentido del ser humano, los efectos que la tecnologia producen varia en funcion de los

sentidos que desarrollan o que amputan (McLuhan, 1996: 64).

67



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén

En el caso del tacto, McLuhan lo considera como una interaccién de varios sentidos
mas alla de la propia piel (McLuhan, 1996: 81). De hecho, en los ultimos afios algunas
investigaciones han destacado el papel que desempefia el tacto en la lectura, hasta
entender esta como una actividad multisensorial (Anne Mangen en Carr, 2011). El
tacto es concebido como una de las bases del entendimiento y comprension de la
realidad que nos rodea (Kerckhove, 1999: 71) y por lo tanto, su auge a través de los
smartphones, tablets u otros aparatos parece una clave a tener en cuenta a la hora de

valorar la extension del cerebro humano.

El tacto se encuentra en pleno auge a nuestro alrededor a pesar de vivir en un mundo
dominado por lo audiovisual. El transito del dominio de la vista al dominio del oido,
de la mano de la llegada de la radio tuvo como consecuencia para Innis (2012: 188) la
centralizacion de la sociedad. Por su parte, para McLuhan, los efectos de la radio

anunciaban el regreso a una sociedad tribal (McLuhan, 1998: 79).

Todavia resulta pronto para conocer los efectos de las actuales tecnologias de la
informacion en la sociedad, asi como el papel que desenvuelve en ella el tacto. Si bien
en otras ocasiones de la historia se ha llegado a considerar que algunas de las
caracteristicas de civilizaciones visuales surgidas de una matriz audio-tactil son la
homogeneidad, la uniformidad y la repeticion (Van Groningen en McLuhan, 1998: 95).
Siguiendo con lo expuesto por McLuhan, si la introduccion de una nueva tecnologia
supone una mayor relevancia a uno de nuestros sentidos en detrimento de otros
(McLuhan, 1998: 37), provocando una posible sinestesia del resto, en los proximos
afios tendremos ocasion de comprobar hasta qué punto el auge de lo téctil, y con ¢l del
sentido del tacto, resulta ser o no una caracteristica de la sociedad a la que el actual

desarrollo de las tecnologias de la informacion esta dando lugar.
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CAPITULO 3
LOS JOVENES Y ARAGON

3.1 Aragon. De periferia a centro.

La presente investigacion se circunscribe a un ambito concreto: la Comunidad
Autonoma de Aragon. Se trata de un territorio que presenta numerosas peculiaridades
y que a lo largo de los ultimos afios ha experimentado una gran cantidad de
transformaciones que resulta necesario tener en cuenta a la hora de analizar el impacto

de las tecnologias de la informacion en su poblacion.

La Comunidad Autonoma de Aragén se extiende sobre casi 48.000 kilometros
cuadrados en el noreste de la Peninsula Ibérica, siendo un territorio limitrofe con otras
seis comunidades auténomas espafolas (Catalufia, Valencia, Castilla-La Mancha,

Castilla y Leon, La Rioja y Navarra) y con Francia.

A pesar de representar casi el diez por ciento de la superficie total del Estado espanol,
Aragon, con 1.325.385 habitantes (Padron Municipal de Habitantes, 1 de enero de
2014), ni siquiera se acerca al cuatro por ciento de la poblacion estatal. De hecho, la
densidad de poblacion es netamente inferior a la espafiola (28 habitantes/kilémetro
cuadrado en el caso aragonés frente a los 92 habitantes/kilémetro cuadrado en el

espaiol).

Los bajos niveles de poblacion son, por lo tanto, unas de las primeras caracteristicas a

tener en cuenta, factor que se agudiza especialmente en algunas comarcas. Cinco de
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ellas cuentan con menos de cinco habitantes por kilometro cuadrado (Belchite,
Sobrarbe, Gudar Javalambre, Sierra de Albarracin y Maestrazgo), unos datos muy
alejados de los parametros europeos y de la media estatal. De hecho, por encima de
esta ultima solo se encuentra una comarca, la central de Zaragoza, con 324,68
habitantes por kilometro cuadrado. La segunda comarca con mayor densidad de
poblacion es Ribera Alta del Ebro, cerca de la capital, Zaragoza (con 65,81 habitantes

por kilometro cuadrado).

La despoblacion y dispersion de la poblacidon, por lo tanto representan una primera

caracteristica a la hora de analizar cualquier comportamiento de la poblacion

aragonesa.
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Grafico 5. Densidad de poblacion (2014)
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La despoblacion aragonesa se fue agravando a medida que avanzé el siglo XX, un
periodo en el que también se produjeron numeras transformaciones economicas,

politicas y sociales, que desembocarian en la revolucion de las tecnologias de la
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informacion que se ha tratado en los capitulos anteriores.

Desde 1900 la gran mayoria de comarcas aragonesas han visto reducida su poblacion:
un total de 24 de las 33 comarcas administrativas. En la tercera parte de ellas el
descenso super6 el 50% de su poblacion con respecto a 1900: Sobrarbe, Ribagorza,
Belchite, Bajo Martin, Campo de Daroca, Jiloca, Cuencas Mineras, Maestrazgo, Sierra
de Albarracin, Gudar-Javalambre y Matarrafia. En las otras trece comarcas donde se
produjo un descenso de poblacion, este se sitiia hasta el 50% (Jacetania, Cinco Villas,
Somontano de Barbastro, Los Monegros, Tarazona y el Moncayo, Campo de Borja,
Aranda, Ribera Baja del Ebro, Bajo Aragon-Caspe, Comunidad de Calatayud,

Carifiena, Andorra-Sierra de Arcos y Bajo Aragon).

En cuanto a las comarcas que han aumentado poblacion, sobresale especialmente el
caso de la comarca central de Zaragoza, donde se produjo un crecimiento del 529%.
Este espectacular aumento se produjo gracias al empuje de la capital, Zaragoza, que

sextuplicd practicamente su numero de habitantes desde 1900.

En un porcentaje muy inferior se sitilan la Ribera Alta del Ebro (61,39% de aumento),
Cinca Medio (46%), Hoya de Huesca (26%), Comunidad de Teruel (16,1%), Bajo
Cinca (11,62%), Valdejalon (10,54%), Alto Gallego (4,73%) y La Litera (4,34%). Tres
de estas comarcas, incluida la de Zaragoza, se corresponden con capitales de
provincia, ciudades que durante muchos afios del siglo XX centralizaron gran parte de

la actividad administrativa.

Como consecuencia, a pesar de que la poblacién de Aragdn aumentd desde el afio
1900 en un 42,8% (de 928.117 habitantes se pas6d a 1.325.385), este crecimiento no
resultd proporcional en todo el territorio, generando enormes desequilibrios internos,
con comarcas practicamente despobladas y una ciudad, Zaragoza, donde se concentra

actualmente alrededor de la mitad de toda la poblacioén de la comunidad.
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Grafico 6. Evolucion de la poblacion aragonesa (1900-2014)
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Esta situacion dibuja de forma muy nitida la diferencia entre el entorno rural y el
urbano, una diferencia que se manifiesta de forma singular entre Zaragoza y el resto de

poblaciones aragonesas.
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Del total de 731 municipios aragoneses 618 (el 84,54%) cuentan con menos de mil
habitantes en 2014 (173 con menos de 101 habitantes; 359 de 101 a 500 habitantes; y
86 de 501 a 1.000 habitantes). Por contra, solo Zaragoza cuenta con mas de 100.000
habitantes. Por encima de los 10.000 habitantes tan solo podemos encontrar trece
municipios (incluido Zaragoza), que retinen a 911.363 habitantes, el 68.76% de la

poblacion aragonesa.

El resto de los habitantes aragoneses (414.022, el 31,23%) residen en municipios de
menos de 10.000 habitantes. De ellos, el 11,26% (149.356 personas) lo hace en

localidades con menos de mil habitantes.

Desde 1900 y hasta 2014 se ha producido, por lo tanto, una profunda transformacion
de la poblacion aragonesa. En el ultimo siglo se ha acelerado notablemente el
abandono rural y la concentracién de la poblacion aragonesa en muy pocos

municipios, especialmente en la ciudad de Zaragoza.

Como consecuencia, también se han producido numerosas transformaciones en la
poblacion rural, que presenta unas pirdmides de poblacion muy envejecidas con

respecto a las de las grandes ciudades.

Si entre 1900 y 2014 nos podemos encontrar con grandes diferencias con lo que
respecta a la poblacion aragonesa a nivel cuantitativo, también resulta importante
hacer constancia de las grandes modificaciones que se han producido a nivel

cualitativo.

A principios de siglo XX el Estado espanol todavia permanecia muy alejado de los
paises mas industrializados. La situacion de Aragén todavia presentaba una

peculiaridad mayor. En los primeros afios de la centuria la agricultura representaba un
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porcentaje del 52,6% de la poblacion activa, muy por encima de la media espaiiola,

que se situaba en los mismos afios en el 45,5% (Fernandez Clemente, 1997: 52).

En la actualidad, la economia aragonesa representa el 3,1% del Valor Agregado Bruto
estatal, con una avanzada tercializacion y con un peso de la industria que ha mejorado

incluso su escaso peso en el conjunto estatal (German, 2012: 335).

Segun datos del Eurostat, Aragon era una de las cinco comunidades autonomas
espanolas que en 2013 disponia de un Producto Interior Bruto per capita superior a la
media de la Unién Europea (UE-28), con un 103% (del PIB per capita de la media de
la UE-28). Por delante de Aragén tan solo se situaba Madrid (128%), el Pais Vasco
(122%); Navarra (116%); y Catalufia (111%). Siendo la media estatal 94%.
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Grafico 7. PIB per capita en Europa (2013)
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A nivel de cifras macroecondmicas, al menos, Aragdn parece situarse mas cerca del
centro que de la periferia, a diferencia de lo que habia ocurrido hasta el inicio del siglo

XX en el conjunto del Estado espafiol.

En cuanto a la penetracion tecnoldgica, los datos de los que disponemos también
convierten a Aragén en una de las comunidades autonomas del Estado que se

encuentra entre las mejor equipadas.

En 2013 los hogares aragoneses se encontraban en los porcentajes maximos (cercanos
al 100%) en la posesién de cinco elementos tecnoldgicos: teléfono fijo, television,
video analodgico, video digital (DVD) y radio. En porcentajes superiores a la media en
teléfono movil, Internet, conexion de banda ancha, ordenador de alglin tipo, cadena

musical o equipo de alta fidelidad y lector de libros electronicos.

Por contra, los hogares aragoneses se situaban en porcentajes inferiores a la media del
estatal en la posesion de ordenador portatil, tableta y ordenador de sobremesa. Por
ultimo, los registros mas alejados de la media se producian en conexion de banda
ancha con dispositivo de mano, otro tipo de ordenador y MP3 6 MP4 (Todos los datos

de Uruena, 2014: 86).

Los tultimos afos, ademds, se han caracterizado por la disminucion de la brecha
territorial y el crecimiento continuo de la conexion a Internet. En 2013 el 76,1% de las
personas de entre 16 y 74 afios que habitan en Aragén se habia conectado a la red en
los ultimos tres meses. Por otro lado, los hogares con teléfono movil alcanzaban los

95,7%, diez puntos por encima de la presencia del teléfono fijo (Telefonica, 2015: 87).

Por los datos que hemos podido analizar, a diferencia de lo ocurrido en otros
momentos de la historia o en las anteriores revoluciones industriales, Aragon se ha

encontrado en esta ocasion mucho mas cerca del centro que de la periferia. En todo
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caso, no ha sido necesario que transcurrieran muchos afios para, al igual que ha
ocurrido en la mayor parte del mundo, tal y como se recoge en el capitulo 1, la
poblacion aragonesa asumiera los avances tecnologicos, al mismo tiempo que la mayor

parte de las sociedades de su entorno.

3.2 Acercamiento al concepto de juventud. El papel de los jovenes como agentes

de cambio social y tecnologico. Early adopters

Como ya se ha indicado la presente investigacion pretende interpretar la relacion de
los jovenes aragoneses con la tecnologica y la cultura, dado el papel que desempeia

este colectivo a la hora de interiorizar los avances tecnologicos en la sociedad.

El concepto de juventud como paso posterior a la infancia/adolescencia y edad previa
a la madurez se encuentra presente ya en la antigua Roma, si bien circunscrita en un
principio a los varones. El final de la juventud vendria marcado por la asuncion de las
primeras magistraturas, adquiriendo una funcién semiautébnoma de su propia vida
(Fraschetti, 1996: 89). A este respecto es interesante que algunos autores, como
Varrén, sithian la iiuventa entre los treinta y cuarenta y cinco afios, tras la adulescentia.
Isidoro de Sevilla, por su parte, considera que se forma parte de ella de los veintiocho

a los cincuenta afios (Fraschetti, 1996: 87).

La idea de juventud como fase en la que se adquieren las posiciones personales basicas
(Garrido y Requena, 1996) como etapa previa a la emancipacion, parece, por lo tanto
presente desde hace mas de dos mil afos. De hecho, antes incluso que en Roma, Platon
considera que la juventud debia dedicar el tiempo al aprendizaje y los ejercicios fisicos
(Schnapp, 1996: 52). A pesar de ello, no faltan las voces discordantes. Bourdieu (2002:
164) relativiza el concepto, entendiendo que responde a una construccion social, a una
lucha entre jovenes y viejos. El concepto de juventud, segun este autor, ha variado

historicamente mientras que los atributos que caracterizan a esta etapa de la vida
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dependerian, asimismo, de la cercania o lejania de las clases dominantes.

Otra clave para interpretar el papel de la juventud a lo largo de la historia es su
participacion en los asuntos publicos. Tal y como se ha indicado, la incorporacién a la
vida politica se producia al concluir la juventud en el Imperio romano. En la Italia
medieval los menores de cuarenta afios permanecian apartados de la toma de

decisiones de algunos consejos (Crouzet-Pavan, 1996: 225).

Sera a través de la aparicion de la conscripcion militar y de la industrializacion como
la juventud empiece a tomar conciencia de si misma, hasta convertirse en un sujeto
politico, sobre todo en el caso de los varones (Perrot, 1996: 156-157). Los jovenes
seran los encargados, entre otras cosas, de hacer llegar a las zonas rurales los adelantos
tecnologicos, que conoceran debido a la movilidad que estos y otros procesos alentara

(Fabre, 1996: 94).

Es a partir del siglo XX, por lo tanto, cuando la juventud aparece como concentracion
de las angustias visuales de la sociedad (entre ellas el desempleo), aunque también se
convierte en el modelo del futuro. A lo largo del siglo también se consagra la idea de la
cultura juvenil y se desarrolla un mercado especifico para ese grupo de edad

(Passerini, 1996: 419).

Del mismo modo que ocurria en anteriores momentos de la historia, actualmente
también se considera que la juventud es una posicion desde y a través de la cual se
experimenta el cambio social y cultural (Urteaga, 2012: 27). Siguiendo con esa
percepcion, aparecen conceptos como el de Digital Natives, ya abordado en la

introduccion de esta investigacion.

Los jovenes, por lo tanto, podrian desempenar en las tecnologias de la informacion un

papel de early adopters. Esto es, dentro de la teoria de la difusion de innovacion
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(Rogers, 1983), desarrollada por Everett Rogers en 1962, un colectivo pionero en el
uso de una tecnologia, tras los innovadores, que ejerce una funcion de liderazgo local
en sus respectivos sistemas sociales. Este liderazgo llega hasta el punto de que los
Potential adopters los tienen como referencia y esperan sus consejos € informaciones

sobre la innovacion en cuestion (Rogers, 1983: 249).

La teoria de la difusion de la innovacion, al igual que la regla de los 30 afios de Paul
Saffo nombrada en el primer capitulo, analiza el modo en el que se consolidan ideas e
innovaciones en una sociedad. Asimismo, también se refiere al papel que juegan los
distintos grupos sociales a la hora de que se produzca dicha consolidacion. Es en ese
ambito en el que los jovenes adquieren gran relevancia, como sujeto clave a la hora de

asumir y difundir los avances tecnolégicos.

3.3. Consumo cultural y jovenes

A la hora de entender la forma en la que se logra la consolidacion de las tecnologias en
la sociedad también resulta necesario definir el papel del consumo. Como tal se
entiende al acto de apropiacion de usos y productos (Garcia Canclini, 1995: 42-43).
Mas concretamente, el mismo autor define el consumo cultural como “el conjunto de
procesos de apropiacion y usos de productos en los que el valor simbdlico prevalece
sobre los valores de uso y de cambio, o donde al menos estos ultimos se configuran

subordinados a la dimension simbolica” (Garcia Canclini, 1993: 34).

Entre otras cuestiones, la importancia del consumo (sobre todo el cultural) radica en
que mas que a la satisfaccion de las necesidades previas, desarrolla una importante
funcion de construccion de la propia identidad. Un rol que compartiria igualmente con
el trabajo (Levy, 2004). Tanto ha sido asi que el propio concepto de la libertad se ha
ligado desde el siglo XX al consumo y al bienestar que este produce (Winner, 2008:

81-82).
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La sociedad actual se construye en torno a auténticos templos de consumo (Bauman,
2002: 106) de los que se separa y excluye aquello que se prefiere no ver (por ejemplo
mendigos, saqueadores, vagos, merodeadores, en palabras de Bauman) que ademas
centralizan una importante oferta de ocio. Esta situacion provoco recientemente en
Brasil actos de protesta, denominados rolezinhos en los que jovenes de la periferia
econdmica se adentraban en centros comerciales como forma de oponerse a la

exclusion social por causas econdmicas (Leite, 2013).

El consumo, por lo tanto, rige una sociedad satisfaciendo pretendidamente las
necesidades de los humanos como nunca antes en la historia (Bauman, 2006: 109). Si
bien dicha pretension solo puede resultar seductora en la medida en la que el deseo no

se satisface completamente (Ob. cit.).

En este contexto en el que el consumo ejerce un poder tan importante en la sociedad,
el joven se configura como tal a partir de la frecuentacion y consumo de cierto tipo de
bienes simbdlicos y productos culturales (Morduchowicz, 2008: 47). Si, como ya se ha
indicado anteriormente, la juventud aparece como sujeto politico y econdmico a partir
del siglo XX, la industria cultural comenzd a producir bienes dedicados a ellos tras la
finalizacion de la Segunda Guerra Mundial (Reguillo, 2000: 24) (Martel, 2010: 53)
(Feixa, 2014: 80).

Desde entonces, la globalizacion econdémica y cultural ha conseguido que, aparte o al
margen de las naciones y los estados, surjan nuevas comunidades (entre ellas, por
ejemplo, jovenes o consumidores) que ofrecen nuevos sentidos de pertenencia, nuevas
lealtades (Garcia Canclini, 1995: 50). En cierto modo, se trata de un aspecto
relacionado con la desaparicion de la distancia, a lo que se hacia referencia en el
capitulo primero de la presente investigacion. Un consumo global destinado a la

juventud que posibilita que, por encima e las respectivas culturas nacionales, destaque
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la denominada cultura mainstream, con una clara prevalencia de la industria cultural
estadounidense (Martel, 2010: 392). La desespacializacion del territorio (Feixa, 2014:
115) seria, por lo tanto, otra de las caracteristicas de la actualidad, de la que los

jovenes forman parte.

La cultura popular y la forma en que esta se consume, por lo tanto, supone un aspecto
fundamental a la hora de formar la personalidad del joven. Algo que responde cada vez
en mayor término a los intereses y necesidades de la industria cultural. Ya a mediados
del siglo pasado algunos autores definian el cine y la radio como una industria y no

como un arte, entendiéndolo como un negocio (Horkheimer y Adorno, 1998: 166).

Como senala Lahire (2006: 499-500) los habitos culturales de los jovenes,
especialmente los de edades mds tempranas (entre 12 y 25 afos), se encuentran
sometidos a tres tipos de presiones: las que ejercen sus pares, que suelen coincidir con
las que se promocionan desde la industria cultural (practicas culturales que no
pertenecen a un repertorio considerado legitimo: musica, cine, series de television,
etc.); las que se realizan desde la escuela (consideradas legitimas: literatura, museos,
teatro, ciencias, etc.); y las que se ejercen desde la familia (que se consideran mas o

menos legitimas en funcion del capital cultural de la familia).

Otro rasgo a tener en cuenta a la hora de analizar los consumos culturales es el efecto
provocado por la revolucion tecnologica, también nombrada en capitulos anteriores.
Los avances tecnologicos han influido, por ejemplo, en la propia forma de consumir
medios de comunicacién ya presentes antes de la revolucion digital. Scolari se refiere,
por ejemplo, a la hipertelevision (Scolari, 2008: 229), marcada por las caracteristicas

de la navegacion y el hipertexto.

La presencia de los entornos digitales permite la interaccidon junto con nuevos entornos

y pantallas (Lomana en Aguado, 2012: 176), favorecido por las caracteristicas de las
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tecnologias de la informacion que se sefialaban en capitulos anteriores, tales como la

hiperconectividad.

Como recuerdan Marta y Gabelas (2011: 39) la tendencia actual de consumo
audiovisual supone una migracion hacia nuevas formas de entender los productos
audiovisuales, en las que se encuentra eternamente presente el entorno multimedia y

conviven diferentes pantallas.

Entre estas pantallas, afloran de un modo especial los smartphones, alcanzando una
penetracion planetaria y con un aumento incesante en los ultimos afios, tal y como se
pudo ver en el primer capitulo de esta investigacion. Este proceso de omnipresencia
del smartphone y de elemento clave del consumo mediatico ya se comenzd a
vislumbrar en los primeros afos de la presente década en estudios realizados, por
ejemplo, en paises como Estados Unidos, si bien ya se anunciaba su alcance mundial

(Comscore, 2011).

El consumo cultural juvenil, por lo tanto, se debe entender tanto desde la importancia
que este supone para la propia identidad de los y las jovenes, como por las
caracteristicas de un modelo basado en las nuevas tecnologias de la informacion. Con
la multiplicidad de pantallas y la omnipresencia de los smartphones, con todo lo que
ello supone (hiperconectividad, desaparicion de la distancia, auge de la tactitilidad,
redefinicion de las esferas publica y privada...) como unos de sus principales vectores.
No en vano, si algo diferencia el cambio tecnoldgico experimentado en los ultimos
anos con relacién a los jovenes, a diferencia de otros momentos de la historia, es el
hecho de que los jovenes no se encuentran en una posicion subalterna (Feixa, 2014:

45).
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3.4. Particularidades de la juventud en Aragon

La investigacidon se circunscribe, asimismo, en un universo muy definido, el de la
juventud aragonesa de entre 20 y 30 afios, un sector de la poblacion con unas

caracteristicas especialmente peculiares.

Tal y como se ha analizado en el primer punto del presente capitulo, la poblacion
aragonesa cuenta con enormes particularidades, algunas de las cuales todavia se

manifiestan de un modo mas evidente en su juventud.

En total en Aragon residen 138.274 jovenes de entre 20 y 29 afios (todos los datos
demograficos provienen del Padron Municipal de Habitantes de 1 de enero de 2014).
Se trata del 10,43% de la poblacion. De ellos la mayoria son varones (70.496, mas del

50,98%). En cuanto a las mujeres, estas representan el 49,01% (un total de 67.778).

Resulta mas numeroso el sector de poblacion que ocupa las edades de 25 a 29 afios

(75.098) que el de 20 a 24 atos (63.176).

Si tenemos en cuenta la distribucién por comarcas, llama la atencion que en el caso de
una de ellas (Campo de Belchite), la poblacién con edades comprendidas entre los 20

y los 29 afios tan solo supone el 7,65% del total.
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Grafico 8. Porcentaje de jovenes de 20 a 29 afios por comarcas
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En el resto de comarcas se superan el 9% de la poblacion. Nueve comarcas cuentan
con porcentajes superiores al 9%, pero inferiores al 10% (Alto Géllego, Sobrarbe,
Ribagorza, Cinco Villas, La Litera, Tarazona y el Moncayo, Campo de Daroca, Jiloca

y Sierra de Albarracin).

Quince comarcas cuentan con porcentajes que se encuentran entre el 10 y el 11%
(Jacetania, Hoya de Huesca, Somontano de Barbastro, Cinca Medio, Los Monegros,
Campo de Borja, Aranda, Ribera Alta del Ebro, Zaragoza, Ribera Baja del Ebro, Bajo
Aragon Caspe, Comunidad de Calatayud, Bajo Martin, Maestrazgo y Matarrafia).

Por encima del 11% y con menos del 12% tan sélo se encuentra siete comarcas (Bajo
Cinca, Valdejalon, Campo de Carifiena, Cuencas Mineras, Bajo Aragon, Comunidad de

Teruel y Gudar-Javalambre).

Por ultimo, Unicamente la comarca de Andorra-Sierra de Arcos cuenta con mas de un

12% de la poblacion entre los 20 y los 29 afios.

Estos datos contrastan con los de la media estatal, en cuyo caso, también con datos del
padron municipal de 2014, la poblacion de entre 20 y 29 afios se eleva hasta los
5.121.927 (de ellos, 2.374.582 de entre 20 y 24 afios; 2.747.345 de entre 25 y 29), lo

que supone un 11,01%, mas de medio punto, por lo tanto, que en el caso aragonés.

En todo caso, el hecho de que porcentualmente nos encontremos con hasta ocho
comarcas con un porcentaje de jovenes de entre 20 y 29 afios superior a la media
estatal parece hacer pensar que la peculiaridad puede ser mas de tipo cuantitativo que
de orden cualitativo. Dadas, sobre todo, las caracteristicas sefialadas al principio de
este capitulo de densidad de poblacion de la gran mayoria de las comarcas aragonesas.

En lineas generales la proporcion de la poblacion joven con respecto al resto de grupos
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de edad se mantiene en unos niveles similares al resto del Estado. Si bien hay que
recordar que en diez comarcas (casi un tercio de todas ellas) el porcentaje de jovenes
con edades comprendidas entre los 20 y los 29 afios supone menos de un 10% del total

de la poblacion.

Sin embargo, lo que si resulta una realidad es la pérdida de peso especifico de este
sector de la poblacion en la sociedad aragonesa en los ultimos afios. Si en 2014 los
aragoneses de entre 20 y 29 afios representaban el 10,43% de la poblacion, en el afio
2000 esta cifra era muy superior: 175.705 jovenes de entre 20 y 29 afios sobre un total
de 1.189.908 aragoneses, lo que equivalia al 14,76% de la poblacion (Padron
Municipal de Habitantes a 1 de enero de 2000). El porcentaje de este sector de la
poblacion con respecto en la sociedad aragonesa ha experimentado en los ultimos 14

afios, por lo tanto, un descenso del 29,33% (del 14,76 al 10,43%)).

En 2014 la juventud aragonesa se concentra especialmente en el dmbito urbano. Solo
en la ciudad de Zaragoza habita el 50,26% de la poblacion a la que se dirige esta
investigacion (69.503). Este valor es practicamente igual a la proporcion de habitantes
de todas las edades que habitan en la capital aragonesa con respecto a toda la

comunidad (50,26%, 666.058 habitantes de 1.325.385).

Para la realizacion de esta investigacion y como se explicara mas adelante, resulta sin
embargo relevante la informacion aportada por parte de los jovenes que residen en el
ambito rural. Habida cuenta de que una de las hipoétesis se refiere a la mas que posible
desaparicion de la distancia o mas bien a la ausencia de ella, sobre todo entre los
jovenes de los &mbitos rurales y urbanos. Previamente a la explosion digital, el mundo
urbano ejercia sobre el rural un importante atractivo, ya que a ¢l se asociaba unas
mayores expectativas econdémicas, sociales, culturales y de consumo (Aganzo, 1985:

154).

87



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital

Rubén Ramos Antén

Otra caracteristica a tener en cuenta hace referencia a la presencia de poblacion
extranjera, llegada de un modo notable a tierras aragonesas en los Ultimos afios. Si en
el afio 2000 los extranjeros totales empadronados en Aragén eran 12.018 (un 1% de la
poblacion), tan solo catorce afios después la cifra asciende a 149.231 (el 11,25%). A lo
largo del presente siglo, por lo tanto, se ha producido un aumento del 1241% con

respecto a la poblacion extranjera en Aragon.

En el tramo de edad entre los 20 y los 29 afios el porcentaje de poblacion extranjera
(siempre segun datos del padron municipal) se sitia en un nivel muy superior a la

media aragonesa. Los 28.066 jovenes extranjeros suponen el 20,29% del total.

Dieciocho comarcas cuentan con porcentajes inferiores a la media, siendo la Jacetania
la que registra un porcentaje de poblacidon extranjera joven menor: un 10,42%. En
cuanto al resto, la comarca con una mayor presencia de porcentaje de poblacion
extranjera entre sus jovenes de entre 20 y 29 afios es Campo de Carifiena (38,08%),

seguida de Bajo Aragon Caspe / Baix Aragd-Casp (34,78%) y de Valdejalon (34,22%).
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Grafico 9. Porcentaje de poblacion extranjera de 20 a 29 afios por comarcas
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Una de las principales caracteristicas de la evolucion de la poblacién joven en Aragon
en el presente siglo, por lo tanto, pasa por el importante descenso que ha
experimentado en términos cuanitativos, unido al exponencial crecimiento de la
poblacion extranjera. Se trata, por lo tanto, de otro elemento a tener en cuenta a la hora

de analizar cualquier comportamiento de la poblacion joven en Aragén.

Grafico 10. Evolucion de la poblacion de entre 20 y 29 afios en Aragon (afios

2000-20014)
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Fuente: Padron Municipal de Habitantes (1/1/2014)
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En cuanto al nivel de cualificacion, los porcentajes de la poblacion aragonesa de mas
de 16 afios se asemejan a los de la media estatal. Si bien en el caso aragonés se puede
observar un mayor porcentaje de personas que disponen de estudios mas avanzados

(especialmente en estudios superiores).

Esto es, Aragdn cuenta con unos porcentajes inferiores a la media estatal en porcentaje
de la poblacion con estudios primarios o inferiores (26,1% en el caso aragonés frente a
27,2% en el caso espafiol) y con educacion secundaria de primera etapa (23,9% frente
a 24,9%). Sin embargo, dispone de mayores porcentajes de poblaciéon mayor de 16
afios con mayor indice de instruccion: en educacion secundaria de segunda etapa
(22,4% frente a 21,5%) y educacion superior (27,7% frente a 26,5%). Todos estos

datos pertenecen a Instituto Aragonés de Estadistica: Datos Bdsicos de Aragon.

Se trata, por lo tanto, de un cambio cuantitativo notable con respecto a la sociedad
aragonesa, por ejemplo, de principios de siglo XX, que tal y como se ha visto
anteriormente, se caracterizaba por un atraso econdémico con respecto a otras zonas del

Estado Espaiiol.
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Grafico 11. Nivel de instruccion de las personas mayores de 16 afios en Aragon y

comparacion con la media espaiiola. Elaboracion propia
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En cuanto a la actividad productiva, los datos de la Encuesta de Poblacion Activa
(EPA), correspondiente al primer trimestre de 2015 revelan que el 46,9% de los
menores de 25 afos se encuentran actualmente en situacién de desempleo, siendo
mayor el nimero de mujeres (53,1%) sobre hombres (41,5%). Los datos de paro
resultan todavia mas evidentes en los primeros afios de incorporacion al mercado de
trabajo. De 16 a 19 afios el porcentaje de desempleo se sitiia en Aragon en el 56,6% (el

48,5% de los varones y el 64,7% de las mujeres).

La media estatal en cualquiera de los casos se sitiia por encima del nivel de desempleo
que se registra en Aragon: el 51,36% de los jovenes espafioles menores de 25 afios se

encuentran en situacion de desempleo.
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En el caso del paro juvenil (entendido este como el de menores de 25 afios, puesto que
se carecen en este tipo de fuentes de bases de datos referentes a jovenes de mas de 25
afios), Aragén se sitia en la séptima posicion a nivel estatal. Con menos desempleo se
puede encontrar a Pais Vasco (39,22%), Navarra (39,28%), Cantabria (39,39%),
Asturias (44,04%), Galicia (45,62%) y Catalufia (45,65%).

Grafico 12. Comparativa del paro juvenil (menores de 25 afios) por comunidades

autonomas y media estatal
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Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (primer semestre de 2015)

Sin lugar a dudas, a pesar de que el porcentaje sea inferior a la media estatal y que
Aragon se encuentre entre las comunidades autonomas donde los jovenes en situacion
de paro se encuentran por debajo del 50%, la situacion que atraviesan parece

complicada, mas en tiempos de crisis. Los estudios realizados sobre la juventud
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espafiola en los ultimos afios inciden en la falta de expectativas laborales,
convirtiéndose este sector de la poblacion en uno de los mas vulnerables y expuestos a
situaciones de vulnerabilidad, precariedad o incertidumbre (Injuve, 2013: 79). Una
situacion de debilidad en un momento en el que la posesion de un empleo define la
identidad social (Levy, 2004). Algunas décadas antes de que se aceleraran los cambios
provocados por la globalizacion, Debord ya recordaba que la burguesia habia
suprimido todo privilegio que no derivase de la explotacion del trabajo (Debord, 2005:

129).

Por este motivo, desempleo e incertidumbre son dos factores a tener muy presentes en
la vida de los jovenes en la actualidad. Los jovenes han sufrido una asfixia de sus
expectativas laborales que incluso ha empujado a los mas cualificados a la migracion

o incluso a la fuga de cerebros (Santos, 2013: 127).

3.5. (Muerte de la juventud?

Si bien en este capitulo nos hemos acercado al propio concepto de juventud y a como
este ha ido evolucionando a lo largo de los tiempos, asi como a las propias
caracteristicas que pueden definir a la juventud en Aragon, resulta necesario recordar

en qué medida este concepto puede encontrarse en entredicho actualmente.

A pesar de que en el recorrido historico que hemos realizado en el presente capitulo se
recuerda la presencia del concepto de juventud desde practicamente la antigiiedad, en
algunos momentos y lugares se ha llegado a difuminar. Sobre todo entre los conceptos

de infancia, adolescencia y juventud, como ocurri6 en la Alemania moderna

(Schindler, 1996: 309).

Tomando la perspectiva de Postman la aparicion de la television produce la

desaparicion de los conceptos de nifio o adulto (Postman, 1994: 78-79). La television
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provoca que (en este caso los nifios) tengan acceso a todos los secretos del mundo
adulto y sin secretos no se puede hablar de infancia (Ob. Cit.: 80). Este acceso
ilimitado a la informacion que revela el mundo de los mayores ya se produjo, por lo
tanto, en un momento incluso anterior al mundo digital. Esta situacion coincide en el
tiempo con la percepcion de la infancia como los consumidores del mafana, de los que
se espera que se incorporen cuanto antes a la sociedad del consumo, si puede ser tras

su venida al mundo (Bauman, 2006: 149-150).

Estas profundas transformaciones no parecen inocentes. Toda tecnologia entrafa una
ideologia (Postman, 1996: 26), algo en lo que también coincide Winner (2008) y los

avances experimentados en los ultimos afios no parecen una excepcion.

La gran diferencia surgida ya antes de la eclosion digital, con la propia television,
reside en que los nuevos medios de comunicacion no requieren de un aprendizaje
especifico, como ocurria con la lectura, para poderlos utilizar. Con la television, por
ejemplo, no resulta necesaria una alfabetizacion previa (Morduchowicz, 2008: 11). De
hecho, los jovenes pueden considerarse autodidactas a la hora de adquirir las
competencias basicas para poder utilizar las tecnologias de la informaciéon (Gabelas y
Marta, 2011: 14) y a través de ellas adentrarse en el mundo de los adultos, accediendo

a los secretos que otrora precisaban de afios de formacion y socializacion.

Siguiendo con el planteamiento de Postman de la desaparicion de la infancia, también
se puede extender la misma idea hacia una juventud, que accede de forma totalmente
mayoritaria a Internet (Reig y Vilchez, 2013: 14) (Aranda, Sanchez-Navarro y
Tabernero, 2009: 12) y se encuentra hiperconectada, lo que ha modificado totalmente

su forma de ser y relacionarse (Reig y Vilchez, 2013: 23).

Quiere esto decir que si el acceso a los secretos del mundo adulto podria facilitar la

desaparicion del concepto de infancia como consecuencia de la apariciéon de la
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television, la hiperconectividad que se deriva de Internet y su popularizacion ha

podido ir incluso mucho maés alla. En la infancia y la juventud.

En todo caso, la condicion de joven se podria ver definida mucho mas por la
fragilidad, sobre todo en épocas, como la actual de crisis de econdmica, y la falta de
empleo y expectativas (Observatorio de la Juventud de Espafia, 2011), que por el
acceso a informaciones reservadas a los adultos. Se reforzaria, por lo tanto, la idea
apuntada anteriormente de juventud como etapa previa a la emancipacion (Garrido y

Requena, 1996), neutralizando de este modo la posible desaparicion de la juventud.
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CAPITULO 4

APROXIMACION A LOS DATOS
CUANTITATIVOS SOBRE
PENETRACION TECNOLOGICA Y
CONSUMO CULTURAL ENTRE
LOS JOVENES Y ARAGON

A pesar de que el trabajo de campo de esta tesis se desarrolla a través de una
metodologia cualitativa, por medio de la realizacion de ocho historias de vida a otros
tantos jovenes aragoneses, se ha considerado necesario completar la investigacion con

el andlisis de datos de tipo cuantitativo.

En este capitulo y por medio de estos datos se pretende conocer cudl es el grado de
penetracion tecnologica de Aragon, poniéndolo en relacion con su entorno,

especialmente con el resto del Estado espafiol y con la Unién Europea.

Como ya se ha analizado en el capitulo 3, Aragon entré en el siglo XX en una posicion
periférica. De los datos que se van a analizar a continuacién se puede conocer si esta
posicion periférica se mantiene, al menos en cuanto a la penetracion tecnoldgica en la

sociedad aragonesa, tras la eclosion de la revolucion digital a la que se hacia referencia
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en el capitulo primero.

Teniendo en cuenta que la presente investigacion también aborda la forma en la que
consumen la cultura los jovenes aragoneses, y su relacion con las tecnologias de la
informacion, el siguiente punto que se analizara sera el de los datos de habitos y
consumo cultural entre los jovenes aragoneses. Del mismo modo se estableceran
diferencias y similitudes con el entorno en el que se encuentra Aragon. Asimismo, se
realizard un acercamiento a las posibles diferencias de comportamiento ante los
productos culturales por parte de los jovenes dentro de la propia comunidad,
intentando conocer las particularidades que pueden darse entre los jovenes de los

ambitos urbano y rural.

Las conclusiones ofreceran un primer diagnostico sobre la situacidon en la que se
encuentra tanto la penetracion tecnologica como los habitos de consumo cultural entre
los jovenes aragoneses. Sus especificidades y sus similitudes con los de otras zonas de
Espafia y de Europa, asi como un primer diagnostico que serd completado por la
investigacion cualitativa a la hora de responder a las preguntas de investigacion

planteadas.

4.1. Penetracion tecnologica en Aragon

El andlisis de los datos cuantitativos ofrece una muestra del grado de penetracioén de

las tecnologias de la informacion tanto en Aragdn como en los jovenes aragoneses.

Tal y como se referia en el capitulo 3.1, Aragén se encuentra en la actualidad mucho
mas cerca del centro que de la periferia econdmica y social, a nivel mundial. El grado
de penetracion tecnologico, se encuentra por encima de la media espafiola en once
dispositivos (Teléfono fijo, teléfono movil, television, Internet, conexion de banda

ancha, ordenador de algln tipo, video analdgico, video digital -DVD-, radio, cadena
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musical o equipo de alta fidelidad y lector de libros electronicos). Por el contrario, en
seis dispositivos se encuentra por debajo de la media (conexidon mévil en banda ancha
con dispositivo de mano, ordenador portatil, tableta, ordenador de sobremesa, otro tipo

de ordenador y MP3 6 MP4) (Urueia, 2014: 86).

Resulta necesario hacer notar que se estima que en el Estado Espaiiol el 71,57% de la
poblacion individual utiliza Internet (Eurostat en International Communication Union,
2013). Segun cifras del mismo organismo, Aragon se situaria en la media de las
regiones europeas en cuanto a acceso a Internet en poblacion entre los 16 y 74 afios,
con un 73%. Se trataria de la cuarta comunidad auténoma del Estado espafiol con
mayor penetracion de Internet, tras Madrid (79%), Pais Vasco (77%) y Catalunya
(75%). Asimismo, un total de 70 regiones de la UE-28 se situarian en franjas
superiores (entre un 78 y un 98% de penetracion) y 73 formarian parte de franjas con
un porcentaje de la poblacion con acceso a la red (entre 16 y 74 afios) que oscilaria
entre el 37 y el 71%. Junto con Aragdn, otras 38 regiones de la Union Europea

obtendrian unos valores entre el 71 y el 78%.
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Grafico 13. Porcentaje de individuos con acceso regular a Internet entre los 16 y

los 74 afios en la Union Europea por regiones. Fuente: Eurostat
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Por su parte, las cifras que aporta Telefénica (2015: 87) hablan de un porcentaje
incluso superior. Un 76,1% de la poblacion con entre 16 y 74 afos se habia conectado
a Internet en los tres meses anteriores. Comparado con los datos medios de algunos
estados del entorno de Espafa, estos niveles de acceso a Internet se situarian en un
plano inferior a Francia (81,92%), Gran Bretafia (89,84%) o Alemania (83,96%) entre

otros estados. Mientras que por debajo, tanto de la media aragonesa como de la
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espafiola, se sitlian paises como Italia (58,46%), Grecia (59,87%) o Portugal (62,10%)

(Eurostat en International Communication Union, 2013).

En cuanto al acceso a la telefonia moévil, en 2013 el Estado espafiol disponia de 106,89
lineas por cada 100 habitantes, segiin datos recogidos en la Comision de Nacional de
los Mercados y la Competencia en UIT (2013). Tal y como se sefialaba en el primer
capitulo, las lineas de telefonia mdvil (y la conexion a Internet de banda ancha a través
de ella), ha conseguido en los tltimos afos un espectacular despegue en practicamente
todas las partes del mundo. En 2014 en Aragén el 94,17% de la poblacion de entre 16
y 74 anos habia utilizado, en los tltimos tres meses, el teléfono movil (IAEST segtin
explotacion de microdatos de la "Encuesta sobre el uso de Internet en Aragon: hogares
y personas 2014", Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacién (OASI),
INE). La diferencia entre el ambito rural y el urbano practicamente era inapreciable, si
bien en este ultimo era ligeramente superior: 93,78% ambito urbano, frente al 94,67%
en el ambito rural. Dentro de Aragon, el mayor uso se registrd6 en Teruel capital
(97,98%), seguido de Huesca provincia (95,83%); Zaragoza provincia (94,36%);
Zaragoza capital (93,81%); Teruel provincia (93,63%); y Huesca capital (90,67%). La
diferencia entre el d&mbito rural y el urbano en el caso de Aragon en cuanto a la
utilizacion del teléfono moévil parece, por lo tanto, completamente inexistente a tenor

de los datos cuantitativos.

A nivel de viviendas, el equipamiento de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion demuestra asimismo unos porcentajes muy similares, salvo en algunos

casos muy concretos, en el ambito urbano y el &mbito rural.
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Tabla 4. Equipamiento TIC en los domicilios aragoneses

Aragon  Urbano Rural

Total viviendas 471.025  266.158 204.867
Television 99,4% 99,3%  99,5%
Ordenador 74.8% 784%  70,2%
Teléfono fijo 85,7% 86,7%  84,5%
Teléfono mévil 96,3% 97,3%  94,9%
Radio 77,9% 81,9%  72,8%
Cadena musical, equipo de alta fidelidad o laserdisk 51,3% 55,1%  46,3%
MP3 6 MP4 39.8% 46,1%  31,6%
Video 40,6% 40,7%  40,5%
DVD o similar (Blue Ray, p.ej) 66,5% 69,5%  62,7%
Lector de libros electronicos (e-book) 20,5% 26,3%  13,0%

Fuente: Instituto Aragonés de Estadistica

La mayor diferencia entre el ambito rural y el urbano se produce en los libros
electronicos (e-book). El 13% de los domicilios del ambito rural cuentan con este
equipamiento, mientras que en el caso de los domicilios del ambito urbano el

porcentaje es el doble.

En el resto de aparatos el nivel de penetracion es muy similar, si bien en la gran
mayoria de los casos las viviendas del ambito urbano se encuentran mas equipadas
tecnologicamente. El unico dispositivo que cuenta con una mayor presencia en los
domicilios del d&mbito rural frente al urbano es el televisor (99,5% en el ambito rural
frente a 99,3% en el ambito urbano), si bien esta diferencia resulta practicamente

inapreciable.

De entre todos los dispositivos tecnoldgicos destaca por su omnipresencia el teléfono

movil, un hecho que favorece la hiperconectividad, de la que se hablaba en el segundo

102



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital

Rubén Ramos Antén

capitulo. Segun la encuesta del Centro de Investigaciones Socioldgicas
correspondiente a marzo de 2015, el 39,6% de los espaioles encuestados que emplean
habitualmente tecnologias de la comunicacion utilizan continuamente el teléfono
movil (llamadas o mensajes). Un consumo muy superior al del ordenador (PC o
portatil), que lo utilizan continuamente un 25% de la poblacion, o del correo
electronico (un 22%). También con una menor utilizacién constante se encuentran las

tablets u otros dispositivos (17,4%) (CIS: 2015).

Asociado al uso del teléfono moévil (smartphone) también se encuentran las
aplicaciones de mensajeria instantanea (Whatsapp, Telegram, Line...), que reconocen
utilizar continuamente un 48,8% de los encuestados. Esta funcion de tipo relacional se
sitia por delante también del uso de redes sociales (Facebook, Twitter, Linkedin...),

que alcanzo6 un 20,3%.

No en vano la mensajeria (bien instantanea o bien a través de SMS) es la principal
actividad de los usuarios habituales de las tecnologias de comunicaciéon. El 80,4% de
los encuestados reconocen haberla utilizado, por delante de la busqueda de
informacion en Internet (74,5%); la instalacion de alguna aplicacion (50,9%); la
descarga de peliculas, musica, libros (37,1%); o la “subida” de videos o fotografias

(35,5%) a la red, entre otras funciones.

Volviendo al caso de Aragdn, el teléfono movil también destaca como el principal
dispositivo para acceder a Internet desde fuera del domicilio, con un porcentaje del
72,2%, por delante del ordenador portatil (35,9%) y de otros dispositivos (7,2%). En
este caso, los porcentajes varian en funcidn de si el &mbito es urbano o rural, ya que en
el primero el porcentaje de uso del teléfono movil como principal acceso a Internet
desde fuera del domicilio se sitia en el 76,9%, mientras que en el ambito rural es del

65,7% (Instituto Aragonés de Estadistica: 2014).
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La percepcion del teléfono movil como elemento clave de la actual sociedad parece
consolidada. Para el 47,2% de los encuestados por el CIS (2015) se trata del
dispositivo o nueva tecnologia que mas ha cambiado la vida cotidiana de las familias
espafiolas. Tras el teléfono modvil se encuentran la conexién a Internet (24,5%); el
ordenador (7,6%); la television (6,4%); la mensajeria instantdnea (4,4%); las redes

sociales (4%) y otras.

Grafico 14. ;Cual de estos aparatos y nuevas tecnologias cree que ha cambiado

mas la vida cotidiana de las familias en nuestro pais?

100
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W Otras, NS / NC...
Redes sociales virtuales (Facebook, Twitter, LinkedIn, etc.)
B Mensajeria instantanea (WhatsApp u otra aplicacion)
B Television
Ordenador personal
B Conexion a Internet
B Teléfono movil

Fuente: Centro de Investigaciones Sociologicas
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La mayoria de los jovenes aragoneses manifiestan utilizar habitualmente tres o cuatro
herramientas informaticas. El porcentaje mayoritario es el que dice manejar tres
herramientas (54,6%); seguido de cuatro herramientas (26,2%); dos herramientas
(8,7%); y una herramienta (4,5%). Tan solo un 6% de los jévenes aragoneses dice no

conocer ninguna (Instituto Aragonés de Empleo, 2014: 46).

En cuanto al nivel de familiaridad de las redes sociales, el 93,4% de los jovenes de 20
a 24 afios reconoce utilizar alguna de ellas. Las mas popular es Facebook (88,1%),

seguida de Twitter (51,5%); Tuenti (41,9%) y Linkedin (21,6%) (Ob. cit.: 48).

Los datos cuantitativos vienen a confirmar, por lo tanto que la implantacion
tecnoldgica en este momento de la historia se caracteriza, entre otras cosas, por la
ubicuidad, la hiperconectividad y por la redefinicion de la distancia. Conceptos
avanzados en los primeros capitulos de la investigacion. La reduccion de las
diferencias en cuanto a la implantacion tecnoldgica (y los propios usos de la tecnologia

misma) entre los ambitos urbano y rural parece consolidarse.

De esta situacion por lo tanto, puede desprenderse asimismo la desaparicion de las
diferencias de consumo y habitos culturales entre los dos ambitos (rural y urbano),
dado el decisivo papel que desempefia la tecnologia a la hora de que este consumo se

produzca.

4.2. Jovenes y consumo cultural en Aragon

Los hogares aragoneses dedicaron en 2013 un gasto medio de 694 euros a actividades
culturales. Se trata de una de las diez comunidades auténomas con un gasto mayor a la
media estatal, que fue de 673,3 euros, en un ranking que encabeza Madrid (883,9
euros) y cierran Ceuta y Melilla (537,3) (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte,
2014).
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Por habitante, el gasto aragonés en cultura (285 euros) también se sitiia por encima de
la media estatal (265,7 euros). La actividad cultural a la que dedicaban los aragoneses
una mayor cantidad de dinero en 2013 eran los equipos y accesorios audiovisuales de
tratamiento de la informacién e Internet (125,3 euros). Dicho de otro modo, casi la
mitad del presupuesto que cada aragonés dedico a cultura tenia que ver directa o
indirectamente con la tecnologia o la informacion. Menor cantidad de dinero se dedicé
a servicios culturales (99,3 euros); libros y publicaciones perioddicas (43,6 euros); asi

como a otros bienes y servicios (16,7 euros).

Si atendemos a la edad del principal sustentador del hogar, cuando este se encuentra
entre los 16 y los 29 afos, el gasto medio por persona en servicios culturales en
Aragdn es el maés alto de todos los grupos de edad: 382,57 euros, segun datos de 2013
(Instituto Aragonés de Estadistica con datos de la Encuesta de Presupuestos
Familiares, INE, 2013). Tras este grupo de edad se situaria el comprendido por las
personas de entre 45 y 64 afios (328,46 euros); de 30 a 44 afios (263,27 euros); y 65

anos o mas (212,3 euros).
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Grafico 15. Gasto en bienes y servicios culturales por caracteristicas del

sustentador principal

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

M 65 anos o mas M De 30 a 44 anos De 45 a 64 afios M De 16 a2 29 anos

Fuente: Instituto Aragonés de Estadistica. Encuesta de Presupuestos Familiares. INE

Se de la circunstancia de que precisamente entre la poblacion joven, como se ha
podido ver en el capitulo 3, se encuentran porcentajes de desempleo cercanos a la

mitad de la poblacion. Pese a ello, el sector entre el que se encuentran los jovenes
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objetos de estudio, es el sector de la poblacién aragonesa que mas recursos destina a la

adquisicion de servicios culturales.

Los datos correspondientes a los jovenes de 16 a 29 aios aragoneses, con 382,57 euros
anuales destinados a servicios culturales, se sitia muy por encima de la media estatal
en el mismo sector de poblacion (251,84 euros). La diferencia (de mas de 130 euros)
es muy superior a la media absoluta (285,01 euros en el caso aragonés frente a 265,72

en el caso estatal).

Si bien en este caso los datos no se encuentran estratificados por grupos de edad, en
2013 las aragonesas realizaban un mayor gasto en servicios culturales (306,50 euros)

que los aragoneses (278,37).

Un factor a tener en cuenta, dada la relevancia que esta investigacion otorga a las
diferencias o similitudes entre el ambito urbano y el rural, es el gasto dedicado a la
cultura en atencion al tamafio de los municipios. El mayor gasto se produce en las
poblaciones de 50.000 o més habitantes (en 2014 tan solo dos municipios, Zaragoza y
Huesca), con un total de 339,82 euros, una cifra mas alta que la que se produce en la

media espafola en este tipo de municipios (297,19 euros).

En municipios de 20.000 a 50.000 habitantes (igualmente dos localidades: Teruel y
Calatayud) el gasto cultural medio fue en 2013 de 228,23 euros (media espafiola de
249,69). En el caso de las poblaciones entre 10.000 y 20.000 habitantes, que en 2014
agrupaban nueve municipios (Utebo, Alcafiiz, Barbastro, Monzon, Ejea de los
Caballeros, Fraga, Jaca, Tarazona y Cuarte de Huerva) la media aragonesa fue de
252,83 euros (frente a los 233,85 en el caso espafiol). Por ultimo, en el caso de
localidades de menos de 10.000 habitantes, donde se concentra el 31,23% de la
poblacion aragonesa (414.022 personas) en 718 municipios, el gasto fue de 195,85

euros, mientras que la media espafiola fue de 208,95 euros.
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Se aprecia por lo tanto un mayor gasto en las ciudades mas pobladas, precisamente
donde mayor oferta cultural se concentra. En este caso, al menos cuantitativamente, se
observa una notable diferencia en el consumo cultural (al menos en el gasto en
servicios culturales) entre el ambito rural y el urbano. En las poblaciones con mas de
50.000 habitantes se destina un 73,51% mas que en aquellas (la gran mayoria en el

caso de Aragdn) que no llegan a los 10.000 habitantes.

En cuanto a los hébitos culturales de los aragoneses, los Ultimos datos de los que se
dispone, correspondientes al afio 2014/15 (Encuesta de habitos y practicas culturales
en Espafia, del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Espafia), a

los que corresponden todas las cifras que se van a ofrecer a continuacion.

Nuestra comunidad auténoma se sitlan por encima de la media estatal en la visita a
museos, exposiciones y galerias de arte (47,2% de la poblacién aragonesa, frente a
39,4% de la media espafiola); lectura de libros (64,5% y 62,27%); la asistencia a
conciertos de musica (33,8% y 29,2%); el consumo de videos en streaming (32,4%,
25,1%); personas que ven la television (97,6% y 95,5%); personas que escuchan la

radio (80,6% y 76,8%).

En el apartado de la asistencia a conciertos, tratdindose de una actividad asociada al
sector de poblacion objeto de este estudio (en este caso los datos no reflejan la
sectorializacion por grupos de edad y comunidad autonoma), Aragoén es la quinta
comunidad que presenta mayor porcentaje de asistencia a conciertos de musica actual
(29,9%, frente a la media estatal de 24,5%). Por delante de la comunidad aragonesa
solo se sitian Navarra (37,9%), Castilla y Ledén (33,7%), Pais Vasco (31,4%) y
Asturias (31,3%). Aragon era a principios del presente siglo el territorio del Estado
donde se registraba una mayor asistencia a conciertos de musica actual: En 2002/03 el

porcentaje era de 34,1% (la media estatal de 24,6%). A pesar de crecer, en 2006/07,
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donde se alcanz6 el 34,8% fue superada por Cantabria (35,5%), con ocho puntos mas
que la media espaiola (26,4%). Por tltimo, en los datos que hacian referencia a los
afios 2010/11 la asistencia descendid en Aragon al 31,5%, mientras que la media

estatal lo hacia al 25,9%.

En los ultimos afios, por lo tanto, se ha producido un descenso en esta actividad vy, si
bien continua siendo mayor la asistencia que la media espafiola, ya son cuatro las
comunidades autonomas que superan a Aragoén en cuanto a la asistencia a esta

actividad cultural.

Ante la ausencia de datos a nivel autondmico, a nivel espaiol los tramos de edad con
mayor asistencia porcentualmente a este tipo de conciertos se encuentran entre los 20 y
24 afios (47,9%), seguido del sector que abarca de 15 a 19 afios (45,4%) y de 25 a 34
anos (37,8%). A partir de los 35 afios se produce un abrupto descenso en la asistencia a

conciertos de musica actual.

Entre las personas que habian asistido en el ultimo afio a un concierto de musica
actual, el estilo mas popular es el Pop/Rock espaiol (46,8%). A mucha distancia se
sittia Pop/Rock extranjero (8,5%); cancion de autor (6,4%); flamenco (3,8%), cancion
medolica (3,5%); Pop/Rock Latino (3,2%); Nuevo Flamenco (2,9%) o Jazz (2,9%),

tras de los cuales se encuentran diversos estilos.

Del mismo modo que ocurre en el restado del Estado, la forma de escuchar la musica
en Aragon todavia sigue dandole prioridad a la radio (77,3% en el caso aragonés,
75,3% la media espafiola) sobre otros soportes como es el caso del teléfono movil
(25,9% y 30,3%); el ordenador personal (23,3% y 25,0%); equipos de musica
portatiles (16,9% y 18,1%); television (7,8% y 10,1%); tablet (3,1% y 4,9%); y otros
equipos (15,3% y 15,1%).
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A este respecto resulta interesante destacar que existe un importante cambio
generacional a nivel de todo el Estado espafiol (a falta de datos sectorializados por
edades a nivel de comunidades autonomas) en la forma en la que los mas jovenes
escuchan la musica. Asi, los mas jovenes utilizan como principal sistema para escuchar
musica los teléfonos moviles (83,8% en el caso de jovenes de entre 15 y 19 afios;
68,5% de 20 a 24 afios). En ambos tramos de edad el ordenador también supera a la
radio (49,6% frente a 41,9% entre 15 y 19 afios; 53,6% frente a 53,0% entre 20 y 24
anos). En el siguiente tramo de edad (entre los 25 y 34 anos) el principal equipo para
escuchar musica es la radio (69,9%) si bien se aprecia una notable presencia de los
teléfonos moviles (46,3%) y los ordenadores (36,9%), que en ambos casos se va
reduciendo de un modo ostensible conforme avanza la edad, en beneficio de la radio

como principal soporte para escuchar musica.

En cuanto a los habitos culturales en los cuales Aragon se encuentra por debajo de la
media estatal, se encuentran ir al cine (51,2% en Aragdn, 54% en Espafia); artes

escénicas (29,1% frente a 29.9%); o ver videos (51,6% y 55,6%); entre otras.

De estas actividades llama la atencion especialmente, el cambio experimentado por el
cine. En 2002/03 en Aragén el porcentaje de personas que habian acudido al cine en el
ultimo afio alcanzaba el 60,6% (la media espafiola se situd entonces en 55,6%). Se
trataba de la quinta comunidad autébnoma con mayor afluencia a este tipo de
espectaculos, tan solo por detrds de Pais Vasco (65%); Cataluiia (63,6%); Madrid
(62%); y La Rioja (61,7%).

A mitad de década ya se habia producido un importante descenso (48,4%, siendo la
media espanola de 52,1%), mientras que en 2010/11 el retroceso ya resultaba muy
significativo: 43,8% (media estatal 49,1%). En menos de diez afios la afluencia al cine
descendi6 en un 27,72%, siendo Aragdén una de las comunidades autonomas donde

este retroceso fue mayor. De hecho, las cifras solo son similares en el Pais Vasco, que
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en 2002/03 encabezaba la asistencia al cine (65%) para en 2010/11 registrar unos

porcentajes menores en un 29,69% (45,7%).

En 2014/15, sin embargo, la tendencia cambi6 nuevamente, registrandose un ascenso
generalizado que sitla a Aragon con un 51,2% de personas que habian asistido a
alguna pelicula en el ultimo afio, siendo la media estatal 54%. Aragon seria la séptima
comunidad con mayor porcentaje, tras Madrid (70,1%); Navarra (64,2%); Pais Vasco
(59,5%); Illes Balears (57,6%); Catalufia (57,3%); Comunidad Valenciana (52,1%); y
Murcia (51,7%).

En el caso del cine, al igual que en el de la asistencia a conciertos de musica actual,
nos encontramos ante una practica cultural especialmente popular entre los sectores
mas jovenes de la sociedad. A nivel espafiol los tramos de edad en los que la asistencia
al cine resulta mas mayoritaria son los jovenes (porcentaje de personas que fueron en
el tltimo afo al cine): De 15 a 19 afios (86,3%); de 20 a 24 afios (83,1%) y de 25 a 34
afios (69,6%). El porcentaje de asistencia es por lo tanto, inversamente proporcional a

la edad, siendo inferior a la mitad de la poblacidn a partir de los 54 afios.

Algunas de las practicas culturales mas caracteristicas, por lo tanto (como el cine o la
musica, especialmente la actual) alcanzan altos niveles de popularidad entre los mas

jovenes, incluidos menores de 20 y mayores de 30 afios.

Si hasta ahora hemos analizado el impacto de las diferentes practicas y usos culturales
en la sociedad aragonesa, también llaman la atencion los datos relativos a la creacion.
Entre todas las actividades de las que se disponen de datos, en Aragén en cuatro de
ellas se consiguen porcentajes superiores sobre la media espafiola. Se trata pintar o
dibujar (14,8% en Aragén y 13,7% de media estatal); fotografia (34,5% y 28,9%);
video (19,5% y 15,0%); y disefio de paginas web (3,2% y 3,0%). En las otras tres

actividades que forman parte de las actividades artisticas el porcentaje de personas que
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las practican en Aragén se encuentra por debajo de la media espafiola. Se trata de otras

artes plasticas (7,9% y 8,3%); escribir (7,4% y 7,8%); y otras actividades
audiovisuales (1,5% y 2,5%).

Por ultimo, si se atiende al gasto efectuado en el Gltimo trimestre en algunos de los
equipamientos culturales, también se encuentran algunas modificaciones importantes a
lo largo de los afos. A nivel aragonés han sufrido variaciones importantes la

adquisicion de libros, musica grabada y videos.

En cuanto a los libros, tras el descenso que se produjo en 2010/11 con respecto a
2006/07, cuando se paséd de 37,3% (por encima de la media espafiola, que se situd en
34,5%) de personas que habian comprado un libro en los tres ultimos meses a un
28,7% (media espafiola 34,9%), en el Gltimo periodo del que se tienen datos (2014/15),
se aprecia un aumento considerable. En los ultimos tres meses un 48,7% de los
aragoneses dice haber comprado libros, muy por encima de la media estatal (36,9%).
Se trata de la segunda comunidad auténoma en la que mas personas dicen haber

comprado libros, tras Illes Balears (52,2%).

Si solo se analizan los libros adquiridos que no tenian relacidon con estudios o trabajo,
la cifra de aragoneses que compraron en los Ultimos tres meses (44,4%) continta por
encima de la media espafiola (31,5%), siendo al mismo tiempo la segunda comunidad
donde mayor niimero de personas manifiesta haber comprado un libro en los ultimos

tres meses, también tras Illes Balears (45,3%).

A diferencia de lo que ocurre en otros apartados, en lo que respecta a la compra de
libros los sectores de edad en los que mas personas compran libros (sin relacion con
estudios o trabajo) se encuentra entre los 45 y 54 anos (38,0%); y de 35 a 44 afios
(37,9%). Inmediatamente después se sitian el segmento de 20 a 24 afios (32,6%) y de
25 a 34 afios (31,9%).
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En cuanto al formato en el que se compran los libros, también se aprecia una
importante diferencia entre Aragén y el resto de Espana. En el caso aragonés un 48,5%
de personas manifiestan haber comprado algin libro en formato de papel en los tres
ultimos meses, mientras que el porcentaje de personas que lo adquirieron en formato
digital alcanzaba el 24,6%, muy por encima en ambos casos de la media espafiola

(35,8% v 9,9%).

Los grupos de edad con mayor porcentaje de personas que compraron libros en
formato digital son de 20 a 24 afios (12,2%); de 45 a 54 afios (11,4%); y de 35 a 44
anos (10,7%).

En Aragén también se registraron en el mismo periodo importantes descensos en la
compra de otros productos culturales, como es el caso de la musica grabada y de
videos. En la primera, se pas6 de un 9,5% (de personas que habian efectuado alguna
compra de musica en el ultimo trimestres) en 2010/11, por debajo de la media estatal
(11,7%) a 8,2% en 2014/15 (frente a la media estatal que también descendid a 9,9%).
En este caso, el descenso en la adquisicion de este tipo de productos culturales es
unanime en todas las comunidades del Estado. En Aragén, en todo caso, el descenso
superd el 50% (57,96%). Cabe tener en cuenta en este apartado que en 2006/07 el
porcentaje de personas que habian comprado musica en los Gltimos tres meses era en
Aragon del 22,6%, entonces muy ligeramente por encima de la media espafiola

(22,5%).

Del mismo modo también continiia descendiendo en el mismo periodo de tiempo la
compra de videos. Si en 2006/07 Aragoén también contaba con un porcentaje de
compra (en el ultimo trimestre) superior a la media espafiola (14,9% por 14,1%), en
2010/11 el porcentaje en Aragon habia descendido hasta 7,6%, mientras que en el caso

espanol lo hizo hasta 10,7%. En 2014/15 descendi6 el porcentaje en Aragon hasta
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7,2%, asi como la media estatal lo hizo a 8,4%.

Por grupos de edad (como en el resto de los casos, estos datos se refieren al conjunto
del Estado, puesto que no se encuentran desglosados por comunidades auténomas), el
principal segmento en la compra de videos en el ultimo trimestre corresponde a de 35

a 44 afios (13,1%), seguido de 25 a 34 afios (11,1%) y de 20 a 24 afios (10,1%).

La tendencia, por lo tanto, es de descenso generalizado de la compra de bienes
culturales. Siendo Aragén un territorio donde se ha manifestado especialmente en

proporciones incluso superiores al del resto de Espaiia.

Paralelamente a esta situacion se encuentra el aumento considerable experimentado
por otras formas de obtener estos productos, especialmente la musica y los videos. En
2014/15 un 11,9% de los aragoneses habia grabado o descargado gratuitamente temas
musicales en los ultimos tres meses, con una media de 35,4 temas o productos
descargados por persona. El registro, sin embargo, se situaba por debajo de la media
espanola (15,9% de personas y 43,4 productos de media). Solo Catalufia ofrecia cifras
inferiores en el conjunto de comunidades autonomas del Estado (11,3% de personas,

50,5 productos de media).

Los grupos de edad donde mayor porcentaje de poblacion adquiria de este modo la
musica eran los de entre 20 y 24 afios (20,9%); de 15 a 19 afios (17,2%) y de 25 a 34
anos (14,2%).

Llama la atencion que en Aragon esta forma de obtener la musica ha ido decreciendo
constantemente desde 2006/07 (16,5%, frente al 14,4% de media estatal). En 2010/11
eran un 14,4% los aragoneses que descargaban mdusica gratuitamente a través de
Internet, frente 17,7% de media espafiola. El descenso es, como se puede apreciar,

generalizado en los ultimos afios.
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En el caso de los videos, el porcentaje de personas que los descargaron en el ultimo
trimestre de Internet es bastante superior a la compra. En Aragdn se registra un 15,8%,
una cifra algo menor que la media estatal (17,5%), pero que en este caso si que ha
experimentado un aumento con respecto a afios anteriores. En 2010/11 el porcentaje en
Aragodn era del 15,1%, mientras que la media espaiola se situaba en 17,4%. Llama la
atencion la diferencia con los datos de 2006/07, cuando la cifra en Aragén (12,8%) era
superior a la espafola (10,3%). No obstante, se confirma en ambos casos la tendencia
creciente de esta forma de adquirir productos culturales, siendo superior a la compra

de videos.

Por lo que respecta a grupos de edad, los porcentajes mas altos corresponden a los
sectores de poblacién mas jovenes: de 20 a 24 afios (42,9%); de 15 a 19 anos (38,9%)
y de 25 a 34 anos (29,7%). La cifra desciende conforme se avanza la edad, siendo

inferior a la medida estatal a partir de los 44 afios.

La encuesta de 2014/15 es la primera que incluye datos relativos al consumo por
streaming (Por medio del streaming se escucha, se lee o se asiste a los diversos
productos culturales sin necesidad de descarga, de la misma forma que se produce en

directo).

En lo que respecta a videos, este tipo de consumo se realiza en Aragon por parte del
32,4% de la poblacion, siendo una cifra bastante superior a la media espafiola (25,1%).
De hecho, por encima de nuestra comunidad autdbnoma tan solo se encuentra en cuanto
a consumo por streaming de videos Ceuta y Melilla (41,5%) y Cantabria (35,1%),

mientras que en Madrid se obtiene el mismo resultado (32,4%).

Entre los aragoneses se trata de la segunda forma mas popular de ver videos, solo

superada por los soportes fisicos (CD, DVD, Blu-Ray), con 75%. Sin embargo son
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menos personas las que lo hacen a través de soportes digitales (ficheros), 23,1%; o

alquiler a través de canales digitales (2,2%).

El streaming es mas popular también entre los mas jovenes, especialmente en el grupo
de 15 a 19 anos (47,3%, frente a 58,9% de soportes fisicos y 38,3% de soportes
digitales); asi como de 20 a 24 afos (46,7%, frente a 59,4% de soportes fisicos y
41,0% de soportes digitales).

En los siguientes grupos de edad esta practica desciende en popularidad y, a diferencia
de lo que ocurre entre los mas jovenes, se acrecientan las diferencias con respecto a los
soportes fisicos, al mismo tiempo que se ve superada por los soportes digitales. De este
modo, en el grupo correspondiente entre los 25 y los 34 afios, el 33,4% de las personas
manifiesta ver videos por medio del streaming, mientras que 68,7% lo hace a través de

soportes fisicos y el 34,9% por soportes digitales.

En el caso aragonés se aprecia, por lo tanto, una clara desaceleracion en el nivel de
descarga de los productos audiovisuales, acompafiada de un acusado descenso en la
adquisicion de bienes culturales (por cualquiera de las modalidades posibles). Estos
datos contrastan con la cada vez mds popular tendencia de consumir productos
audiovisuales en directo (streaming), una tendencia especialmente acusada entre los
mas jovenes, siendo precisamente Aragon una de las comunidades donde se sigue por
mayor parte de la poblacion. Nos encontramos ante un rasgo que muy probablemente
pueda estar marcando una tendencia en los habitos culturales, tanto presentes como

futuros.

En cuanto a la proporcion de equipamientos culturales con respecto al total estatal, si
se tiene en cuenta que la poblacion aragonesa a 1 de enero de 2014 era de 1.325.385
habitantes (Padron Municipal de Habitantes) y que en el caso espafiol a 1 de julio de

2014 era de 46.464.053 habitantes (Instituto Nacional de Estadistica), estos datos
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tienen como consecuencia que la poblacion aragonesa en 2014 suponia el 2,85% del

total estatal.

Teniendo en cuenta este porcentaje, Aragdn se situaba en 2013 por encima de de la
media estatal, al menos lo que corresponderia por poblacion, en equipamientos como
archivos (8,1% de todos los de Espana); bibliotecas (5,1%); bienes de interés cultural
(inmuebles) (4,8%); locales de cine (4,6%); museos y colecciones museograficas

(4%).

Por otra parte, la comunidad auténoma se encontraria infradotada, teniendo en cuenta
su peso poblacional en las siguientes infraestructuras: empresas con actividades de
bibliotecas, archivos o museos (2,7%); salas de exhibicion (2,7%); espacios escénicos
teatrales estables (2,1%); empresas de edicion de libros, periddicos y otras editoriales
(1,7%); salas de conciertos (1,7%); agencias de noticias (1,7%); y empresas de
cinematografia, video, radio, TV y edicion musical (1,4%) (Instituto Aragonés de

Estadistica. Datos Bésicos de Aragén, 2013).

En cuanto a la producciéon cultural, esta en 2013 se encontré por encima del peso
poblacional de Aragon en peliculas exhibidas (largometrajes) (24,7%); conciertos de
musica popular (7,3%); representaciones de danza (7,3%); y representaciones de obras

teatrales (6,1%).

Por debajo de lo que le corresponderia por poblacién se situé en actividades como
festivales de cine (2,3%); festivales teatrales (2%); conciertos de musica clasica
(1,6%); representaciones de género lirico (1,6%); libros editados en soporte papel
(1,1%); libros editados en otros soportes (0,7%); y obras musicales editadas (0,3%)
(Instituto Aragonés de Estadistica. Datos Basicos de Aragon, 2013).

De estos datos se desprende que el equipamiento o incluso la produccion cultural se
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manifiestan por encima de lo que le corresponderia a Aragoén por peso poblacional en
aquellos sectores en los que es posible una intervencidon publica (como pueden ser los
archivos, bibliotecas o incluso museos). Sin embargo, en lo que respecta a la presencia
de la iniciativa privada (empresas de edicion, agencias de noticias, etc.) se situa en

general por debajo.

En cuanto a los medios de comunicacién, la penetracion de los mismos se sitia en
Aragén en porcentajes muy similares a los de Espafa. Entre la poblacion de 14 afios o
mas que consume este tipo de productos, en Aragdn cuentan con una mayor
penetracion la radio (61% en Aragon, 60% en Espafia); revistas (47,4% en Aragon,
41% en Espaia); diarios (30,9% en Aragédn, 29,8% en Espafa); y suplementos (19,9%
en Aragon, 12,7% en Espaia). Mientras que en caso contrario se sitian la television
(88,2% en Aragén, 88,6% en Espaiia); Internet (58,8% en Aragon, 60,7% en Espaia);
cine (2,9% en Aragon, 3,8% en Espafia) y comunicacion exterior (40,9% en Aragon,

58,8% en Espafia) (Instituto Aragones de Estadistica. Datos Bésicos de Aragén, 2013).

La presencia de los periddicos diarios, en un momento de grave crisis del sector (Diaz
Nosty, 2013) se ha reducido ostensiblemente en los tltimos afios, un hecho que se ha
plasmado por un lado en la desaparicion de cabeceras y por otro la alarmante

reduccion de la difusion de las que todavia continian existiendo.
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Grafico 16. Evolucion de la difusion de los diarios aragoneses (1975-2013)
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Fuente: Oficina de Justificacion de la Difusion (OJD)

Teniendo en cuenta que algunas cabeceras no se sometieron al control que ofrece OJD
(es el caso de Diario de Teruel, todavia en funcionamiento; pero también de algunos
ya desaparecidos, como es el caso del Diario Equipo, desaparecido en 2009, E/ Dia de
Aragon -1992-, Diario 16 de Aragon, -1996- u otros), lo cierto es que, los datos que
ofrecen los diarios aragoneses manifiestan un claro declive del sector. Incluso a pesar
de que la penetracion de este medio de comunicacion se sitia por encima de la media

estatal.
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4.3. Conclusiones

Como conclusiones a la presentacion de los datos de tipo cuantitativo merece la pena
destacar el hecho de que Aragon se encuentra a un nivel muy similar, incluso en
algunas cuestiones por encima, de la media estatal en cuanto a equipamiento
tecnologico. Se trata, por lo tanto, de una muestra mas del cambio de posicion de
Aragén con respecto a otras revoluciones vividas en el pasado. Ya no se trata de una
region periférica, al margen de los cambios sociales producidos en el centro. Al menos
tecnologicamente no existe una diferencia resefiable ni con el resto del Estado ni con el

entorno de la Union Europea.

Entre los equipamientos tecnoldgicos y de conectividad alcanza cada vez un mayor
protagonismo el teléfono movil, principalmente el smartphone, como herramienta
clave de comunicacién, pero también de relacion, conectividad e incluso de acceso a

productos y materiales culturales.

La poblacion aragonesa realiza un gasto en cultura por habitante por encima de la
media estatal, siendo los sectores mas jovenes quienes mayor cantidad de dinero
destinan a los productos culturales, especialmente los de las ciudades de mas de

50.000 habitantes (Zaragoza y Huesca).

Son precisamente los jovenes el sector de la poblacion mas activo culturalmente, que
dedica a algunas actividades, como la asistencia a conciertos o al cine, asi como la

compra de productos como libros, musica o videos.

En los ultimos afios en Aragon se han producido algunas variaciones importantes en
cuanto a los hébitos culturales (por ejemplo, en la adquisicion de productos, como

libros, videos o musica). El auge de las descargas gratuitas por Internet también ha
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sufrido una modificacion. La crisis economica (todavia incipiente en 2010/11, altimo
afo del que se disponen datos) y la aparicion de nuevos modelos de consumo cultural
(como el streaming) son algunas de las novedades que podrian ayudar a explicar estas

modificaciones de comportamientos.

En todo caso, si algo parece extraerse de estos datos es la omnipresencia de la
tecnologia a la hora de entender las nuevas formas de consumo cultural entre los

jovenes aragoneses.
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CAPITULO 5
METODOLOGIA

5.1 Presentacion

En el presente capitulo se presenta la metodologia que se va a llevar a cabo a lo largo
de la investigacion para tratar de responder a las preguntas de investigacion planteadas
en la Introduccion.

Pregunta principal:

.En qué modo las nuevas tecnologias de la informacion influyen en los habitos de

consumo cultural de los jovenes aragoneses?
Preguntas secundarias:

- Identificar el alcance y la penetracion tecnologica en las vidas de los jovenes

aragoneses.

- Conocer los habitos culturales de los jovenes aragoneses del ambito rural y

urbano.

- Explorar el modo en el que los jovenes, nativos digitales, se convierten en

trendsetters.

A pesar de que la metodologia empleada se centra béasicamente en la técnica
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cualitativa, se parte asimismo de una perspectiva cuantitativa, a la hora de conocer el
grado de penetracion de las tecnologias de la informacién en los jovenes aragoneses.
No en vano, la técnica cuantitativa, medida en cantidades, se aplica a fendmenos que

pueden ser medidos en términos de cantidad (Kothari, 2004: 3).

Para conocer el grado de penetracion tecnologica de los jovenes aragoneses se parte de
los estudios realizados a cargo de diversas instituciones de reconocido prestigio
especializadas en el andlisis de la sociedad de la informacidn, asi como de encuestas

sobre habitos de consumo cultural:

- Ministerio de Industria, Energia y Turismo del Gobierno de Espaia, a través de
su Informa Anual La Sociedad en Red

- Fundacion Telefonica, informe La Sociedad de la Informacion en Espania 2014

- Barometro del Centro de Investigaciones Sociologicas de marzo de 2015, en el
que se incluyen diversas preguntas sobre seguridad de la informacion, ciencia y
tecnologia, equipamiento tecnoldgico, uso de tecnologias de la informacién o la
relacion con hijos/as con la tecnologia

- Bases de datos del Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacion
(OASI), dependiente del Departamento de Industria e Innovacion del Gobierno
de Aragon

- Informe del Anuario de Estadisticas Culturales de 2014, del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Espana

- Encuesta de Habitos y practicas culturales en Espafia (2014/15). Ministerio de
Cultura del Gobierno de Espaia

- Datos de la evolucion de la difusion de la prensa diaria en Aragon de 1975 a
2013, de la Oficina de la Justificacion de la Difusion (OJD)

- Datos Basicos de Aragon. Cultura, Ocio y Deporte. Mayo de 2015. Instituto
Aragonés de Estadistica

- Datos Basicos de Aragon. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

126



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén

(TIC). Afio 2013-2014. Instituto Aragonés de Estadistica

Tal y como sefiala Bergua (2011: 32), no obstante, la perspectiva cuantitativa puede no
resultar apropiada para las ciencias sociales, puesto que las propiedades son
descifradas, por lo cual se pueden “comprender mejor partiendo del sentido comun

que desde un sistema axiomatico” .

Por tal motivo se opta por desarrollar la mayor parte del trabajo empirico desde una
perspectiva cualitativa. Dado que se pretende interpretar la modificacion de hébitos
culturales de los jovenes, entendiendo que estos, como cualquier hecho humano, no se
rigen por movimientos mecanicos, sino por las significaciones que (en este caso los

jovenes aragoneses) asignan a sus acciones (Guber, 2004: 48).

La eleccion, por lo tanto, de la metodologia cualitativa viene dada por el hecho de que
esta produce datos descriptivos (Taylor y Bogdan, 1994: 20), que nos ayudan a
alcanzar e interpretar los objetivos de esta investigacion. Esta metodologia se
considera apropiada para conocer el alcance de los cambios experimentados por la

sociedad (Bergua, 2011: 160), como es el caso que nos ocupa.

Dentro de la metodologia cualitativa, la técnica que se ha considerado més apropiada
para poder interpretar estos cambios producidos en nuestra sociedad, por parte de los
jovenes de entre 20 y 30 afios, es la realizacion de historias de vida. La historia de vida

I3

es considerada un tipo de entrevista en profundidad por medio de la cual “el
investigador trata de aprehender las experiencias destacadas de la vida de una
persona y las definiciones que esa persona aplica a tales experiencias” (Taylor y
Bogdan, 1994: 102). Se trata por lo tanto, de conocer a través de esta técnica la forma
en la que los jovenes aragoneses se han relacionado con la tecnologia y como han ido

construyendo su personalidad en torno a ella, asi como la forma en la que consumen la

cultura y en qué medida la tecnologia la ha podido modificar.
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Autores como Bergua (2011: 160) afiaden que por medio de esta técnica se persigue
investigar ciertos procesos sociales y la forma en que se ha transformado la sociedad.
Por ello, cuando estamos analizando una transformacion social tan profunda en un
periodo tan corto de tiempo, como se ha sefialado en los capitulos anteriores, la

eleccion de esta técnica cualitativa parece perfectamente justificada.

En las historias de vida la voz del informante adquiere un papel fundamental, como
punto de contraste de argumentos y formas de decir (Goodson, 2004: 23). Se trata, por
lo tanto, de conocer los argumentos sobre cémo los jovenes han interiorizado la
tecnologia y la han adaptado a sus vidas, siguiendo el planteamiento de la
investigacion de acuerdo a las preguntas de investigacion. Las historias o relatos de
vida, desde la etnosociolingiiistica nos faculta para ir de lo particular a lo general,
gracias al cotejo y comprobacion de los casos particulares, como indica Bertaux (2005:

26).

Como se senala en Pac y Ventura (2015) “esta técnica metodologica ha sido utilizado
por varios autores que han analizado la realidad de los jovenes, entre ellos se destaca
a Valles (1989), en su estudio sobre los jovenes madrilerios;, Cardenal de la Nuez
(2006), sobre los jovenes canarios o, mas recientemente, Kovacs (2014) en la ciudad
de Lisboa; di Leo et ali (2013) en Buenos Aires o Pulido et ali (2013) en Bogota. Este
tipo de técnica ha conseguido un importante desarrollo en los ultimos anos, un hecho
que se incardina en la revalorizacion del actor social (individual o colectivo) no

reducible a la condicion de dato o variable (Pujadas, 2000: 127)”.

La seleccion de informantes se realiza teniendo en cuenta el criterio de que estos
forman parte del interior del sistema social (Guber, 2004: 133), atendiendo dos
importantes variables, que Valles (2002: 66) considera criterios maestros de muestreo:

heterogeneidad y economia. Esto es, se trata de jovenes aragoneses o que viven en

128



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital

Rubén Ramos Antén

Aragon, de entre 20 y 30 afios. Su seleccion no responde a la representacion
estadistica, sino a la que Valles (1989: 68) denomina tipoldgica, socioestructural,

correspondiente a los objetivos del estudio.

5.2. Diseiio del estudio cualitativo. Ocho historias de vida

El punto de partida, por lo tanto, de la presente investigacion es conocer e interpretar
el modo en el que las nuevas tecnologias han modificado los hébitos de consumo
cultural de los jovenes aragoneses. Una vez expuestos los datos cuantitativos que
abordan desde diversos prismas el cambio producido en los ultimos afios, el siguiente
paso es, a través de una técnica cualitativa, como es la historia de vida, conocer el
alcance de los cambios experimentados por la sociedad (Bergua, 2011: 160) en los
ultimos anos. Para ello las entrevistas no se planteaban como una simple recopilacion,
sino que se proporcionaba “informacion elaborada” (Velasco, 2003: 35), lo que
posibilita la interaccidon entre entrevistador y entrevistado. Siguiendo las indicaciones
de Atkinson (1998: 32) la entrevista no se contempla como una conversacion, ya que,
si bien se plantea del mismo modo, en este caso la otra persona es la protagonista y el

entrevistador/investigador quien escucha.

Como objeto de estudio se ha planteado jovenes aragoneses de entre 20 y 30 afios. El
principal razonamiento de acotar de este modo la poblacion objeto de estudio reside en
que se trata de jovenes nacidos en torno a la eclosion de las tecnologias digitales. Lo
que dio lugar al nacimiento del término Digital Natives, apuntado por Prensky (2001)
y con el que se cataloga a aquellos jovenes nacidos en las ultimas décadas del siglo

XX.

Jovenes de entre 20 y 30 afios en el momento de realizar las entrevistas de la
investigacion y que, por lo tanto, nacieron en torno a 1992, afio en el que se cred la

World Wide Web y a partir del cual comenz6 a popularizarse Internet. A pesar de ello,
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la mayoria fue testigo en primera persona de los cambios tecnologicos que se han ido
produciendo en los Ultimos afios, con la popularizacién de los ordenadores personales,
Internet, teléfonos moviles y otro tipo de dispositivos (ordenadores portatiles, tabletas,

etc.).

El periodo del trabajo de campo de la investigacion se desarrolld entre marzo de 2014
y enero de 2015. A lo largo de los meses se realizaron las entrevistas a cada uno de los
protagonistas de la investigacion, que tuvieron lugar en varias sesiones en las que se
abordaron diversos aspectos de su vida, hasta completar un recorrido autobiografico en

el que se abordaba su relacion con la tecnologia y la cultura.

La seleccion muestral se realizdé de forma aleatoria, partiendo del principio de que
entrevistados y entrevistador no se conocieran (Bergua, 2011: 138), un precepto que
tan solo se incumplio en uno de los casos (i4), puesto que se tratdo de un alumno al que
le imparti clases de “Reporterismo Radiofonico” en el Grado de Periodismo de la
Universidad de Zaragoza en el segundo cuatrimestre de 2014. Mi relacién con €l habia
sido, por lo tanto, totalmente casual e inexistente antes de comenzar las clases, en

marzo de ese afo.

El resto de contactos se realizaron a través de terceras personas, siguiendo los

siguientes patrones:

— Idéntica representacion del sexo masculino (i1, i4, 15 e i8) y femenino (i2, 13, 16
ei7)

— Relacion equilibrada entre los jovenes con estudios universitarios (ya sea
finalizados o no) y los que no disponen de ellos. Con estudios universitarios: i3,
14, 16 e 17. Sin estudios universitarios: i1, 12, 15 € 18

— Representacion territorial de diferentes puntos de Aragon:

Provincia de Zaragoza: 12, 13, 15, 17
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Provincia de Huesca: il, 16

Provincia de Teruel: 14, 18

Siguiendo las pautas de Valles (2002), antes mencionadas, por medio de la seleccion
muestral se pretendia lograr una representacion estructural de los jovenes aragoneses,
si bien se han introducido algunas modificaciones motivadas por el propio sentido de
la investigacion. Haciendo especial hincapié en la presencia de jovenes del ambito
rural. La razon de esta eleccion reside en que precisamente es uno de los puntos de
esta investigacion abordar si existe o no diferencia a la hora de acceder a la cultura o la
tecnologia de los jovenes de los dos &mbitos. A través de esta sobrerrepresentacion del
ambito rural se intenta interpretar la redefinicion del concepto de distancia (capitulo
primero), asi como la modificacion del caracter periférico tanto de Aragén en general
como de algunas zonas concretas (especialmente las zonas rurales) en particular
(capitulo tercero). Como consecuencia de esta eleccidon, se selecciondé un mismo
numero de jovenes residentes en el &mbito urbano (i4, 15, 16, 17) que en el &mbito rural

(i1, i2, i3, i8).

Dentro del ambito urbano también se optd por una sobrerrepresentacion de las
ciudades de Huesca y Teruel, con objeto de investigar si el comportamiento ante la
tecnologia o el consumo cultural se interpreta de forma diferente entre los jovenes de
estas localidades con respecto a los de Zaragoza. Por tal motivo, se escogio a dos

jovenes que residen en Zaragoza (i5 ei7), uno en Teruel (i4) y otra en Huesca (i6).

Otra variante importante fue la relacionada con la brecha digital de tipo econémico,
una idea que insiste en la redefinicion de la distancia, en el acercamiento entre centro y
periferia, también en este aspecto. Por esta razon se buscé una muestra lo mas variada
posible de jovenes tanto por su extraccion social como por su ocupacion. Entre los
ocho jovenes investigados se encuentran estudiantes (i4, 16, 17), trabajadores en activo

(a la hora de realizar las diferentes sesiones de cada una de las historias de vida) (il,
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13, 18) y en desempleo o que trabajan en la economia informal (i2, 15).

Un aspecto a tener en cuenta, asimismo, desarrollado a lo largo del capitulo tercero, ha
sido la importante presencia de personas de origen extranjero entre la poblacion
juvenil aragonesa. Por este motivo se tomod la decision de que uno de los jovenes
investigados perteneciese a este colectivo. Ademas de representar a este sector de la
poblacion también se pretende cubrir otra vertiente de la investigacion, como es, una
vez mas, la redefinicion de la distancia y la desaparicion de la brecha digital. El joven
seleccionado (15), originario del Magreb, lleg6 a Zaragoza de forma irregular en 2008
y desde entonces ha residido ininterrumpidamente en Aragon, alternando situaciones

de regularidad e irregularidad legislativa.

De este modo, los ocho jévenes entrevistados cumplirian las siguientes caracteristicas:

il: Joven varon, nacido en el 10 de febrero de 1987. Natural de un pueblo del Sobrarbe
(provincia de Huesca). Sin hermanos. Fue el inico nifio de su generacion en su pueblo,
donde residia, en la casa familiar, en el momento en el que se realizaron las entrevistas.
Completod estudios de Formacién Profesional agraria. En el momento en el que se
realizaron las entrevistas trabajaba en la explotacion agricola y ganadera familiar.
Entrevistas desarrolladas entre el 8 de marzo y el 13 de abril de 2014.

Origenes: Tanto la familia paterna como la familia materna proceden de la comarca del
Sobrarbe. Los abuelos paternos se dedicaban al sector primario, mientras que los
maternos se instalaron en Boltafia, donde regentaron una serreria y una panaderia.

Su padre, sin estudios, se encarga de la explotacion agraria y ganadera de la familia. El
hermano de su padre, Veterinario, también vive en el pueblo. Tiene otras dos
hermanas, una trabaja de profesora en el Valle de Benasque y la otra es peluquera en
Huesca.

Su madre estudié Econdmicas en la Universidad de Zaragoza, trabaja en casa. Tiene

un hermano que estudi6 en Zaragoza, donde vive en la actualidad.
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12: Chica, nacida el 21 de marzo de 1986. Natural de un pueblo del area metropolitana
de Zaragoza, donde residia junto a su familia en el momento de la entrevista.

Hija tnica. Jugadora de futbol sala. Con estudios medios. Desocupada, trabajando
esporadicamente en la economia informal (hosteleria). Entrevistas realizadas entre el
12 de marzo y el 2 de abril de 2014.

Origenes: Su familia paterna procede mayoritariamente de la misma localidad donde
vive o de localidades cercanas. Su madre es de un municipio cercano, en la misma
comarca.

Tanto la familia de la madre como la del padre se dedicaban a la agricultura, su abuelo
materno era, ademas, albanil.

Ninguno de sus padres tiene estudios superiores. Su padre es soldador. Tiene dos
hermanos, un hermano y una hermana, ambos viven en la misma localidad.

Su madre trabaja en casa. Tenia un hermano en Zaragoza, que fallecio.

Su familia es poseedora de tierras en su pueblo, que trabaja unos arrendatarios.

13: Chica, nacida el 3 de marzo de 1987. Natural de un pueblo de colonizacion de las
Cinco Villas (provincia de Zaragoza), donde reside junto a sus padres y su Unica
hermana (menor que ella). Completo la carrera de Empresariales en Zaragoza. Trabaja
como autonoma atendiendo una casa de turismo rural en su localidad. Entrevistas
realizadas entre el 24 de abril y el 26 de mayo de 2014.

Origenes: Los abuelos proceden de Ejea de los Caballeros, desde donde llegaron,
como colonos, a las localidad donde vive su familia actualmente.

La familia de la madre procede de otra localidad de la misma comarca (Cinco Villas),
donde todavia residen. Su abuelo se dedicaba principalmente a la agricultura y su
abuela realizaba trabajos varios, al mismo tiempo que se dedicaba a las tareas del
hogar.

Su padre, mayor de cuatro hermanos, realizd estudios agrarios y trabaja en la

cooperativa de su localidad. Una tia suya (hermana de su padre) concluyé Graduado
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Social para estudiar posteriormente Nutricion y Dietética y Enfermeria (que concluyé

recientemente). Otro tio realizod estudios de Quimicas, sin llegarlos a concluir. En la

actualidad trabaja de actor. El otro hermano de su padre trabajo en los servicios de
limpieza de Zaragoza.

Su madre cursé estudios de Turismo, sin llegarlos a concluir. Trabaja como

administrativa. Es la pequefia de dos hermanas. Su tia mayor vive en Zaragoza, donde

trabaja en la limpieza de la residencia Pignatelli.

14: Chico, nacido el 29 de mayo de 1993 en Teruel. Con vinculos familiares en
Guadalaviar, un pueblo de la sierra de Albarracin (provincia de Teruel), donde ha
pasado largas temporadas.

Mayor de cuatro hermanos (tiene tres hermanas menores que €l). En el momento de
realizar las entrevistas se encontraba estudiando Tercero de Periodismo en la
Universidad de Zaragoza, labor que compaginaba con la de colaborador en una radio,
a modo de practicas. Entrevistas realizadas entre el 29 de mayo y el 9 de junio de
2014.

Origenes: Sus abuelos paternos llegaron a Teruel procedentes de Vila-Real (Castellon),
el padre de su abuelo, y Hellin (Albacete), su abuela. El abuelo se fue transportista y
camionero durante toda su vida, mientras que su abuela trabajo en casa.

La familia materna es originaria de Guadalaviar. El abuelo, ya fallecido, se dedico a la
agricultura, mientras que la abuela trabajaba en casa.

Su padre, menor de cuatro hermanos, es aparejador y trabaja como personal laboral en
el Ayuntamiento de Teruel.

En cuanto a su madre, es séptima de diez hermanos, de los que viven ocho. Tiene
estudios primarios. Todos sus hermanos varones tienen carreras universitarias (un
abogado, un quimico y un sacerdote con estudios en Psicologia, Sociologia y Teologia,

que escribe libros de autoayuda). Trabaja de interina en el Ayuntamiento de Teruel.

15: Chico, nacido el 18 de febrero de 1988 en una localidad del norte de Marruecos.
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Lleg6 a Zaragoza de forma irregular en 2008. Desde entonces ha alternado etapas de
trabajo (formal e informal) con etapas de paro, asi como también ha alternado
momentos de regularizacion administrativa con situaciones de irregularidad. Segundo
de cinco hermanos. Sin estudios.
En el momento de realizacion de las entrevistas 15 vivia solo, en Zaragoza, y se
encontraba en paro. Entrevistas realizadas entre el 12 de junio y el 7 de julio de 2014.
Origenes: La familia procede mayoritariamente de Mohammedia, en el norte de
Marruecos, cerca de Casablanca, donde todavia viven sus padres y hermanos en la
actualidad.
Su abuelo paterno era del oeste de Marruecos, sin embargo, cuando su padre era
pequefio lo abandond y desde entonces no han sabido nada més de ¢l. Su abuela
paterna trabajé en Espana, en Sevilla, limpiando casas.
Su padre, sin estudios, trabaja en una empresa Quimica. En cuanto a sus tios paternos,
un tio y una tia, también carecen de estudios. El tio trabajo en una carniceria y en una
empresa maderera. En la actualidad se encuentra jubilado. Su tia no ha trabajado.
Su abuelo materno trabajaba en la empresa telefénica de Marruecos. Hoy en dia sus
abuelos maternos residen en Casablanca. Tuvieron doce hijos, de los que se murieron
dos. La abuela materna trabajo toda la vida en casa.
Su madre, segunda de doce hermanos, carece de estudios y es analfabeta. Trabaja en

casa.

16: Chica, nacida el 3 de marzo de 1994. Natural de Huesca. Hija mayor de cuatro
hermanos (dos de ellos adoptados). En el momento en el que se realizaron las
entrevistas estudiaba Derecho en una universidad privada de Barcelona. En su estancia
en su ciudad natal, aprovechando el verano, se dedicaba a tareas de voluntariado.
Entrevistas realizadas entre el 23 de julio y el 2 de septiembre de 2014.

Origenes: Su padre, hijo unico, es nieto de exiliados aragoneses en Francia (sus padres
cruzaron la frontera siendo nifios y se conocerian posteriormente en Francia).

Ingeniero de Caminos, desarrolla esa actividad en Huesca.
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Su madre es catalana, de una poblacion cercana a Lleida, procedente de una familia
dedicada a la agricultura. Su madre comenz¢ la carrera de Econémicas y no llegd a
concluirla. Abri6 en Huesca una empresa de tintoreria franquiciada de la que es
gerente. Tiene dos hermanos, ambos con estudios universitarios. La tia de 16 vive en
Inglaterra y el tio en Barcelona, donde continia formandose tras haber concluido

estudios relacionados con la Agronomia.

17. Chica, nacida el 23 de septiembre de 1993. Natural de Zaragoza. Hija mayor de dos
hermanos. En el momento en el que se realizaron las entrevistas se encontraba
estudiando Humanidades por la UNED, actividad que compaginaba con trabajos
esporadicos y con su labor de voluntariado en Scouts. Entrevistas realizadas entre el 3
y el 27 de de noviembre de 2014.

Origenes: La familia de la madre procede de Cartagena y Murcia. Su abuelo fue
ingeniero. De ¢l recuerda que antes de morir, en 2008, estuvo disefiando una maquina
por la que se lleg6 a interesar una empresa para comprarla. La familia de su madre son
cuatro hermanos. La mayor estudido Econdmicas (concluyendo la carrera de adulta) y
estuvo trabajando en un bufete de abogados. En la actualidad se encuentra en paro. El
segundo es delineante y trabaja en una empresa en un poligono industrial de Zaragoza.
Su madre es Ingeniera Quimica y su tio menor tiene una panaderia. Su madre estuvo
trabajando hasta que se dedico al cuidado de sus hijos. Recuerda que su abuelo fue
muy insistente con su madre y sus tios para que estudiaran una carrera,
preferentemente una Ingenieria.

En cuanto a la familia de su padre, su abuelo es natural de Torrijo de la Cafiada
(Zaragoza), mayor de cinco hermanos. Se dedicé toda su vida a trabajar en el campo.
Se instald en Zaragoza, donde conocid a su abuela, natural del zaragozano barrio de
Santa Isabel.

Su padre es hijo Unico, ingeniero industrial. En el momento de realizaciéon de las
entrevistas se encontraba en paro de larga duracidn, tras haber trabajado como perito

de seguros durante mucho tiempo.
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18. Chico, nacido el 5 de diciembre de 1986. Hijo mayor de tres hermanos (tiene dos
hermanas). Natural de un pueblo de la comarca de Andorra-Sierra de Arcos (provincia
de Teruel). En el momento en el que se realizaron las entrevistas trabajaba en un taller
mecanico de Alcafiiz (Teruel), labor que compaginaba con la colaboracion en la
explotacion familiar agricola y ganadera. Estudios secundarios en Formacion
Profesional. Entrevistas realizadas entre el 10 y el 29 de enero de 2015.

Origenes: Su familia materna procede de una masia de cerca de Aliaga, dedicandose al
sector primaria, actividad que todavia mantienen sus abuelos.

Tuvieron tres hijos de los que sobreviven dos, el mas joven fallecio en un accidente. El
mayor se dedicaba a la ganaderia, pero en la actualidad vive en Castellon. Su madre
realizd estudios primarios en Alcorisa y en la actualidad se dedica a la explotacion
familiar agropecuaria.

En cuanto a su padre, procedente de su misma localidad, es el tercero de cinco
hermanos. Tres de ellos viven fuera de su localidad de origen (uno en Barcelona y
otras dos en Alcorisa), mientras que su padre y otro tio (el mayor) viven en su pueblo.
Ni su padre ni sus hermanos tienen estudios universitarios. Su padre compagina el
trabajo como encargado en un secadero de jamones con las actividades en la

explotacion agropecuaria familiar.
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Mayor interés

Mas rural

1

1

3

1

8

Maés urbano

Menor interés

Tabla 5. Ambito urbano / rural e interés

por la tecnologia

5.2.1 Las entrevistas

Las entrevistas, una vez seleccionados cada uno de los protagonistas, se realizaron en
diferentes sesiones, en las que se abordaban diversos aspectos de la vida de cada uno
de ellos. En la mayoria de los casos se eligi6 como espacio para desarrollar la
entrevista o bien la casa o bien un lugar elegido especificamente por los entrevistados.
En sus casas particulares se realizaron las entrevistas de i1, 13, 15, 16 € i8. En el caso de
otro entrevistado, 14, se optd por la residencia donde este se encontraba viviendo

durante el curso 2013/14. En un caso la entrevistada (i2) prefirié que las sesiones se
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realizaran en mi propio domicilio (al vivir en la misma localidad que ella). En el caso
de la protagonista 17 se realizaron tres entrevistas en un departamento de la
Universidad de Zaragoza y una en el local donde ella realiza activismo social dentro de
su grupo Scout. Por ultimo, en el caso de 18 la primera de las sesiones tuvo lugar en el
aula de cultura de su localidad, mientras que el resto se realizaron en el piso de un

amigo suyo, en Alcafiiz, municipio donde trabaja y hasta donde se desplaza cada dia.

Cada historia de vida se estructuro6 a partir de cuatro sesiones de entrevistas, en las que
se realizaba un recorrido cronoldgico-biografico, partiendo desde los antepasados
(Bergua, 2011: 163), puesto que las primeras cuestiones a tener en cuenta son la
procedencia geografica y el grado de instruccion de estos. En la primera sesion
también se completaba la descripcion de la familia de cada uno de los entrevistados,
asi como el papel que la tecnologia y la cultura tuvo en el pasado en la biografia de

cada uno de los personajes.

Las sesiones, de una hora y media aproximadamente de duracion, se regian por el
enfoque de entrevistas no estructuradas de tipo histdrico, siguiendo la definicion de
Viedma (2009: 86) que las considera como “una serie de practicas cualitativas de
entrevistas que comparten la perspectiva diacronica como eje de la observacion de los

sujetos estudiados”.

La estructura de cada una de las sesiones que se siguid para elaborar la historia de vida

de cada uno de los protagonistas fue la siguiente:
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Sesion Contenido

Primera Antepasados  (desde segunda  generacion
anterior), familia, recorrido vital hasta la
actualidad

Segunda Amistades, aficiones

Tercera Habitos culturales (habitos de lectura, escritura,
asistencia a espectaculos culturales...)

Cuarta Repaso cronoldgico. La tecnologia a través de

los afos. Relacion a través de la tecnologia
(ordenadores, teléfonos moviles, otros gadgets,
etc.)

La presente investigacion se desarrolla desde un enfoque cualitativo en el que se trata

de interpretar antes que de establecer variables, entendidas estas como caracteristicas o

atributos que pueden estar presentes o no en los individuos o en los grupos sociales y

que resulta necesario identificar para probar hipdtesis (Rojas Soriano en Bernal, 2010:

139).

No obstante, en el planteamiento de las distintas sesiones en las que se estructuraron

las entrevistas realizadas a cada uno de los protagonistas, se contemplaron algunas

dimensiones que se tuvo en cuenta y que a su vez comprenderian algunas variables:
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Tabla 7. Dimensiones a analizar

Dimensiones a analizar

Familia: origen, extraccion social y nivel de instruccion

Amistades: Grado de instruccion, forma de relacionarse, habitos culturales

Grado de Formacion/Instruccion

Tecnologia: Penetracion, conectividad y dependencia

Habitos de consumo cultural

Partiendo de los datos cuantitativos ya expuestos, que dibujan aproximadamente el
papel que desempefia la tecnologia entre la juventud aragonesa, asi como muestran sus
tendencias culturales, el siguiente paso, por lo tanto, es zambullirse en el trabajo de
campo. Con ¢l se pretende, a través de los testimonios de los propios jovenes, entender
e interpretar la forma en la que ellos estdn interiorizando los cambios tecnologicos,
culturales y sociales que se han producido en los tltimos afios, como consecuencia de
la popularizacion de las tecnologias de la informacién, principalmente aquellas
relacionadas con Internet y la conexion mévil. A ese trabajo nos ocupamos a partir de

la siguiente parte de la investigacion.
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CAPITULO 6

LA TECNOLOGIA COMO LA
EXTENSION DE LOS Y LAS
JOVENES ARAGONESES

En el presente capitulo se aborda el modo en el que ha ido evolucionando la presencia
tecnoldgica en las vidas de los ocho jovenes investigados. Para ello se analizara tanto
los distintos dispositivos tecnoldgicos como algunas de sus aplicaciones (programas,
herramientas, etc.), especialmente aquellas que desempefian un papel en las relaciones
sociales y que han sido destacadas en las diferentes sesiones mantenidas en las

entrevistas realizadas a los jovenes.

El esquema planteado, a través del que se han ido estructurando las entrevistas, parte
desde un punto de vista cronoldgico, desde los primeros equipamientos tecnoldgicos
con los que los jovenes tuvieran relacion para, posteriormente, analizar la forma en la

que se han ido incorporando a sus vidas los nuevos elementos tecnoldgicos.
El andlisis se centra especialmente en aquellas tecnologias o aplicaciones de mayor
importancia para los jovenes, segin sus propios relatos: Tecnologias de la informacion

y la comunicacion (TIC) o aplicaciones ligadas a ellas.

El estudio plantea, por lo tanto, conocer la forma en la que los jovenes se han ido
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relacionando con estas herramientas (tanto de equipamiento tecnoldgico, hardware,
como aplicaciones, software). Este conocimiento ayudara a conocer el modo en el que
las tecnologias de la informacion se incorporan a sus vidas y el papel que juegan en

ellas.

El presente capitulo se estructura, por lo tanto, realizando el siguiente recorrido
cronologico a través de las experiencias de los jovenes con las tecnologias de la
informacion. Como se podrd observar en los relatos de los jovenes, la aparicion de
nuevas aplicaciones suponia en muchas ocasiones el abandono de las anteriores (como
ocurrid entre los chats y el Messenger o, posteriormente, con las redes sociales), por lo
que practicamente en todos los casos se repite un mismo itinerario, razon por la que se

ha optado por el siguiente esquema.
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6.1. Primer equipamiento tecnolégico.
Elementos tecnologicos que recuerdan de su infancia, previos a la aparicion de las

tecnologias de la informacion.

6.2. El ordenador y las primeras comunicaciones: los chats.
La llegada de los ordenadores y de Internet a sus vidas. La forma en la que los

utilizaron para relacionarse con otros jovenes, a través de las salas de chats.

6.3. Messenger.
Los programas de mensajeria directa instalados en los ordenadores que, a diferencia
de los anteriores (chats), permitia estar conversar inicamente con aquellas personas

que se aceptaran como contactos.

6.4. Las primeras redes sociales: Tuenti y Facebook.
La aparicion de las redes sociales y la transicion entre una dirigida exclusivamente a
jovenes (Tuenti) hacia otra pensada para un publico més adulto (Facebook). El
abandono paulatino, relacionado con la asuncidn de estas redes sociales, de las

practicas anteriores (Messenger).

6.5. Otras redes sociales.

Presencia o utilizacion de otras redes sociales (Twitter, Linkedin, Instagram...).

6.6. Ordenadores portatiles.
La aparicion del ordenador portatil y la forma en la que este modifica los habitos

tecnologicos o culturales de los jovenes.

6.7. Las otras extensiones
Otros dispositivos tecnoldgicos relacionados con el caracter relacional de la tecnologia

y con el consumo cultural.
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6.1. Primer equipamiento tecnoldgico

En el primer capitulo se hacia referencia a las teorias que a lo largo de la historia han
definido la tecnologia como extension del cuerpo humano. Las tecnologias de la
informacion provocarian que en la actualidad nos encontraramos ante la extension del
sistema nervioso (McLuhan, 1996: 25-26). Como consecuencia de esta extension y
debido a las interacciones que ha generado posteriormente el desarrollo de Internet, la
red se ha convertido para algunos autores en una suerte de cerebro o inteligencia

colectiva (Kerckhove, 1999: 82), (Levy, 2004).

Los jévenes que actualmente cuentan con entre 20 y 30 afios han experimentado en
primera persona la gran evolucion tecnologica que comenzo6 a fraguarse a mediados de
los afios noventa, con el comienzo de la popularizacion de la tecnologia digital y,
especialmente, de Internet. Aparte del concepto de Digital Natives, que ya se ha
comentado en anteriores capitulos, otros autores prefieren referirse a ellos como
Generacion Net, que integraria a individuos nacidos entre 1977 y 1999, que crecieron
rodeados de videojuegos, ordenadores e Internet (Tapscott, 1998). En los primeros
afios del desarrollo de Internet, Feixa (2000) ya habia acufiado el término Generacion
@ para definir a una generacidon que comenzaba a experimentar nuevas modalidades

de consumo cultural, a través de la tecnologia.

Para 11, (nombre ficticio, como ya se ha explicado en el capitulo 5) natural de un
pueblo del Sobrarbe, en pleno Pirineo aragonés, el primer ordenador llegd a su casa
con muy poca diferencia con respecto al agua potable corriente, de hecho, el teléfono

fijo lleg6 incluso antes que el agua.

Porque ya te digo, el agua potable, o sea el agua a distribucion, el agua corriente,

llego con eso, yo tendria cuatro aiios o asi. (...) Luego eso, pasa que en casa si
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que ordenador tuve pronto, mas o menos, para los tiempos que eran. No sé con
qué anos. Pero es que el primero fue un Macintosh de estos cuadrados que tienen
30 arios. Y ese no sé cuantos arnos tendria, unos siete... Seis o siete arnos, por ahi.
Y luego el siguiente ordenador que hubo en casa, que fue un PC que era de mi tio

que... Pues con esos anos también, tendria 7 u §... (il)

Todos los jovenes entrevistados han visto como los elementos tecnologicos de sus
hogares han ido evolucionando conforme pasaban los afios. Practicamente en todos los

casos se han producido profundas transformaciones en sus domicilios.

Bueno, yo ya te he dicho que en mi casa siempre he sido de poco... Poco tema de
gameboys y todo esto. Entonces teniamos pues la tele, el tema de los videos, de los

casettes y luego el radiocasette. Eso cuando yo era pequena. (i6)

Al tratarse de jovenes de entre 20 y 30 afios, practicamente en todos los casos se repite
el mismo esquema en cuanto a la adquisicion de elementos tecnoldgicos en su entorno.
Sus primeros recuerdos se encuentran asociados a la television y otros elementos
analdgicos (video, generalmente VHS) y equipo de musica, en ocasiones walkman u

otros dispositivos, también analdgicos.

Conforme avanzaron los afios noventa se fueron incorporando otros elementos,
comenzando por el ordenador, Internet y, finalmente, el teléfono movil. En cuanto a
los dispositivos analdgicos, ya entonces se observa como para la mayor parte de los
jovenes entrevistados, antes incluso de aparecer el término de Digital Natives, se
encontraban plenamente familiarizados con su manejo. De hecho, es habitual que
fuesen utilizados para programar, por ejemplo, el video, una labor ante la que muchos

de sus padres ejercian cierta resistencia:

En ocasiones si (ensefiaba a sus padres a programar el video) lo que pasa que

muchas veces me decian “Enséiianos” o a grabar, por ejemplo, que te ponias,
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cuando ya salieron los videos estos con programacion y todo. Pues siempre te
decian, “Oye, ensénianos”. A lo que te ponias a ensenarles, a lo que dabas unos
pasos basicos te volvian a preguntar lo del principio, un poco que acababamos

desquiciados. Entonces ya pasaba yo a practicamente hacerlo.(i3)

La relacion con la tecnologia, por lo tanto, parece temprana, anterior incluso a la
llegada de los elementos propios de las tecnologias de la informacion (ordenador,
Internet, teléfono movil). Del mismo modo, esta funcion educadora de los hijos con
respecto a los padres en cuanto a la tecnologia, que por las propias vivencias de los
jovenes investigados, parece anterior a lo digital. Mead (1977: 35) ya apunt6 en los
afios sesenta del siglo pasado que este tipo de situaciones, en las que los padres

aprenden de los hijos, serian propias de lo que denomin6 culturas prefigurativas.

Estas situaciones se producen del mismo modo independientemente del grado de

instruccion de los padres. Asi, el padre de 17 es Ingeniero Industrial, a pesar de lo cual:

Mi madre no, que mi madre si que tiene mana, pero a mi padre aun le ponemos

nosotros el DVD. (i7)

Este tipo de situaciones, como se comenta es comun en todos los casos analizados. Los
jovenes saben adaptarse rapidamente a las novedades tecnoldgicas y utilizarlas para
sus propias necesidades, algo que sefiala Prensky (2004). Se trata de un aspecto
interesante en la investigacion y en el que merecera la pena detenerse para analizar si

este mismo comportamiento se produce igualmente con otras tecnologias.

Volviendo a los dispositivos tecnoldgicos previos a la eclosion digital, ademas de la
television (e incluso el video, VHS), presente y familiar en muchos de los jovenes
investigados, hay que tener en cuenta también el papel desempefiado por el teléfono
fijo. De hecho, a diferencia de lo que ocurre hoy en dia, tal y como se ha podido

desprender de los datos de indole cuantitativa que se exponen en el capitulo 4, si que
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existia una diferencia en la presencia de este elemento tecnoldgico entre el dmbito

urbano y el rural.

Hasta practicamente los afos noventa no resultaba habitual la presencia de teléfono
fijo en todos los domicilios del ambito rural, de hecho, no resultaba extrafio para los
jovenes entrevistados contar con un mismo aparato para todo el pueblo. En el caso del

Sobrarbe:

Teléfono fijo si. Pues poco antes de nacer yo seria (el momento en el que llegd a
su casa), incluso habia nacido yo y aun estaba asi (disponer de un teléfono para
todo el pueblo). Porque ya te digo, el agua potable, o sea el agua a distribucion,

el agua corriente, llego con eso, yo tendria cuatro arnios o asi. (il)

Una situacion similar vivio otro de los jovenes, en plena comarca de Andorra-Sierra de
Arcos. A pesar del tiempo transcurrido, tiene vivo el recuerdo de la llegada del

teléfono fijo a su domicilio, incluso de la situacidn anterior, cuando se carecia de él.

jAh! Pues entonces no, en casa no teniamos teléfono aun... Cuando yo era
pequerio... Yo me acuerdo cuando pusimos el teléfono en casa (...). Pues si, claro,
de no haber teléfono a haber teléfono... Me acuerdo del gacho de telefonica por
ahi poniendo el cable y el aparato que habia en la pared (...). [Hostia pues no lo

sé! Pues pon que tuviera cuatro o cinco, no se. (i8)

La llegada del teléfono fijo, por lo tanto, supuso una novedad comunicativa para su
familia, que en cierto modo, suponia superar o redifinir la distancia, de la que se ha
hablado anteriormente (capitulo 1) y que merecera un analisis mas detallado

posteriormente.

jHombre! Pues algo asi, porque eso... Hablabas con la familia, te llamaban,

porque si no eso, a lo mejor cuando llegabas a casa de mis abuelos... “Ha
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llamado no sé quien” o “Ha llamado no sé cuantas” o si se te ocurria llamar

pues de normal yo pienso que se llamaba a casa de mis abuelos. (i8)

En algin caso el teléfono fijo parece haber tenido un rol de menor importancia, ya que
su presencia en los hogares es incluso posterior a la de los teléfonos moviles, como es

el caso de 12, natural de un pueblo del area metropolitana de Zaragoza.

Teléfono no teniamos. Hasta hace no mucho no hemos tenido ;jeh? Luego tuvimos

movil y eso antes de tener teléfono fijo. O sea, para poner Internet. (12)

En este caso se asocia la posesion de un teléfono fijo al acceso a Internet, una vez que
las necesidades comunicativas ya estaban resueltas por medio de los teléfonos

moviles.

Otros dispositivos presentes en los primeros afios de vida de la practica totalidad de los
protagonistas entrevistados, independientemente de su lugar de residencia son aquellos
relacionados con la musica, radio, etc. En esta ocasion si que se puede encontrar una
clara diferencia de partida entre la forma en la que podian consumir la cultura a través
de la tecnologia los jovenes del ambito rural con respecto a los del ambito urbano,

dado que, sobre todo en el caso de la FM, la oferta mediatica resulta ser mucho menor.

Si en algo coinciden todos los jovenes ha sido en que la tecnologia ha ido
evolucionando al mismo tiempo que ellos crecian. La tecnologia también se convertia
en un regalo o premio, especialmente en momentos trascendentes de sus vidas, como
es el paso de la infancia a la adolescencia, habitualmente ligado al rito cristiano de la
primera comunion. Precisamente este rito de paso, siguiendo la terminologia acufiada
por Van Gennep (2008) a principio de siglo XX, ha estado tradicionalmente vinculada
al obsequio de un aparato tecnologico, ya en la época predigital: un reloj. Este regalo

marcaba su paso al mundo adulto (Freixa, 2014: 108).
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Por el ordenador si pero para mi comunion, con 9 arios yo, me regalaron la
PlayStation 2, que para mi eso fue la rehostia, y a partir de entonces ya eso
estaba vinculado, eso era a partir del arno 2003, porque me regalaron la

PlayStation con el Gran Turismo 3, que es un juego de coches, cojonudo. (i4)

Si, yo bueno... Yo regalos, regalos... Fueron mas dinero. Y con el dinero que
saqué de la comunion nos fuimos mis padres y yo a Disneylandia. Y me compré
una minicadena, que aun la tengo ahi, en el cuarto.

jAh! Y me regalaron el Walkman este, el Discman este del CD. [No me

acordaba, el discman! (17)

Si, cuando la comunion si que me regalaron la minicadena, pero vamos que...

La hicimos con mi hermana juntos y nos la compraron ast, para los dos. (i8)

Los juegos de ordenador, video-consolas, etc. también supusieron una puerta de los
jovenes nativos digitales al mundo de la tecnologia, algo que todos ellos pudieron
conocer y que, en cierto modo, les diferenciaba de generaciones anteriores que no

tuvieron acceso a ellos.

De hecho el primer contacto con el ordenador era a través de los juegos. Con el
Macintosh por ejemplo yo creo... Seria mas o menos a la par el de mi tio con los
Macintosh que me llegaron estos viejos. Entonces los Macintosh por ejemplo
llevaban estos juegos del ainio la pera, cuenta estos Macintosh que igual tienen
30 anios. Pero estos juegos eran didacticos, en inglés, y si que eso. Luego el
compact este si que tenia un juego mi tio que no sé como se consiguio, ni por
qué, pero si que me acuerdo de jugar mucho a ese juego. Pero porque era el

unico que tenia. Focus Pocus se llamaba era un mago que iba disparando. (il)

Los juegos, bien a través del ordenador, bien a través de otros elementos (como las

videoconsolas) generan cierto grado de dependencia, enganche, reconocible por los
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jovenes. Aunque no lo hayan llegado a experimentar (o no lo reconozcan como tal) en
primera persona, si que son conscientes de que otros jovenes han podido pasar por este

tipo de situaciones.

A ver, para mi era bastante tiempo (jugando a la Gameboy). Pero, comparandolo
con los enganches que conozco de algunos amigos mios no era un engache. Pues
igual me podia pasar una hora y media jugando, si. Que me parece una
barbaridad, pero bueno, si. Me pasaba una hora y media, igual alguna vez dos
horas, sobre todo cuando nos ibamos de viaje, eso si. Pero cinco horas, seis

horas, como conozco a gente que hace pues no. (i6)

En este punto merece la pena recordar la definicion que de adiccion establece
Echeburtia (2013: 28), como cualquier aficion patologica que genera dependencia y
resta libertad. Ninguno de los jovenes investigados reconocen haberse enfrentado a
este tipo de situaciones, por mucho que en alguna ocasion de su vida, dedicaran mas o

menos tiempo a los juegos de ordenador o videojuegos.

(...) cuando jugaba demasiado mis padres me cortaban, y tal me cansaba yo.
Pero si en algun momento podia estar entre comillas “viciado” mis padres me
cortaban y me decian que ya vale, “Vete a la calle” o lo que fuera... Pero
tampoco... Como te decia el otro dia, tampoco... Cambiabamos de casa los
colegas o lo que fuera para ir a jugar, o veniamos a mi casa y jugabamos entre
varios, y jugar solo pues jugaba a veces solo cuando me aburria, cuando habia
acabado los deberes o alguna semana que estaba mas libre... Pero no era una
cosa que por sistema jugara todos los dias tres horas. Igual un dia si que jugaba

tres horas, pero no todos los dias. (14)

Porque si otra caracteristica se puede destacar de este tipo de juegos es que
habitualmente se convertian en sociales, sirviendo como nexo entre varios jovenes

para compartir sus momentos de ocio. En este punto es necesario recordar también la
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importancia de que los elementos tecnologicos (television, video, videojuego,
ordenador...) se sitlen en las habitaciones de los jovenes, lo que ha dado lugar a la
denominada “cultura de la habitacion” (Livingstone, 2007) de la que ya se ha hablado

en el capitulo primero.

Porque como el FIFA es de dos, o de tres, los que haces el torneo, haciamos
torneos incluso de siete u ocho personas y en caso del FIFA, porque yo
generalmente jugaba o al FIFA o a juego de coches, juegos de coches también
jugabamos con dos. El juego de coches quizad se prestara mas a jugar uno solo,

pero el FIFA puedes jugar tu solo, pero se daba mucho jugar contra alguien. (i4)

Esta cultura de la habitacion e incluso el aspecto social del acceso a la tecnologia
obtendra un nuevo significado, como se verd mas adelante, con la aparicion de
Internet, especialmente en los primeros momentos de existencia de la red. En cuanto al
papel social de los juegos, es de destacar igualmente que en el caso de jovenes que
comparten espacios de ocio gestionados por ellos mismos (pefas, pisos o locales

alquilados, etc.), se trata de un elemento presente en los mismos.

De vez en cuando. Pues ahora actualmente tenemos la wii en el local donde
tenemos todos y si que si jugamos al de bailar o... Son juegos mas sociales, que
digo yo, mas de relacion de estar con tus amigos y pasar un buen rato. Nunca
me ha gustado estar ahi delante sola. Nunca me ha gustado jugar a la
videoconsola sola, no sé por qué. Lo veia como... como un juego asi, no se,
entretenido, pero si estas con alguien. Que si que conozco gente de estar con la

videoconsola horas y horas. Entonces, ahi... (13)

El caso de 13 no es Unico, puesto que en el resto de jovenes entrevistados que
disponian de este tipo de espacios, (i2 e 16) tienen o han tenido en algin momento

consolas de videojuegos. En cuanto a otro de los protagonistas (i8), afirma que, si bien
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en la pena® de la que forma parte se carece de este equipamiento tecnologico, ha sido
frecuente que varios de sus amigos se retinan en la casa de alguno de ellos para jugar a

la videoconsola.

Pero vamos, que algunos en casa de, en casa de Chema, por ejemplo, algunos
dias si que se han juntado, cuando vivia alli si que se juntaban alli y se pegaban

hasta las mil cascandole al Pro® o a lo que jugaran. (i8)

Una situacion similar reconoce i7, en este caso en la ciudad de Zaragoza, en la
vivienda de wuno de sus amigos, independizado, donde juegan partidas

esporadicamente:

Con el grupo de Rubén y todos estos, pero porque quedamos por las noches y

estamos hablando, pero... Con todos estamos jugando media hora, nunca mas.

@i7)

El alcance de esta tecnologia entre los jovenes resulta evidente. Segin datos de la
Asociacion Espariola de Editores y Distribuidores de Software de Entretenimiento
(Labrador y Villadanagos, 2013: 51) estos representaban el 54% del ocio de los
jovenes y adolescentes espainioles. Por delante de cine, musica o peliculas de video. Tal
y como indican algunos autores (Ito, 2010: 196), el juego representa la forma central
de las primeras experiencias con los ordenadores para los nifios. Autores como Jenkins
(2009: 245-246), que ha investigado el fendomeno de los juegos de ordenador desde las
Ciencias Sociales, restan importancia al hecho de que estos puedan presentar

contenido violentos (cuando no se trata de contenidos machistas o incluso racistas).

“todos medios narrativos en la historia de la humanidad han incluido temas e

historias violentos, pues dependemos de historias que nos ayuden a revisar

2 Lugar de encuentro y reunion habitual de un grupo de afinidad, muy habitual en Aragon, especialmente en el
ambito rural
3 Pro Evolution Soccer
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nuestros valores contradictorios y nuestros sentimientos encontrados con
respecto a la agresion. Dirigimos nuestra atencion hacia el entretenimiento
violento por la misma razon por la que los reformadores morales recurren a la
retorica apocaliptica: porque nos confiere un sentido de orden en un mundo que,
por lo demas, puede antojarse totalmente cadtico. Fantaseamos sobre muchas
cosas que jamds estariamos dispuestos a hacer en la vida real y, mediante la
fantasia, controlamos momentdineamente esos impulsos. Lo malo de muchos

Jjuegos no es su violencia sino su trivializacion de la violencia ™.

En cuanto a la posible adiccion u otras consecuencias negativas que se puedan
desprender de su uso abusivo, se considera que su potencial adictivo es muy inferior al
de otras sustancias (Rozin y Stoess en Estallo, 2013: 161). El propio Estallo (Ob. Cit,
151) apunta que las actitudes agresivas de los jovenes pueden tener mucho mas que
ver con la poca tolerancia a la frustracion que con la existencia de una sintomatologia

abstinencial vinculada a los videojuegos.

La mayoria de los jovenes entrevistados reconocen haber atravesado momentos de
cierto enganche o dependencia a los videojuegos o algun dispositivo digital, si bien

ninguno de ellos cree que haya supuesto ningtn tipo de problema social.

Por otro lado, la importancia de los videojuegos a la hora de contribuir a la
alfabetizacion mediatica de los y las jovenes parece clara. Paraddjicamente, la
presencia de los videojuegos introducen al jugador, de manera natural, en el mundo
digital y de la informatica (Sedefio, 2011: 63). A pesar de que en los primeros afios de
la revolucion digital se criticaba abiertamente que los planes educativos no dedicaban
en el mundo occidental la atencidn que merecian las nuevas tecnologias de la
informacion (Castells, 2001: 286-287). Esta situacion, sin embargo, parece diferente a
los ojos de nuestros protagonistas, que en muchos casos se familiarizaron con

ordenadores e informatica también en la escuela.
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A ver, es que antes de tenerlo en casa teniamos en la escuela. En la escuela si
que es verdad que ibamos guarderia, preescolar, o sea, infantil y luego ya, no,
preescolar e infantil, perdon. Entonces cuando ya pasabamos a lo que era
infantil, primaria y demas, habia un ordenador o dos, me parece que habia uno,
uno para todas la escuela. Y en los ratos libres siempre nos dejaba jugar ahi el
profesor. Claro, ya te vas empezando un poco, pues mira este juego, pues no sé

qué, pues ya te va... (i3)

En el CRIET’ y eso si que habia toquineao un poco, pero vamos, que tampoco no

mucha cosa. (...). Yo creo que si. Alli si que habia un aula de informatica y eso.

(i8)

En ambos casos se trata de experiencias del ambito rural, tradicionalmente mas
apartado de las novedades tecnoldgicas. Sin embargo, como nos indican por sus
propias experiencias, su primer contacto con la informatica llegd de la mano de la
educacion reglada, antes de que los ordenadores aparecieran en sus respectivos

hogares.

En el caso del joven de origen migrante, su primer contacto con los ordenadores
también se produjo en la escuela, en este caso en Marruecos. Si bien reconoce que sus
progresos con la informatica se debieron mas a su relacion con sus pares que a los

conocimientos que pudo adquirir en las clases.

Y la verdad que es que empecé a aprender a manejar el ordenador, no es que a
través de lo que me enseniaron en el colegio, sino las tontadas que te enseria este,
el otro, los trucos, de esto y tal. Y hoy te equivocas, y manana no, y (te) vas

apanando. (15)

Ya fuese a través de la educacion reglada o a través de sus amistades, el ordenador

4 Centros Rurales de Innovacion Educativa de Teruel (CRIET), que se desarrollan a través de la conviviencia
de escolares de centros educativos de varias poblaciones del &mbito rural
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comenzd a formar parte de la vida de estos jovenes desde su infancia. A partir de ese
momento se irian produciendo diferentes migraciones en el apartado tecnologico y

cambios de tendencia que vamos a ir conociendo.

6.2. El ordenador y las primeras comunicaciones: los chats

La llegada/adquisicion del ordenador si parece un recuerdo muy presente en la
memoria de la mayoria de los jovenes. Se trata de un momento que en cierto modo les
marca. Se asocia tanto a las necesidades de los propios padres como a la de los hijos y,

en cierto modo, a una inversion en su formacion.

A partir de su entrada en casa ya nada sera igual en las relaciones sociales de los
jovenes, que poco a poco iran adquiriendo nuevas posibilidades a través de la

tecnologia. Acababa de llegar la primera herramienta digital.

Pues a los diez aiios o por ahi, mas o menos. 10 u 11 arios. Me acuerdo que mi
padre hizo un curso de informdtica o algo asi, entonces eran unos ordenadores
nuevos que se los dejaban a mejor precio... y lo compro (...). Estaba
supercontenta. Aunque luego ya ves, estaba todo el dia jugando al buscaminas.
Bueno, todo el dia, que tampoco... Al buscaminas este, que no habia otro juego.
Y luego lo utilizaba, un poco mds mayor, para mirar cosas en Internet no,

porque no tenia, pero tenia enciclopedias y eso en CD, la Encarta... para eso.

(i2)

Yo me acuerdo hasta de ir a comprarlo a Zaragoza. Y me acuerdo de cuando me
dijeron en mi casa “Que vamos a comprar el ordenador” y me acuerdo que abri
los ojos como... Y me acuerdo que fuimos a comprarlo a la FNAC de Zaragoza.
(...) Igual del video no me acordaba tanto porque igual ya al tenerlo antes y no

usarlo tanto, pero el ordenador desde el primer dia, desde el primer dia. (i3)

157



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital

Rubén Ramos Antén

Tras la llegada del ordenador al domicilio, que habitualmente ocupa un lugar central en
la casa, al menos en los primeros momentos, el siguiente paso serd Internet. Estas fases
se repiten de un modo practicamente idéntico a pesar de las evidentes diferencias que
se pueden encontrar entre los jovenes objetos de investigacion: diferente ambito
(urbano vs rural), diferente extraccion social, desigual grado de instruccion (tanto de
ellos como de sus progenitores) y/o rendimiento académico. Como en otras variables,
los relatos son muy similares. La utilizacion del ordenador previa a la llegada de
Internet se circunscribe a unas funciones muy determinadas: bien el apoyo escolar,
para la realizacion de trabajos, consulta de enciclopedias (como la ya nombrada

Encarta) o el recreativo, de la mano de los juegos o incluso para ver peliculas.

A ver, yo creo que al principio no teniamos Internet, no. Y yo bdsicamente lo
utilizaba para jugar y para ver peliculas. jClaro, como no teniamos DVD abajo!

Pues las peliculas que teniamos en DVD las veiamos arriba en el cuarto del

ordenador. (13)

En cuanto no estaba (mi padre) nos poniamos a jugar a las pelotitas. Pero es que
yo me canso en seguida de jugar al ordenador y de Play. Entonces la novedad

pues jugabas y ya estd. (i7)

(lo utilizaba) ...para hacer algun trabajo y eso, a la hora del ordenador, pero

poca historia mas. (i8)

Pues primero solo era para jugar. Luego ya en clase, te empiezan a mandar
alguna tarea con ordenador, hay alguna asignatura de informatica, algun trabajo
va te permiten utilizar... En clase siempre hubo la eterna disputa entre profesores
que dejaban hacer los trabajos a ordenador, profesores que quieren que lo hagas
a mano... Por aquello del “corta y pega” y demas. Luego también con el paso del
tiempo se ha declinado la balanza hacia el ordenador. Por rapidez, por lectura,
por limpieza... Y el contacto fue a principio a través de los juegos y luego, cuando

descubres el Word, ;No? A partir del Word, el Excel, el Power Point... y poco a
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poco, ;No? Primero juegos y luego cuestion académica. (i4)

La progresiva penetracion de Internet, que como se ha visto en los primeros capitulos,
se convirtid en muy poco tiempo en la tecnologia que consiguidé mayor popularidad en
menor tiempo (hasta la aparicion de los teléfonos moviles) (Pisani y Piotet, 2009: 18)
supondra un importante cambio cualitativo. Entre finales de los noventa y principios
del siglo XXI su presencia fue cada vez mas habitual en los hogares aragoneses, un

proceso del que los jovenes fueron plenamente conscientes.

Internet a mi casa llega tarde. Internet a mi casa no llega... Mi primo, el de la
casa de al lado, tenia Internet antes que yo... Mis padres fueron bastante reacios
al Internet porque consideraron que era caro, que no era necesario... Llego un
momento en el que se hizo necesario pero yo creo que no llega el Internet a mi
casa, el Wifi, y no te voy a exagerar, 14 anos tenia yo, no mas, 14, 15 o 16
cogiamos el wifi de mi, cogiamos el wifi de mi primo, de la hermana de mi madre.

Y el wifi a mi casa llegaria teniendo yo 15 6 16 arios. (14)

Como describe Hine (2000: 46), Internet puede entenderse como un “artefacto
cultural”. Una “construccion enteramente social, formada a través de su uso”. Asi, los
primeros pasos de los jovenes en Internet coinciden con un primer momento del
desarrollo de la mensajeria instantanea, fundamentalmente a través de las salas de
chats y Messenger, un paso por el que, igualmente, todos los jovenes entrevistados han
pasado. Una vez mas se repiten muchos de los relatos, a pesar de la gran diferencia que

existen entre los procesos vitales de unos y otros jovenes.

Yo, por ejemplo, en el Chat Terra, esto si que lo hemos hecho con amigas, nos
metiamos... Pues en la época esta que empiezas a estar un poquito pava, que
empiezas a tener curiosidad por los chicos y todas estas cosas. Y te metias en el
Chat Terra y bueno, empezabas a ligar con cualquiera. Pero eso si que era una

tonteria como una casa. Estabas ligando con una persona que ni sabias quien era
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ni nada, pero ya estd. Yo nunca... Como mi madre siempre ha sido muy pesada
“No des tu messenger, no des tus cuentas de correo, tal...” Pues nunca di mi
messenger, por ejemplo, a alguien del Chat Terra. Sin embargo he tenido amigas

que si que lo han dado. (16)

Los jovenes pertenecientes a la denominada Generacion Net, Digital Nativess o
Generacion(@ acompafiaron su propio crecimiento con la construccion social de
Internet a la que se refiere Hine (2000). Ya desde los primeros afios de Internet se
llevaron a cabo investigaciones sobre la forma en la que los adolescentes utilizaban la
red para flirtear. Si bien, a diferencia de lo que apunta Schofield Clark (2003: 173),
sobre el mayor entusiasmo de las chicas investigadas sobre los chicos a la hora de
flirtear en Internet, el comportamiento de los jovenes aragoneses investigados resulta

muy diferente. Al menos en lo que se desprende de las entrevistas realizadas.

Uno de ellos (i11) no tiene ningiin reparo en reconocer abiertamente que se conectaba a
los chats con la intencion de ligar. A pesar de que en aquella época era el tnico joven
que vivia en su pueblo, coincidia con otros muchos chicos y chicas en el instituto, en la

capital comarcal.

Si, al principio si que metia a alguno (chat) (...). Incluso para ligar también se
empleaba estas cosas todo de mensajes de movil como de messenger.. (...).

Incluso con alguna que no conocieras. Ahi tonteaba. (i)
De hecho, reconoce haber realizado alguna desvirtualizacion’, esto es, llegd a quedar
con alguna de las chicas con las que trabo amistad a través de chats, desplazandose

para ello a una localidad de una comarca cercana.

Del mismo modo, 15 también reconoce haber utilizado los chats e Internet en aquellos

5 De este modo se define quedar con alguien fisicamente con el que se mantiene algun tipo de relacion a través
de Internet, redes sociales, etc.
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afios para intentar conocer chicas e intentar /igar desde Marruecos.

(Me conectaba a través de) 123love. Es una aplicacion me parece que es
extranjera pero podia entrar cualquiera (...). (Buscaba) Chicas, yo siempre, casi
todos, casi todos, o sea, quiero decir, todos los que estabamos alli pues estabamos

buscando chicas, ;No? (i5)

En su caso, no lleg6 a quedar fisicamente con ninguna de las chicas con las que
entabld amistad, si bien si reconoce haber mantenido una relacion especial con una de

ellas, de origen marroqui, pero que vivia en Francia.

Hombre, quedar, quedar, no. Pero si que hemos estado en Babia durante... En
Babia hemos estado viviendo con una chica, que ademas era... Sus padres eran
marroquis, ella también era marroqui, lo que pasa que nacio en Francia. Pero es

que no sabia hablar el arabe. (i5)

El caso contrario es el de las chicas entrevistadas. Ninguna de ellas le da importancia a
los flirteos que podian desarrollarse a través de los chats. Reconocen haberlos utilizado
de un modo mucho mas ladico que perseguir el proposito de obtener ningun tipo de

relacion.

S7 que me acuerdo que al principio de Internet, sobre todo los chats. Que encima
queddbamos aqui con mis amigas y nos partiamos el... La caja, de reirnos, de...
Que habia cada personaje por ahi, que te mandaba fotos, incluso en bolas que
dices... “La gente...”. Y yo nunca he sido, yo qué sé, ni de pedir esto pero la
gente, los conocias por el chat y “Venga, que te mando una foto” y ya... Era una

locura. (i3)

Yo, por ejemplo, en el Chat Terra, esto si que lo hemos hecho con amigas, nos

metiamos... Pues en la época esta que empiezas a estar un poquito pava, que
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empiezas a tener curiosidad por los chicos y todas estas cosas. Y te metias en el
Chat Terra y bueno, empezabas a ligar con cualquiera. Pero eso si que era una
tonteria como una casa. Estabas ligando con una persona que ni sabias quien era
ni nada, pero ya estda. Yo nunca... Como mi madre siempre ha sido muy pesada
“No des tu messenger, no des tus cuentas de correo, tal...” Pues nunca di mi
messenger, por ejemplo, a alguien del Chat Terra. Sin embargo he tenido amigas

que st que lo han dado. (i6)

jHombre, si! [El famoso Terra! Si (...). Nada, nada, tampoco nos duro mucho,
pero lo tipico que te reunes cuatro o cinco y te pones en el Terra, a hablar de
cosas de Terra... (...). [Hombre! Pues estaban todos mas salidos que el pico de
una pala. No sé, las tipicas conversaciones que tienes estas que dices “;Madre
mia!” (...). j[Ah, nada! Pues en un momento nos reuniamos todas y a ver quién
ponia la burrada mas grande. Pero siempre todo en cofia y siempre en grupo,
nunca me meti yo sola ahi al Terra. Si me metia era porque estabamos con gente y

nos apetecia echarnos unas risas. (i7)

Las vivencias de las chicas, por lo tanto, se asociaban a un divertimento colectivo en el
que eran conscientes de que el interés de los varones en este tipo de salas de chat era
mucho mas explicito. Un rol que en algun caso, podia variar dependiendo si se

experimentaba la posibilidad de travestirse y adoptar un sexo diferente.

También con chicos, que era mas divertido. Claro, éramos todos, éramos uno.
Era un nombre aleatorio. O sea, era un nombre neutro. Entonces dependiendo de
lo que nos interesaba éramos una cosa u otra. Pues yo qué sé, si te habla un
chico hacer que eres una chica y si te habla una chica pues eres un chico, pero
como siempre te hablan chicos... Pero no ves que cada dia nos reuniamos un
grupo de gente diferente y que cada uno soltaba la borderia que le pasaba por la
cabeza. Entonces es que tampoco... No sé. [Hombre! Yo creo que cuando éramos
hombres si que éramos mas directos. Si. Y cuando éramos mujeres si que ibamos

a saco, pero mds con indirectas. Pero a saco también. Lo unico que no era tan
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directo, pero era igual. (17)

Estos juegos de travestismo y experimentacion de roles contrarios a los habituales o a
los asignados socialmente fueron comunes en la primera época de Internet, al carecer
de toda informacion que no fuese el texto tecleado. Tanto los chats como los MUD s
permitian este tipo de juegos en los que era posible redefinirse a si mismo, una idea
apuntada por Turkle (1995: 184). Si bien la experimentacién a la que se refiere la

joven responde a unas motivaciones mucho mas ludicas.

Como en el caso de il, algunas de las protagonistas femeninas de la investigacion,
también realizaron alguna actividad de desvirtualizacién, si bien, al contrario que el

objetivo de este, sus intenciones eran mucho mas ludicas.

(...) si que me acuerdo de una cosa, una vez estabamos todas en su casa y en el
chat este a unos chicos de quedar y no sé qué, pero era todo de broma. Y vinieron
aqui y todo y los perdimos, los llevamos por los campos y los dejamos por ahi
perdidos. No sé ni de donde eran, jeh? (...). Nosotras éramos pequenas, pues eso.
Que tendrias 14 6 15 anios. Y los llevamos, no sé donde los llevamos y los dejamos

por ahi perdidos. No sé donde aparecerian. (12)

Por otra parte, no resultan extranas las experiencias cercanas de amistades que
entablaron relaciones fisicas con personas a las que habian conocido a través de los
chats. De hecho, una de las jovenes entrevistadas recuerda como una amiga llegod

incluso a casarse con un chico al que conoci6 en uno de ellos.

Una amiga se caso. Nosotras siempre le deciamos “Te vas a casar con alguien
del chat y no sé qué” y ella decia “Ah que no...” y si, conocio a un chico andaluz
v se caso con él (...). Ella fue me acuerdo que de las amigas del pueblo, de las

que tbamos antes, de mas pequerias, la primera que tuvo (Internet). Y estaba todo

6 Multi User Dungeon, primitivos juegos de rol en red que dieron lugar mas tarde a redes sociales como
Second Life
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el dia. Es que, no estaba ni en el messenger, estaba en el chat este de Terra que
habia. Recuerdo de ir a su casa alguna vez y que estaba y nosotras ahi un rato y

va nos cansabamos. (12)

Si los chats fueron el primer paso, un elemento practicamente omnipresente, al menos
durante algunas fases en la adolescencia de los jovenes que actualmente cuentan con
entre 20 y 30 afios fue el Messenger. Por la dimension que lleg6 a alcanzar, asi como
por las experiencias que los jovenes reconocen haber vivido con este sistema de

comunicacion, merece que nos detengamos en ¢€l.

6.3. Messenger

Messenger fue un programa de mensajeria instantinea que alcanzé una gran
popularidad entre finales de los afios 90 y la primera década del presente siglo. Mas
tarde se denomindé Window Live Messenger y en 2013 se fusion6 con Skype, un
programa que la compania propietaria de Messenger habia adquirido en 2011 y que
estaba especializado en la realizacion de videoconferencias’. Después de la fusion,

Messenger desapareceria como tal.

Para muchos jovenes se tratd del siguiente paso en las comunicaciones a través del
ordenador, una vez que el primero habian sido las salas de chats habilitadas en paginas

web como la de Terra.es.

A diferencia del interés mostrado por el resto de jovenes, solo uno de ellos (i8)
reconoce no haber contado con una cuenta de messenger. Se da la coincidencia de que
¢l no mostro practicamente ningln interés por la tecnologia, si bien esta actitud suftio
posteriormente (con la aparicion de los smartphones) una evidente modificacion. En

este caso se trata de un joven procedente del ambito rural, ligado a labores

7 <h‘gt s://www.fayerwayer.com/2013/04/hoy-comienza-la-migracion-desde-messenger-a-skype-como-hacerlo/
> Ultima visita: 10 de julio de 2015
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tradicionales, que reside en un pequeilo municipio de la comarca de Andorra-Sierra de
Arcos. Sin embargo, su actitud contrasta con la de amigos y jovenes de su entorno,
incluidos familiares. A pesar de encontrarse en su mismo entorno. De hecho, reconoce

que su propia hermana era usuaria habitual de esta aplicacion.

Mi hermana si que se hizo... Si que tenia messenger. Pero a lo mejor me mandaria

por ahi... Estaria hablando con alguien y me diria “Vete por ahi”. (i8)

La forma en la que Messenger penetrd, independientemente del &mbito en el que se
encontraban los jovenes (urbano o rural) asi como otros condicionantes, como los
niveles de instruccion o situaciéon econdmica de sus familias. Este hecho viene a
redundar en la idea propuesta en el capitulo 1, sobre la redefinicién del tiempo y la
distancia, asi como la posible y paulatina desaparicién de la brecha digital. Una idea

que se abordara mas adelante.

Messenger supuso para la gran mayoria de los jovenes investigados una nueva
herramienta de comunicacion con sus pares en la que habitualmente se utilizaban otras
dindmicas y se buscaban objetivos diferentes a las del chat. Como ya se ha podido
comprobar, por medio del chat se ponian en contacto con personas a las que no
conocian y de las que no sabian si lo que contaban sobre ellas era verdad o mentira.
Los primeros chats, que se basaban tinicamente en el texto (antes de la generalizacion
de las webcam y con conexiones a Internet lentas, todavia antes de la implantacién y
generalizacion de la banda ancha) podian permitir el anonimato. Algo que como ya se
ha visto facilitaba incluso la experimentacién con adoptar roles del sexo opuesto (i7),
ya que en este tipo de comunicacidn se encontraban ausentes aspectos como la
entonacion, versatilidad de la voz, rasgos faciales, imagen corporal, sefiales no

verbales, ropa, comportamiento (Danet, 2003: 150).

Con la nueva herramienta, sin embargo, se modifico notablemente la actuacion, puesto
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que, normalmente, los jovenes se comunicaban con personas que ya conocian en el
mundo offline. De este modo, el modus operandi de los entrevistados en Messenger
tendria mayores similitudes con el que se desarrolla, por ejemplo, a través del

Whatsapp, una herramienta de la que hablaremos mas adelante.

A través de Messenger se establecia contacto normalmente con personas a las que se
conocia previamente, no en vano, para ello era necesario disponer de una cuenta de
correo en Hotmail. En algun caso, como reconoce 11, si que se podia invitar a personas
con las que previamente se habia entrado en contacto a través de un chat. Pero en este
caso se vuelve a mostrar una importancia diferencia de comportamiento con un sesgo
sexual. Mientras los chicos que admiten haber intentado ligar a través de los chats (il)
reconocen igualmente haber invitado a personas desconocidas al messenger, en el caso
de las chicas, estas rechazaban cualquier tipo de invitacion de personas a las que no

conocian previamente en el mundo offline (12, 13, 16 e 17).

Volviendo a un tema apuntado en el capitulo primero, sobre la posible desaparicion de
la brecha digital y la diferencia entre posesion y acceso a las tecnologias de la
informacion (Martin Barbero, 2008: 30), no disponer de Internet u ordenador en casa
no era un impedimento para que los jovenes accedieran al Messenger. Esta
apropiacion, que alcanza por igual a ricos y pobres, supone una de las novedades de

estas tecnologias de la informacion (Martin Barbero, 1991: 201).

Yo tenia cuenta en el messenger, ;jeh? Me habia hecho cuenta, lo que pasa es que

claro, lo utilizaba cuando me podia meter en algun sitio, si no, no...(i2)

Yo no tenia messenger y me hice el hotmail, la direccion que tengo ahora de
hotmail me la haria con doce anos. Yo no tenia Internet en casa y en el pueblo,
muchos amigos tenian, otros no, en el pueblo el Internet ese rural, ahi si que
tenias acceso a Internet. Y en el messenger pues yo me conectaba alguna vez, y

estaba en casa de mi tia pues me conectaba alguna vez, porque me dejaba mi
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primo el ordenador, y con el messenger me acuerdo pues que hablaba con la

gente del pueblo y tal, y con los de Teruel, con algunos que tenia... (14)

La razon por la que se conectaban a Messenger era la misma que se puede aducir para
cualquiera de las innovaciones que se han ido produciendo y que ha provocado una

modificacion de comportamientos en los jévenes, como si de una moda se tratara:

Porque veia a todos o a casi todos que lo tenian. (i2)

Hombre, claro, porque todas mis amigas tenian cuenta en Messenger, todo tal,
entonces yo de repente, cuando me encontré con Internet lo primero que hice fue

abrirme una cuenta en Messenger (i7).

Gracias a Messenger los jovenes disponian de un espacio donde poder relacionarse con
sus pares, algo que ya apuntd Boyd (2007). Sin embargo, queda por ver si en el caso
que nos ocupa, Aragén, se produce este proceso del mismo modo que sugiere la
investigadora norteamericana, que apunta directamente a la falta de espacios publicos

donde encontrarse los jovenes al margen de los adultos.

En nuestra sociedad no parece que este tipo de situaciones, la falta de espacios para la
gente joven, sean frecuentes, menos todavia en el caso de los jovenes del ambito rural
entrevistados en la presente investigacion. Segun sus propias argumentaciones, su
proposito de conectarse a Messenger obedeceria mas al objetivo de continuar en
contacto con amigos que, en muchas ocasiones, acababan de ver o, simplemente, se

trataba de matar el aburrimiento.

Si, pero es que ademds lo decia mi madre y es verdad, cuando entraba mi
madre... “;Qué estas hablando?”, “;Qué estas viendo?”. Eran cosas tan vanales
v tan gilipollescas que... no sé, cualquier tonteria que... No sé, es que podia ser

incluso lo que estabas haciendo ahora, “;Qué estas haciendo?”. “Pues estoy
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haciendo tal”. (i4)

jPara nada! (las conversaciones eran) super, super, super superficiales. Hablabas
de tonterias (...). Seguramente si, porque las conversaciones que tienes cara a
cara suelen ser mas espontaneas, en mi opinion, no sé, cuando estds hablando
por un medio de comunicacion supongo que son mds temas que a ti te interesan o
que no sé, o cosas, curiosidad que tienes, que le quieres preguntar a otra

persona, a drede, no lo sé... Pero no lo sé, no es tan... (16)

Pues cuando estaba sola, aburrida en casa, me metia en Internet, me metia en el
Messenger, hasta que llegaba la hora de quedar y me iba... (...). Claro, pero en
lugar de hablar por teléfono, porque estaba aburrida, pues hablaba con ellas por

el Messenger. (17)

Se trata de una actividad que en el mundo anglosajén se conoce como hanging out,
que puede definirse como “pasar el rato con los amigos, sin hacer nada espacial”, del
mismo modo que podrian hacer en un espacio publico offline (Boyd en Pisani y Piotet,
2009: 46) (Ito, 2010: 22). Sin embargo, desde otra dptica y por los propios testimonios
aportados por los jovenes, mas parece indicar que se trataba de una actividad que venia

a reforzar las propias relaciones offline que mantenian con sus amistades.

Desde este enfoque, en lugar de que se puedan establecer una relacion de sustitucion
de la actividad offline por la online, incluso de confrontacién entre ambas, se trataria
de una complementacion. Esta linea entroncaria con las cinco reglas de la virtualidad®
que plantea Woolgar (2005: 33-34). Entre ellas se encuentra “Las tecnologias virtuales
son un complemento y no un sustituto de la actividad real” (regla nimero 3) y “Cuanto

mas virtual, mas real” (regla nimero 4).

8 Las cinco reglas son: 1: La aceptacion y utilizacion de las nuevas tecnologias depende de forma crucial del
contexto social local. 2: Los miedos y riegos asociados con las nuevas tecnologias estan distribuidos
socialmente de forma desigual. 3: Las tecnologias virtuales son un complemento y no un sustituto de la
actividad real. 4: Cuanto mas virtual, mas real. 5: Cuanto mas global, mas local
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Siguiendo con el planteamiento de Woolgar, algunos experimentos han venido a
demostrar que la abundancia de redes virtuales favorece la sociabilidad, precisamente
con aquellas personas o colectivos que tenemos mas cerca. Asi se demuestra, por
ejemplo, de la experiencia llevada a cabo en el barrio canadiense de Netville (Reig,
2013: 48). En esta localidad, especialmente equipada con redes de alta velocidad, se
desarrollé un estudio en los afios noventa en el que se analizd el modo en el que
influyen las comunidades online en el tipo de relaciones interpersonales que la gente

mantiene con sus amigos, conocidos o vecinos.

De hecho, la quinta de las reglas de la virtualidad tendria que ver con “Cuanto mas
global, mas local”, lo que vendria a confirmarse asimismo con el experimento de
Netville. Otras experiencias mas recientes también han venido a demostrar que los
jovenes se conectan a Internet y a las redes sociales para mantener y fortalecer

amistades del mundo real (Watkins, 2009: 60).

Por el comportamiento que manifiestan los jovenes entrevistados, Messenger vendria a
sustituir a las conversaciones que en otros momentos podrian haber tenido los jovenes
con el teléfono fijo con sus amigos en sus domicilios. Se trataria de una forma de
continuar en contacto con sus pares, sin que, en muchas ocasiones existiera un objetivo

concreto.

Messenger ofrecia una primera forma de modificar la distancia con amigos que se
encontraban en otros lugares y, de este modo, sustituir la ausencia fisica, manteniendo
el contacto y amistad. Tal y como reconocia i4, que ademas de vivir en Teruel se
desplazaba muy habitualmente al pueblo del que es originaria su madre, en la Sierra de
Albarracin. Otra posibilidad era mantener el contacto con amistades esporadicas que se

podian comenzar offline.

¢/ Con el messenger? Pues porque todos mis amigos tenian messenger y nada y de
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vez en cuando nos ibamos de viaje, por ejemplo a las escapadas de esqui que
haciamos, que entonces todos los afios nos ibamos con el cole a esquiar... Y oye,
“oY tu messenger?”. “Pues no tengo”. Entonces ya era, perdias con el contacto,
¢No? Porque conocias igual a gente de Jaca, o de otros pueblos, o de Zaragoza y
decias “jVale! Pues con este no me puedo contactar ya mas”. Y entonces me hice

el messenger. (16)

Sin embargo, en todos los casos prima la relacion offline y el mantenimiento de esta
gracias a nuevas herramientas de comunicacion sobre la posibilidad de establecer
nuevas amistades con desconocidos. El caso mas claro es el de 11, quien no oculta que
tenia una intencion de ligar, como ya se ha comentado previamente, a través de los
chats. Si bien, reconoce que las amistades que pudo cultivar a través del messenger no

han tenido continuidad.

Hice amistades, pero no he conservado amigos (...). Si. Pues eso, me acuerdo que
al principio como era una cosa novedosa decias, pues puedo comunicarme con
gente asi del mundo y decias pues venga, me voy a meter en un chat de, por
probar, a un chat de México... ;No? Pero era mas probar, ;No? Y entonces eso,
pues igual alguien te caia bien y le invitabas al messenger pero creo que no he
guardado... no he guardado... Bueno, aparte perdi de tanto no conectarme perdi
la contrasenia y ya esa cuenta... Eso a mi me ha pasado varias veces. De no
usarlo pues eso, pierdes la contrasena, no la tienes apuntada o no sabes donde y

bloqueado.

Ya se ha comentado que Messenger sufrido algunas modificaciones hasta su
desaparicion en 2013. Respondiendo a los cambios que se producian incesantemente
en las tecnologias de la informacion, algo que nos recuerda el cardcter de construccion
social a través de su uso al que hacia referencia Hine (2000: 46), la aparicion de una
nueva herramienta iba a suponer una nueva modificacion en sus habitos: las redes

sociales.
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De su mano vendria el paulatino abandono de Messenger por parte de los jovenes, que
siguiendo un camino muy similar, fueron experimentando este tipo de relaciones a

través de las nuevas herramientas que se encontraban a su disposicion.

6.4. Las primeras redes sociales. Tuenti y Facebook

Como expresa Garcia Canclini (1995: 17), refiriéndose al consumo cultural, las
manifestaciones culturales se encuentran sometidas a los valores que “dinamizan®” el
mercado: consumo incesantemente renovado, sorpresa y entretenimiento. Estos valores
también parecen guiar las continuas modificaciones que han ido produciéndose en los

usos tecnologicos.

Tras el paso de los chats a Messenger y el elevado grado de atencidn que esta
herramienta generd en los jovenes, poco tiempo después se produciria una nueva

migracion, en este caso hacia las redes sociales, comenzando por Tuenti.

Ya Aristételes destaca el papel social del ser humano, asi como la importancia de la
conversacion con el otro como fundamento de la convivencia de los seres humanos
(Berlanga y Martinez, 2010: 59). Los avances tecnologicos han provocado que estas
conversaciones puedan realizarse a través de numerosos canales, algunos de los

ultimos se han producido por medio de la comunicacion mediada por ordenador.

Desde mediados de los afos 2000 han comenzado a popularizarse las redes sociales,
algunas de las cuales han alcanzado unos niveles de penetracion muy importante entre
la poblacion, especialmente entre los mas jovenes. Asi se ha podido ver en los datos de
tipo cuantitativo que se han analizado en el capitulo 4 de la presente investigacion

(pagina 103).

9 El entrecomillado es del autor
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Tuenti es una red social espafiola que surgi6 a mediados de la primera década de los
anos 2000. Su publico objetivo eran los jovenes o bien se especializo en ellos. De las
experiencias de nuestros protagonistas se extrae que, normalmente, se trataba de un
paso intermedio entre el Messenger y la red social méas importante en cuanto a

penetracion y popularidad, Facebook.

Tan solo en un caso (i8) no disponer de Tuenti ni ninguna otra red social similar. Este
joven no manifestd ningun interés por la informatica ni las tecnologia de la
informacién. Sin embargo, como se abordard mas adelante, este desinterés parece tener
poco que ver con el hecho de este joven resida en un pequefio municipio del dmbito
rural, mas al contrario, parece deberse a una eleccion personal. Tal y como ocurria con
el Messenger, también reconoce que tanto sus amigos como sus propias hermanas

utilizan habitualmente las redes sociales.

Del resto, también nos encontramos con la posicion de 15, que no lo conocid, al residir
hasta el ano 2008 en Marruecos y quien se opuso conscientemente, a pesar de estar

adoptar una posicion bastante favorable a la tecnologia, como es el caso de 13:

Tuenti me negaba, como era la temporada esta, me negaba, decia... “Si, mira no
tego Facebook y me voy a hacer Tuenti, que no, que no”. Eso era como el

Facebook pero de adolescentes. No, no, por dios. (13)

En cuanto a los que si lo tuvieron, destaca en la forma de adentrarse en esta red social
la presion del grupo. Debemos recordar que como se indica en numerosos estudios, la
adolescencia y juventud son etapas evolutivas en las que se recibe una alta influencia
del grupo de amigos o iguales (Mufioz, Ferndndez y Gamez en Echeburua, 2013: 138),
una caracteristica que se expresa igualmente en la adopcion de habitos tecnologicos.

Esta presion del grupo también estard presente en el resto de tecnologias de la

172



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén

informacion que vamos a analizar.

Empecé con el Messenger. Luego me pasé al Tuenti... Yo es que estas cosas, o sea,
vo me quedé con el Messenger, porque yo la verdad que cuando... Que me cuesta
mucho cambiar, el adaptarme me cuesta bastante. Si ya me he acostumbrado a
no, me quedo con ese uno. Y de repente estabamos en casa de una amiga y me
dijo, “Te voy a hacer el Tuenti si o si”, entonces cogimos y lo hice. Y yo tuve

Tuenti porque me lo hicieron. Igual que el Messenger. (i7)

Esta transicion de Messenger a Tuenti se repite practicamente en los mismos
parametros en el resto de casos, al menos en aquellos que lo utilizaron, puesto que uno
de los jovenes (il), ni siquiera recuerda con claridad haber tenido acceso a esta red

social.

Primero tuve Tuenti. Que fui ademas de las primeras aun encima de nuestros
amigos. Porque te tenian que mandar una invitacion al correo y ya te metias (...).
Una amiga de aqui. “Registrate que esto estda muy chulo, no sé qué”. Y ya pues

un poco enganchada al Tuenti este, si la verdad (12).

El atractivo de Tuenti basicamente parecia centrarse en la posibilidad de establecer
chat con los contactos, de hecho se puede decir que los jévenes mantenian dindmicas
muy similares a las establecidas en Messenger: se relacionaban sobre todo con
personas a las que ya conocian. Como novedades se encontraba la posibilidad de
compartir fotografias y de cotillear sobre los demas, al mismo tiempo que se exponian
a ser cotilleados por sus pares. En el capitulo primero ya se reflexionaba sobre la
redefinicion entre publico y privado, a través de las ideas que ya apuntara hace mas de
medio siglo McLuhan (1996: 210). También Simmel (citado en Benjamin, 1983: 38)
aventurd la posibilidad de que fuese el sentido de la vista el que marcase la
preponderancia gracias a los transportes publicos que comenzaron a popularizarse en

las grandes ciudades a finales del siglo XIX. Unos transportes que obligaban a

173



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital

Rubén Ramos Antén

personas que no se conocian de nada a tener que mirarse mutuamente o incluso pasar
varias horas sin hablarse. Sea dado por la aparicion de las grandes ciudades o bien por
el regreso a la tribalizacién o la aldea mcluhaniana, lo cierto es que ha regresado, o
nunca ha desaparecido, el interés por saber qué hacen los otros, nuestros pares. Y las

redes sociales, comenzando por Tuenti, ofrecian una buena forma de averiguarlo.

No sé, que poniamos fotos, no sé qué, hablabas, podias hablar con la gente
también... Eso. (...). Luego ya se ha vuelto mas el alcahueterio, porque todo el

mundo cuenta su vida ahi, que tampoco creo que sea necesario, pero bueno... (12)

Si. Pero porque todos tenian Tuenti. No te digo que me disgustara, ;Eh? Porque
luego, al final, todos... te gusta, ;No? Ves las fotos... Cotilleas un poco, pero
bueno, no... Yo creo que me lo hubiera hecho, sino... Ademas, yo nunca soy de las
personas estas que siempre llevan una camara encima, haciendo fotos... Yo qué
sé, que igual tengo subidas cinco fotos, en Tuenti, ;No? Que subi yo. Todo el resto
son fotos que me han subido. Y, bueno, pues eso, pues tenia ahi a todos mis
amigos, quedabamos por ahi. O sea, ya no quedas por el movil, ya no te llamas...

De mensaje. Y listo. (16)

Jo, pues yo en Tuenti lo unico que hacia era... Pues me etiquetaban en fotos y
alguna vez comentaba. Y hablar por el chat (...). Era lo ultimo porque yo en
aquella época tenia el Messenger. Entonces cuando ya el Messenger se quedo
obsoleto ya si que usé el Tuenti como chat. Pero... Como siempre habia visto el

Tuenti para poner fotos y tal el chat casi nunca lo usaba. (i7)

En cuanto a las personas que formaban parte de las redes, al igual que en el caso de
Messenger, reconocen que se restringia a aquellas con las que ya se contaba con
relacion a priori, incluso de un modo mucho mas evidente, puesto que alli se veian y

etiquetaban en las fotografias, se realizaban comentarios publicos, etc.

Al igual que se ha sefialado anteriormente en cuanto a las diferentes formas de
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comportamiento entre chicos y chicas en los chats, estos patrones se mantuvieron en

Tuenti, por lo menos asi lo interpretaban algunas de las entrevistadas.

Pero a ver, es como una discoteca, ;No? O sea, normalmente los que van a cazar,
es verdad, son los chicos. A las chicas pues nos gusta ser cazadas, ;No? Y no sé...
(...). Tu estas con tus amigas pero los chicos, no sé, en una discoteca van a lo que
van. Pues nosotras muchas veces salimos y no vamos a eso. Y eso es algo que

muchos chicos no entienden. Y yo creo que el, en el messenger, o sea, en el Tuenti

pasaria... (16)

Esta actuacion también puede marcar la forma en la que se integra a nuevos contactos

en cada una de las redes personales, también con una diferencia en funcién del sexo.

Yo, sinceramente... jHombre! A un chico yo creo que le viene... le escribe una
chica y al menos que no sea muy fea, muy fea, le da... “Aceptar”, ya esta. ;O no?

Si, si. (16)

Del mismo modo que ocurre en cualquier otra relacion humana, en esta ocasion
mediada por ordenador, las relaciones a través de Tuenti no estaban exentas de
posibles conflictos. De hecho, todos los entrevistados son conscientes de los riesgos
que pueden conllevar, lo que en muchos casos les llevaba a adoptar sus propias
medidas de seguridad. En un caso, una de las entrevistadas reconoce haber atravesado
una experiencia desagradable con un exnovio a causa de los contactos efectuados con
otros chicos a través de Tuenti, un malentendido que le afectd en su relacion offline.
Una muestra mas de que en lugar de confrontar las dos realidades, tal y como propone

Woolgar (2005), las actividades virtuales con un componente mas de las reales.

De Tuenti. Si, bueno, yo en ese momento fui tonta y bueno, pues una vez el chico
me pidio el... la contraseiia porque yo no estaba y le dije... Bueno, queria subir

una foto de perfil, una foto de perfil que estabamos los dos juntos y yo le di la
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contrasenia. Y supongo que a partir de ahi él de vez en cuando se metia y
cotilleaba. Y leia mis mensajes privados y bueno... los celos. Ya estd. Y una vez
que estaba en Francia, con la familia, yo no estaba ni en Tuenti ni en nada y de
repente me llama, todo enfadado, que quién es este chico... Y yo no tenia ni idea.
Un chico mayor, ademds, que me habia escrito un mensaje de “Que bien lo
pasamos la...”. Bueno, yo ese mensaje ni lo vi. Y le digo, “Pues borralo, que no
tengo...”. Y se ve que decia pues que habiamos pasado una noche estupenda, que
queria volver a verme... Yo me quedé asi, flipando, pero a ver, “si yo no he estado

con mas chicos que contigo...”. Y bueno, fue el show, fue el show. (16)

Si la presion social de los pares (Lahire, 2006: 499) llevo a los jovenes a experimentar
la conexion con sus pares en un primer lugar a través de los chats para posteriormente
migrar a Messenger y, nuevamente, experimentar estas experiencias a través de Tuenti,
poco después, como respondiendo a un nuevo movimiento migratorio, la mayoria de

ellos se fue desplazando, en esta ocasion hacia Facebook.

Desde que Facebook naciera en 2004 ha experimentado un desarrollo notable, hasta el
punto de convertirse en una de las redes sociales mas extendidas en todo el mundo.
Segun sus propios datos, contaba con 936 millones de usuarios activos de media en
marzo de 2015". De ellos, el 82,8% se conectan desde fuera de Estados Unidos y
Canada. Tal y como se apunta en el capitulo 4 de esta investigacion, se trata de la red
social mas popular entre los jovenes aragoneses de entre 20 y 24 afios, siendo utilizada

por un 88,1% de los encuestados (Instituto Aragonés de Empleo, 2014: 48).

De los ocho jovenes entrevistados, siete de ellos tienen o han tenido su propio perfil de
Facebook y solo en un caso (i8) no ha manifestado ninglin interés por hacerlo.
Nuevamente no responde a una cuestion relacionada con el lugar donde reside, sino
como ¢l mismo explicaba, este hecho respondia sobre todo a su falta de interés en la

tecnologia.

10 <https:/newsroom.fb.com/company-info/> Ultima visita el 14 de julio de 2015
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En cuanto a todos los demas, la transicion se produjo del mismo modo que las
anteriores. Una migracion que surge por la presion del grupo, también entendida por
algin joven como un movimiento espontaneo, en el que todos sus contactos

reaccionan de un modo similar.

Facebook tampoco hace mucho que existe, ;No? Pues eso. Hace... Cuando salio
me lo pondria y por qué, pues porque eso, porque todo el mundo se lo iba

poniendo y era digamos la primera red social. (il)

Yo tenia Tuenti y Facebook, pero mi circulo de amigos practicamente no lo
utilizaba (el Facebook) entonces yo no lo utilizaba tampoco. Tenia pero... Pues
ahi estaba, que ni siquiera me metia ni nada. Pero luego, no sé, yo creo que desde
hace unos tres o cuatro anos la gente ha utilizado mas... o por lo menos en mi
circulo de amigos ha empezado a utilizar mas el Facebook entonces lo he
empezado a dejar de lado de lado (al Tuenti) y ya... ya no me meto. Que ahi tengo

la cuenta, pero no... (i2)

Pero me hice Facebook cuando se fue una amiga mia a Cuba. Que eso fue...

No. Simplemente... Es que no me acuerdo si se fue a Cuba o en alguna de sus
andanzas, porque es que ha estado en Cuba y Uruguay. No me acuerdo si fue en
Cuba o en Uruguay. Pues se iba a ir durante unos... No, yo creo que se iba a
Cuba a unos campamentos de verano a trabajar. A raiz de eso, como se iba a ir
un par de meses o tres y no la ibamos a ver, pues ya me hice Facebook. Yo y otra
amiga mia que estaba también en contra y ahora estamos superenganchadas las

dos. (i3)

Es como, no sé, movimiento espontaneo. La gente con la que me relaciono, que
nos relacionabamos en Messenger, empezamos a hablar con Facebook y luego
ademas se anade el Whatsapp desde hace poco que te hace la utilidad o ese

servicio que te hacia el messenger y que ahora el messenger pues ya no es, quiero
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decir, es mads comodo hacerlo a través del Whatsapp o del Facebook, porque el
Messenger parece que solo servia para eso mientras que en el Facebook tienes
mas posibilidades y a la vez hablar por.. de la misma forma que lo hacias en

messenger. (14)

St, si. Y la verdad que es que la abri muy tarde, porque todo el mundo me decia, el

Facebook, el Facebook, el Facebook, y es que yo no... (15)

Pues cerré el Tuenti a mitades de segundo de Bachiller, cuando estuve hasta las
narices... Porque... No sé, me fastidiaba estar conectada al Tuenti. Tenia
examenes, tenia selectividad y dije, “oye, aqui te quedas”. Y nada, lo cerré,
después me fui a Barcelona... Bueno, me parece que lo abri para verano, puede
ser que lo abriera para verano. Porque eso es una gran cagada, una vez que te lo
has hecho ya no se borra. Por mucho que te lo cierres luego te lo vas a abrir y
solo tienes que darle a aceptar, ya esta, abierto otra vez. Asi que nada. Y luego
me fui a Barcelona y en Barcelona nadie tenia Tuenti, asi que me lo cerré y me

abri el Facebook, que no tenia Facebook. (i6)

Ten en cuenta que yo me hice el Tuenti, o sea, igual estuve meses sin poner nada,
solamente fotos que me colgaban y luego ya le cogi un poco el tino, tal.. y
cuando le cogi el tino todo el mundo se abrio el Facebook y luego ya me volvi a

abrir el Facebook y hasta hoy con el Facebook. (i7)

La importancia de los pares a la hora de decidir abrir un perfil de Facebook se
reconoce como definitiva en todos los casos. Nuevamente la presion social, que como
ya se ha visto, juega un papel fundamental a la hora de formar a los adolescentes y a
los jovenes, como indicaba Lahire (2006). Si algo se puede destacar de este nuevo
movimiento migratorio hacia una nueva red social es su transversalidad. En todos los
casos se repitio el mismo comportamiento, sin importar las caracteristicas del joven: si
vivia en un espacio urbano o rural; si estudiaba, trabajaba o no hacia ninguna de las

cosas; al margen de clases sociales y del grado de instruccion o la formacion cultural
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de sus entornos familiares. Todos repiten por igual los mismos relatos conforme a la

asuncion de Facebook como red a través de la que socializarse.

Porque a través de Facebook se amplifica el interés por el otro que ya hemos visto que
despert6 la curiosidad de los jovenes en Tuenti. Para Susca (2012: 84) se responde a
través de esta red social a una necesidad de ser coparticipes de las vivencias ajenas,
que lleve hacia la idea de la vida comun. A pesar de que se establecen diferencias en
cuanto al entorno de contactos y amistades con respecto a Tuenti (donde resultaban
mas jovenes), también se recuperaba la idea expresada por Boyd (2007) de encontrar
un espacio donde relacionarse con los pares. De hecho, algunos estudios han llegado a
detectar como muchos jovenes ignoran las peticiones de amistad de sus progenitores

(Reig, 2013: 61).

Facebook (y posteriormente Twitter) consagra lo que se ha denominado “culto a la
conexion” (Susca, 2013: 106): Transcribir o dar cuenta de lo que nos ocurre de forma
cotidiana a través de las redes sociales, algo de lo que los jovenes investigados son
plenamente conscientes, si bien no reconocen hacerlo ellos mismos, mientras que son

conscientes de que otros si lo hacen.

(...) darle “me gusta” a fotos de amigos o... o yo qué sé, algun video que
comparte la gente y lo ves, no sé. Sin mas. Yo a veces si que pongo fotos, alguna
vez cuando salimos y esas cosas. Pero que no cuento mi vida de “qué enamorada
estoy con este” o “mas pasao con el otro”... No creo que le importe a nadie. Pero
que cada uno haga lo que quiera, si, si. Que no digo que no puedan poner alguna
foto, o sea, que me parece muy bien. Pero que no hace falta que le pongas a nadie

que le quieres mucho, por el Facebook, que si lo quieres ya lo sabra... 0o no sé

(i2).

Se trata de un discurso habitual en todos los testimonios. Parecen tener interiorizado el

hecho de no proceder a retransmitir su propia vida, aunque son conscientes de que se
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trata de una practica habitual en las redes sociales, especialmente en Facebook y
Twitter. Nuevamente aparece la idea de la redefinicién de los espacios publico y
privado y la tribalizacién, que McLuhan anunciara como consecuencia de los
descubrimientos electromagnéticos (McLuhan, 1998: 47). Del mismo modo que, por
ejemplo, la introduccién del alfabeto (y mas tarde la imprenta) habian comenzado el
proceso destribalizador o descolectivizador (McLuhan, 1998: 232). Facebook en ese

caso representaria un ejemplo claro de este proceso.

Del mismo modo que también representaria un nuevo concepto de agora virtual, al que
hacia referencia Castells (2001: 160), en este caso refiriéndose a Internet en general,

como se recordaba en el capitulo 1 (pagina 35).

Facebook también supone una neutralizacion de la soledad y aislamiento (Susca, 2012:
87), una forma de continuar con relaciones o contactos preestablecidos offline y que
por alguna razén hayan podido perderse o puedan hacerlo. Asi, a través de las redes
sociales los jovenes han podido mantener amistades con personas con las que no
comparten un mismo espacio geografico. Es el caso, por ejemplo, de 13, que mantiene
una amistad con una chica bosnia que pasé algiin verano en su casa tras la guerra de

los Balcanes.

Como ya se ha visto, en el mismo origen de que algunos jévenes se abriesen una
cuenta en Facebook se encuentra el hecho de, ademas de responder a la presion social
ejercida por el grupo, salvar la distancia, precisamente uno de los aspectos que se

abordara mas adelante en esta investigacion.

(Facebook) me lo abri un poco antes, me lo abri el verano de primero de... ahora
que me acuerdo, el verano de Primero de Bachiller. Porque me fui a Australia de
vacaciones y bueno, y conoci a gente de Madrid, de tal... Nadie tenia Tuenti y
entonces me hice el Facebook. Para, pues eso, tener contacto con los de

Australia, con esta gente de Espana, con gente que conocia del Sur de Francia,
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de campamentos y si, me lo abri antes. Pero no lo utilizaba. (16)

El ejemplo mas paradigmdatico es el de 15, joven migrante que utiliza muy
habitualmente Facebook para contactar con amistades de su pais de origen, Marruecos,

que en muchos casos también han migrado a distintos paises.

Pues en Marruecos tengo amigos, ;No? Del colegio o de la infancia, ;/No? Y los
que, vamos, los que han sido siempre del barrio, ;No? Aunque cada uno ahora ha
cogido su destino. Hay algunos, claro, como yo, que ya no viven en Marruecos.
Pero la verdad mantenemos una relacion mas o menos. O sea, que igual, uno que
no sé nada de él, pero a través de otro puedo preguntar y digo, “Oye, ;Qué tal
Mohammed?” o lo que sea, ;No? Y te va contando, ;No? Y cuando coincides con
él, igual en el Facebook o igual estd en otro pais, ;No? Pero la verdad ha sido ast
(...). Yo la verdad, desde luego, a toda la gente que esté en el extranjero, con el
Facebook, con el Facebook, no hablo del Twitter ni del Whatsapp, pero estoy
hablando del Facebook y la verdad que mucha gente incluso ha encontrado
familia perdida. Y yo te digo una cosa y es que tenia familia, es que no me
acordaba de esa familia, ni siquiera sabia que existia, que estaba muy lejos esa

familia, estando en Marruecos, pero que eran primos de... (15)

Como ya ocurriera con el messenger, los jovenes también reconocen sufrir un
enganche a Facebook, motivada en parte por la curiosidad que despierta y por el nivel

de actividad que se genera en la red por parte de sus contactos.

Es como el Facebook, por ejemplo. Pues eso, todo lo que son redes sociales, ;No?
El Facebook, por ejemplo pues si, lo bueno que tienen estas redes sociales es que
te enteras de muchas cosas, ;No? Incluso mas de lo que quieres. Pero lo que veo
yo malo es eso, que de repente igual empiezas por un grupo que sois amigos
amigos y claro, y de repente, ves que tienes 400 amigos y dices... “Aqui igual no
los conozco todos, ;No?”. Y luego eso, engancha, engancha también y que es una

pasada, que cada dia abres el Facebook y lo que tardas en ver toda la pagina en
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ver las ultimas que se han cargado ahi, porque cuenta, que mucha gente nada,
igual mete una cosa cada semana, pero otra igual cada cinco segundos, “Oye,

pues mira, me he hecho pis aqui”. Cosas asi, que... (11)

Este nivel de cierta adicciéon o dependencia, con todas las salvedades terminoldgicas
que se le pueden objetar y de las que ya se hablado anteriormente, se amplificara
significativamente a partir del momento en el que Facebook llegue a los dispositivos
moviles, a través de los smartphones. Se trata de un aspecto que se abordard mas
adelante y que redunda en las ideas de ubicuidad e hiperconectividad, que sin duda

marcan la relacién de los jovenes con las tecnologias de la informacion.

En cuanto al tipo de actividad que se desarrollan una vez dentro de a red social, la gran
mayoria rechaza contenidos de demasiada exposicion, en los que se den a conocer
demasiados aspectos de la personalidad. Si bien también reconocen que amigos o

contactos suyos lo hacen habitualmente.

Y es cierto, porque soy muy mala, entonces cuando yo tengo X personas en el
Facebook, que es para reirme de ellas. Pero no para reirme ni nada, sino... ;jPero
como cuelga estas fotos? O sea, “Yo y yo misma”, “Yo en el espejo”, “Yo
pensativa’ y es como... ;Por qué lo haces? ;No tienes vida? ;No sales? O sea,

(Estas todo el dia haciéndote fotos? No sé, a mi esa gente... O sea, esas fotos...

(i7)

Hay que tener en cuenta que Facebook ofrece diversas posibilidades: aparte de
compartir fotografias, comentarios o enlaces existe la posibilidad de chatear, de
anunciar eventos, participar en concursos o incluso de jugar a juegos online. En este
aspecto hay mayor diversidad de criterios, incluso la posibilidad de seguir noticias,

atendiendo a las publicaciones de los medios de comunicacion a través de esta red.

La mayoria de ellos se confiesa mdas reactivo que proactivo a la hora de publicar
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contenidos en Facebook. Esto es, prefieren expresar sus preferencias o gustos a través

9911

del “me gusta” o “compartir””’, antes que publicar ellos mismos cualquier contenido.

Uno de los jovenes manifiesta que por medio de sus publicaciones trata de ser
“corporativo”, teniendo en cuenta de que en el momento en que se realizd la
investigacion trabajaba a tiempo parcial en una radio local. Se trata del joven
estudiante de Periodismo, que esta especialmente familiarizado con las tecnologias de
la informacién y que se muestra particularmente activo en las redes sociales. Para ¢l

también resulta ser una forma de llamar la atencion desde el punto de vista profesional.

Soy muy corporativo. Por ejemplo, (...) cuando voy a hacer un programa, pues
“Hoy voy a entrevistar a tal” o “A las siete vamos a transmitir el CAI Teruel”.
Comparto cosas que o que me interesan o que le interesan a gente de mi
alrededor, por ejemplo... Ademds, yo hago publicacion propia de temas que me
parecen interesantes que lo sepa la gente o que me interesa que lo sepa la gente...
No particulares o privados privadisimos, y si hay algo que me gusta de alguien lo
comparto. Dar “me gusta” si, si hay algo que me gusta o que comparto, pues le
doy al “me gusta” y esto, jno? Depende mas bien, porque hay veces que igual me
gusta y... Es que eso también es muy... Que no esta muy especificado, ;no?
Estaba mirando a ver pues qué he compartido...

De la comision de fiestas del pueblo, “pues vamos a hacer tal”, pues lo

compartes. O la foto de portada, le doy a compartir la foto... (14)

En cuanto al resto, en lineas generales prefieren expresar sus opiniones de forma
reactiva, ya siendo compartiendo o sugiriendo “me gusta” a otras publicaciones,
incluso comentando en las publicaciones de terceros. Quiza una razén por la que
prefieran no ser especialmente activos en que subyace en muchos de ellos cierto temor

a la sobreexposicion. Un temor que manifiestan abiertamente varios de ellos.

11 Por medio del “me gusta” se indica que la publicacion de otro usuario les ha gustado y por medio de
“compartir” aparece en el propio muro la publicacion de otro usuario de Facebook, con el sentido de hacerse
eco o sumarse a la publicacion en cuestion

183



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén

Date cuenta del riesgo que estamos ocurriendo (sic) a todos, a todos los
humanos, tu date cuenta que pones tu perfil y lo puede mirar cualquiera. O sea,
no te das cuenta si tu, si te encuentras una persona por la calle y te dice, “Oye,
;Tu como te llamas?”. Y no le vas a decir como te llamas. “;Y cudntos anos
tienes?”. Y no le vas a decir, pero claro, en el Facebook, pues ti apareces en una
pagina y otros “Pues entra” y “Este es fulanito” y tal y tal. Y las fotos... Yo creo

que es un riesgo lo del Facebook. (15)

No, ademas, es que es eso, es que es un arma de doble filo, igual que tu te enteras
de la de todo el mundo, también se pueden enterar de tu vida. Entonces yo en el
Facebook pongo hasta donde quiero que la gente se entere. Ni mds ni menos.

O sea, yo si que en imagenes si que pongo... Igual que en imagenes si que pongo
mas fotos o lo que sea, pero yo qué sé, pongo fotos de... Y ninguna comprometida
ni, siempre con mis amigos... En ninguna foto salgo fumando, o sea, en ninguna.

Pues porque no, porque no quiero que la gente... O sea, que, pues, no sé... No sé,

sNo? (i7)

Si bien todos son conscientes de los riesgos que pueden entrafiar esta exposicion a
través de Facebook, también en algun caso (i3) reconocen que expresan sus opiniones
sobre diversos temas, aunque con cautela. Incluso otro joven (i4) recuerda haber
generado una pequefia polémica sobre un comentario negativo sobre el partido politico
Podemos, lo que provoco el rechazo (e incluso el insulto) de algunos adeptos al
mismo. La expresion de opiniones, por lo tanto, parece obedecer mas a la propia

personalidad del joven en cuestion que a la tecnologia o la red social en si.

Sea de una forma mas o menos explicita, Facebook como el resto de redes sociales,
resulta un cauce por el que los jovenes escriben su identidad online (Boyd en Reig,
2013: 68), ya sea por sus gustos musicales, su identidad sexual o su opinion por los

mas variados temas.
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6.5. Otras redes sociales

Tal y como se ha podido comprobar en el capitulo anterior, el nivel de penetracion del
resto de redes sociales resulta ser sensiblemente inferior al de Facebook.
Porcentualmente, tras Facebook y Tuenti se encuentra Twitter. Una red de mensajeria
instantdnea o microblogging a través del cual se pueden enviar mensajes cortos (de
hasta 140 caracteres) que nacidé en 2006 y que desde entonces ha alcanzado una

notable difusidon en todo el mundo.

A diferencia de lo ocurrido con otras redes sociales o aplicaciones, las actitudes de los
jovenes entrevistados ante Twitter resultan diversas. Como ya se ha comentado
anteriormente, uno de ellos (i8) rechaza de plano este tipo de redes, si bien las conoce
y son familiares en su entorno. En el caso de otra joven (i7), también se manifiesta
totalmente contraria, teniendo una opinién especialmente negativa de ella ( “Twitter es
mas gente poniendo tontadas’), ademas de que la asocia con la toma de postura

publica o dar a conocer sus ideas, algo a lo que se opone claramente.

En cuanto a otros dos jovenes (il e i6), no se sienten atraidos. En el primer caso ni
siquiera recuerda haberse abierto una cuenta. En cuanto a 16, en su dia lleg6 a hacerlo,
si bien cuando se dio cuenta de cual era el funcionamiento y en qué consistia dejé de

utilizarlo, casi automaticamente.

De entre los usuarios habituales de Twitter, en dos casos (i3 e 15) comentan que su
actividad es mas bien escasa. A pesar de mostrar cierto interés en implementarlo e
incluso en buscarle una aplicacion para su establecimiento turistico, en el momento de
realizar las entrevistas 13 reconocia no haberlo utilizado en los ultimos tres meses. De

hecho su actividad se reducia a retuitear algunas publicaciones turisticas.
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En cuanto a 15, su actividad se reducia, segun sus propias palabras, a seguir las cuentas
oficiales de futbolistas, cantantes y otras celebridades. A diferencia de lo que ocurria
con Facebook, donde manifestaba una gran actividad, en el caso de Twitter su interés

era mucho menor.

Por su parte i2 comentaba una mayor produccién de mensajes, encaminados
igualmente a la interaccién con personajes famosos. Si bien reconocia no seguir a
ninguno en especial, si que lo hacia con la cuenta oficial del Real Zaragoza, dado que

una de sus grandes aficiones es el deporte, en especial el futbol.

jAh! Pues mira, que puedes seguir a gente y no sé qué, a famosos... mas como a
famosos que a gente, como mas a famosos, jSabes? Y me lo descargué y tampoco
te creas que sigo a ningun famoso... Sigo al (Real) Zaragoza, para ver cuando
Jjuega, que miro como lo van poniendo minuto a minuto y eso, tampoco... Y hay
cosas que son graciosas que ponen... Que es verdad que son graciosas (...).
JSabes cuando escribo? Ahora ya no escribiré. Los jueves cuando estaba lo de
“Tu cara me suena”, porque la Marta Sanchez me pone mala, para eso, para
ponerle cosas, porque es que me pone mala. Mala. Bueno y mira, que ayer que le

escribi, le puse a Iniesta, que le puse... para nada porque luego no lo leeran (i2).

La posibilidad de interacciébn que ofrecen estas tecnologias de la informacion,
especialmente Twitter, suponen una novedad que redibuja la forma en la que los
emisores se relacionan con los receptores a través de medios como la television. De
este modo, estas nuevas tecnologias permiten a los receptores, poder manifestar
directamente sus opiniones sobre los mensajes o la forma de actuar de los emisores,
superando las restricciones que Thompson (1998: 133) describi6 para lo que ¢l
denomind casi-interaccion medidatica en la época predigital. Antes de que se dispusiera
de la eficacia y la inmediatez que han supuesto las redes sociales los emisores podian
determinar el transcurso y el contenido de sus programas sin tener practicamente en

cuenta a la audiencia, los receptores (ob. cit.). Con las posibilidades que le ofrece
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Twitter, 12 podia criticar abiertamente la postura de alguna de las participantes en uno

de sus programas favoritos.

Los jueves a la Marta Sanchez que la fundia... es que me pone muy nerviosa. Y

eso ayer porque escribi al Iniesta porque se pego un partidazo que para qué (12).

El joven maés activo, segin sus propias palabras, es 14, precisamente quien tiene un
mayor interés y actividad en las distintas redes sociales. No obstante concibe una

forma diferente de gestionar su perfil de Twitter con respecto al de Facebook.

Es distinta, en Twitter es como mds de amigos o mas de... Esto como son 140
caracteres. Yo lo veo siempre mas informativo, aqui lo veo tanto. También es
gente que con el Facebook, en Twitter, cuelga constantemente lo que esta, lo que
esta haciendo. Y entonces esto, por lo de la radio, lo utilizo mds como tema
informativo, “Pues el CAI Teruel ha fichado a tal”. O “El Teruel, le retrasan el
partido” o “Néstor Pérez no va a seguir” o “A las tres empezamos Aragon

Deporte y hoy tenemos a no sé quien”. Mas corporativo. (14)

Un aspecto interesante, nuevamente, tiene que ver con la redefinicion de la distancia,
tal y como estamos observando a lo largo de la investigacién. En este caso tanto 14
como 18, el primero con vinculos familiares en una pequena poblacion de la provincia
de Teruel y el segundo como residente en otra de unas caracteristicas similares,
aseguran que los jovenes de ambos pueblos se conectan a Twitter de igual modo que
los de la ciudad, que utilizan esta red social con total y absoluta naturalidad. Esta
nueva dimension de la distancia sera tratada, no obstante, mas especificamente en un

capitulo posterior.

Twitter, por lo tanto, parece merecer una atencion diferente a Facebook en los jovenes
observados, lo que guarda relacion con las encuestas de utilizacion de las que se

hablaba en el capitulo 4. A pesar de ello, se trata de una red social igualmente muy
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conocida y utilizada cada dia por cientos de millones de personas en todo el mundo.

Entre ellos un buen ntimero de jovenes de entre 20 y 30 afios.

Un aspecto comun entre los jovenes investigados es que, a pesar de que no reconocen
formar parte de aquellos que “retransmiten” su vida, si que son conscientes de que
muchos otros, incluidos personas que se encuentran en sus respectivos circulos, lo

suelen hacer. Una actitud que no comparten, cuando no censuran abiertamente.

Relacionado con Twitter y con esta retransmision de la vida, Susca (2012: 105) habla
de los fuits como escrituras electronicas del cuerpo, se encuentra la realizacion de
selfies o autofotos, habitualmente publicados a través de esta red. Esta practica, cada
vez mas habitual, se ha calificado como una forma de presentar el yo ante uno mismo
y ante los demas, al tiempo que los cuerpos quedan inscritos en todas las plataformas y
pantallas (Lasén, 2012: 260). Antes de que se generalizase, adquiriendo incluso un
sentido comercial (con la popularizacion de la venta de palos para selfies) o turistico,
se habia extendido su realizacion por parte de jovenes. “Extender el brazo
apuntdndonos con el movil, ponernos delante de un espejo con la camara o el movil”

(Lasén, 2012: 254).

Ninguno de los jovenes entrevistados admite realizarlos habitualmente, mas alla de
alguna que otra ocasion, en tono festivo, junto con otras personas o familiares
(especialmente i2 e i3). Sin embargo, muchos de ellos conocen a personas en su
entorno que los suelen realizar. Paraddjicamente, mientras en algin caso se cree que
este tipo de de practicas se asocia a personas mas jovenes (i2), otros las relacionan con
personas mas mayores (i4). No obstante, los discursos mds habituales son los que
relacionan los selfies frente al espejo con un momento de la adolescencia o de la

primera juventud.

Yo creo que es la etapa, ;No? O sea, mds que gente mds pequeiia o mds mayor
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que yo, es la edad. Yo creo que desde los 16 y hasta los 18 6 19 la gente esta muy
tonta. Porque mis amigas lo han hecho, o sea, gente que tiene mi edad se han
hecho fotos de esas. Ahora ya no, pero se las han hecho. Mi prima que estd en
toda la edad del pavo, tal, pues también se las esta haciendo ahora. Yo creo que

mds que eso es la... Y luego si evolucionas o no evolucionas. (17)

En todo caso, si que entienden que existe una forma diferente de mostrarse en las
autofotos o selfies por parte de los chicos y las chicas, aunque el &nimo de unos y otras
sea el mismo: exhibirse. A la vista de algunos de los jovenes investigados, los roles de
los chicos y las chicas tienden a ser diferentes en la forma en la que estos se exhiben
en sus autofotos. En el caso de las chicas las imagenes estarian asociadas a fotos
glamurosas, incluso sexis, mientras que los varones optarian por una imagen que

resaltara los musculos o la fortaleza.

No, yo creo que lo hacen mas las crias, ;no? Yo, no sé, porque yo veo a las crias
de 14 6 15 arnios que si que se hacen fotos como dices tu. O los crios, también, que
dices también posando (...). Los chicos en plan... (cachas). Pero al fin y al cabo

los dos quieren... que se les vea que guapos que somos o que... un poco eso. (i2)

Pues como que parece que se... Que quieran ligotear o mostrar una cara alli para
que todos le alaben o no sé, buscarle el gusto (...). (Los chicos) igual mas
chulesca, en plan... “Aqui estoy yo”, pero practicamente buscando lo mismo, que

les eleven la moral o algo. (i3)

Si, un poco para... autoconvencerse, ;no? De mira qué cachonda estoy o mira
que macarra soy o mira lo guacho que soy, jno? Y como creo que la gente no lo
sabe lo suficiente o como que tengo carencia de ello o no estoy convencido, pues

lo voy a hacer para que yo me convenza y para que la gente lo vea, jno? (i4)

Yo creo que en ambos es provocar, ;No? Que es... Yo creo que... Bueno, no sé,

JEh? Porque los hombres es “Mira que bueno que estoy, que musculado estoy” y

189



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén

las mujeres es mas que “Mira que buena”, “Mira que mona, ;No?”, “Mira

que...”. (i7)

Esa intencionalidad sexual que subyace en las autofotos y que los jovenes identifican
también ha sido descrita por Lasén (2012: 268). Esta investigadora habla de que a
través de las autofotos se produce una autopornificacion con la que se experimenta

tanto con el propio deseo como jugar con el deseo que se despierta en los demas.

Volviendo al resto de redes sociales y al margen de selfies y autofotos, el resto de ellas
tienen una mayor incidencia y, de hecho, practicamente no son utilizadas, al menos en
el momento en el que se realizaron las entrevistas. Algunos de los entrevistados, sin
embargo, si modificaron su actitud con posterioridad, como es el caso de 14, que meses

después se abrid una cuenta en Linkedin.

6.6 Ordenadores portatiles

Hasta ahora se ha repasado la forma en la que se han ido incorporando los dispositivos
tecnologicos, plataformas o aplicaciones en la vida de los jovenes a través del tiempo,
siguiendo un recorrido mas o menos cronoldgico. Si bien en la mayoria de los casos
los ordenadores entraron en los domicilios de la mano de los dispositivos “de
sobremesa”, con posterioridad aparecieron los ordenadores portatiles, que ofrecerian
una dimension diferente a la forma en la que las personas se relacionan con la

informatica y se conectan a Internet.

Siete de los ocho jovenes (nuevamente todos a excepcion de 18) disponen de ordenador
portatil y reconocen en la mayoria de los casos utilizarlo muy habitualmente. En el
caso de 18, que como ya se ha visto anteriormente, no muestra en principio ningin
interés por la tecnologia, no cree necesario disponer de este elemento tecnologico,

porque quien mas utiliza el ordenador (de sobre mesa) es su hermana pequeia.
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No ves que solo lo utiliza la pequeria y la pequeria si que lo tiene casi todo el dia

o todo el dia enchufado. Si no con musica haciendo algun trabajo o eso. O

mirando lo que tenga que mirar, pero... (18)

El ordenador ocupa un espacio central en la casa, en el comedor, junto al teléfono, si
bien el joven apunta que el lugar donde la familia hace més vida en la casa es otra
dependencia (el cuarto de estar). Nuevamente la ausencia de este elemento no supone
la ignorancia de su existencia o utilidad, puesto que el propio protagonista comenta
como dos amigos suyos (uno periodista y otro ingeniero), ambos trabajan fuera de su
pueblo, regresan a ¢l habitualmente con sus ordenadores portatiles, bien para trabajar,

bien para utilizarlo de forma ludica.

Al mismo tiempo, el entorno informatico no resulta extrafio para él, puesto que en su

trabajo como mecanico si que es habitual que lo utilice, incluso Internet.

En el taller si que a lo mejor, si que para buscar algun desmontaje o alguna
pieza, eso si que lo, si que lo usas, con una pagina que tenemos ahi de Citroén. Y
a lo mejor si hay poca faena y eso, como también les obligan que tengamos al
ano hechos, no sé cuantos cursillos son, que los haces por Internet, unos cursillos

asi rapidicos. Alli si que eso, buscar piezas y desmontajes e historias. (i8)

En cuanto al resto, todos han adquirido un ordenador portatil. Un elemento que resulta
curioso es que la mitad de ellos lo adquirieron por sus propios medios, aunque no se
encuentren independizados econdmicamente o no trabajen. De hecho, de todos los
jovenes que se compraron ellos mismos el ordenador portatil (i1, 12, 13 e i5) tan solo il
trabajaba habitualmente en el momento en el que lo hizo. Después de pensar en

adquirirlo durante varios afos, al final lo compré en el afio 2012.

Por su parte, 12, aprovechd el verano en el que estuvo trabajando, con 19 6 20 afios,
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para, con los ahorros que logré reunir, comprarselo. También fue pionera en ello i3,

que recuerda habérselo comprado a mediados de la pasada década.

En cuanto a i5, su caso resulta diferente. El primer ordenador que llegd a su casa de
Marruecos también lo compro €l. A pesar de ser el segundo de cinco hermanos fue en
¢l en quien recayo la iniciativa de introducir la tecnologia en la casa. Més adelante ha
podido comprobar como su padre, que practicamente no tenia estudios y que comenzo
a familiarizarse con los ordenadores después de ¢l mismo, hoy en dia ya ha logrado

manejarse con el ordenador.

Tras su viaje a Espaia, 15 recurri6 a los locutorios para establecer contacto con su
familia y amistades de Marruecos, hasta que, aproximadamente en 2010, dos afios
después de su llegada a Zaragoza, comprarse nuevamente un ordenador, en esta

ocasion portatil y, como ya habia hecho la primera vez, de segunda mano.

En el resto de casos (i4, 16 e 17), los ordenadores fueron adquiridos por sus padres.
Mientras en el caso de 14 estaba destinado a toda la familia y €l se aduerio de €l, 16 e 17

su portatil se compro para ellas.

El hecho de que el ordenador portatil se asocie tan directamente a la personalidad del
joven, hasta el punto de que se convierte en una inversion de ellos mismos, parece
consagrar la idea ya sugerida anteriormente, entre otros por McLuhan (1996) o Carr
(2011), de que se trata de la extension de nuestros sistemas nerviosos centrales e
incluso de nuestro cerebro (Kerckhove, 1999). El ordenador portatil emerge como un

elemento mucho maés personal.

Una vez que se procede a la apropiacion, entendida como adaptacion de los medios o
Tecnologias de la Informacion y el Conocimiento a sus propias necesidades, partiendo

de la definicion de Morales (2011: 142-143), los jovenes convierten este nuevo
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dispositivo en el centro de su actividad informéatica. De hecho, en cierto modo también
los testimonios que nos aportan nos hacen poner en cuestion la idea misma de la
cultura de la habitacion, de la que habla Livingstone (2007) y a la que nos hemos

referido con anterioridad.

El portatil centraliza todo tipo de actividades de ocio, de caracter informativo e incluso
también de trabajo. El ordenador, en este caso portatil, viene a representar la
unificacion entre el mundo del ocio y del trabajo en un mismo elemento. Ya a
mediados del siglo pasado se planteaba la diversion como prolongacion del trabajo
(Adorno y Hockheimer, 1998: 181), o como forma de ganar espacio de trabajo para
dedicarle al espectaculo (Debord, 2005: 47-48). El ocio, por lo tanto, se situaria en los
margenes de la propia produccién industrial y reproduccion social (Susca, 2012: 182-
183). El rol que desempena el ordenador se presenta para Manovich (2005: 172) como
una de las diferencias entre la sociedad industrial y la sociedad de la informacion,
puesto que en la segunda trabajo y ocio “suelen implicar las mismas interfaces de

ordenador”.

Este aspecto central del ordenador portatil como dispositivo aglutinante de funciones,
puede convertirlo en cierto modo en una suerte de caja negra, donde convergen
anteriores medios, una idea que no comparte Jenkins (2008), como ya se expuso en el
capitulo 2. Para el investigador norteamericano lejos de existir un tnico dispositivo en
el que converjan los anteriores, cada vez hay un mayor de elementos tecnoldgicos a

nuestro alrededor.

Sin embargo, de las experiencias de los jovenes investigados si que se desprende que
estos elementos adquieren un mayor o menor protagonismo en funcion de las
posibilidades que ofrecen y, sobre todo, de cual es el ecosistema tecnoldgico en el que

estos se desenvuelven.
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Esto es, depende fundamentalmente de cudl es el resto de elementos tecnoldgicos del
que disponen y aqui, forzosamente, tenemos que volver a la idea de Hine (2000) de
que nos encontramos ante una construccion social que se va formando con su uso. El
ordenador portatil, que en muchos de los casos que hemos podido ver, responde a un
impulso del propio joven (asi se manifiesta a la hora de adquirirlo, bien sea
comprandolo directamente o incluso apropidndose un dispositivo destinado a toda la
familia), pierde la centralidad en poco tiempo, ante la llegada de otros elementos,

como se vera mas adelante.

El hecho de no disponer de un smartphone o de otros dispositivos, como las tablets,
como decimos, supone que este sea un elemento tecnoldgico central, a traves del cual

realizar numerosas actividades.

Pues ahora mismo eso, lo que hemos hablado de informacion de actualidad, para
enterarme de ocio, tanto de ocio como informacion de lo que va pasando en la
comarca o en Aragon o en el mundo y tal. Eso, lo que hemos dicho para mirar
cosas que me interesan, para saber mas... Para escuchar musica también, ver
peliculas... El skype también alguna vez, también lo empleo...

Y eso, y también ahora lo estoy empezando a emplear también para llevar cosas

de papeleo, de contabilidad... (i)

Este joven (il) era el unico de todos los investigados que, en el momento de realizar
las entrevistas, no disponia de un smartphone u otro dispositivo similar. Por ello, las
actividades que en muchos de los casos se realizan a través de los teléfonos de ultima

generacion €l todavia seguia haciéndolas por medio del ordenador portatil.

Uno de las funciones que tiene mayor interés para algunos jovenes entrevistados es la
utilizacion del ordenador como fuente de informacion, a través de Internet. Uno de los
casos mas claros es el de 15, que reconoce utilizarlo muy habitualmente para

informarse tanto sobre lo que ocurre en Zaragoza y Aragdn como en su Marruecos
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natal. En su largo periplo por diferentes pisos y estancias compartidas, hasta que al
final pudo alquilarse una casa para ¢l solo, el ordenador portatil le acompaiio
constantemente. La posibilidad de informarse y de poder ver peliculas o escuchar
musica a través del ordenador facilitd incluso que careciera de television en su piso.
Sin embargo, una pequefia averia en el ordenador cambi6 la situacion. A partir de ese
momento se encontrd en cierto modo desasistido. Tal y como expresa Clarck (2003:
1), la falta o ausencia de la parte tecnologica con la que se complementa nuestro
cerebro, ya sea por averia, por falta de bateria o por quedarnos sin cobertura, puede ser
interpretada como un modo de derrame cerebral. Un aspecto sobre el que
profundizaremos mdas adelante, cuando se aborde el papel que desempenan

actualmente en los jovenes el teléfono movil, principalmente el smartphone.

Yo la verdad, qué quieres que te diga, porque hasta hace poco, hasta hace dos
meses, tuve el ordenador, te miento, yo el ordenador hasta el dia que paso lo que
le paso (averia), aun estaba enganchado, entonces no tenia la tele.

El ordenador es que tuve la costumbre, ya te digo, o sea, insisto, yo siempre que
he compartido piso, o sea, con la gente, yo siempre prefiero estar en la habitacion
dentro, tener el ordenador encendido pues, pues igual no estoy haciendo nada,
pero tengo los cascos aqui o si no los altavoces y estoy escuchando musica. O
igual pues... Date cuenta que igual me sale, pues yo qué sé, pues esta empresa,
(No? “Kiron”. Yo no sé lo que es, pero vamos, se supone que de muebles, ;No?
Pues entonces igual que me pongo, “Kiron”, a ver que es eso... (...). La verdad
que siento de que me falta algo. Y yo la verdad siempre he sido, para el

ordenador siempre he sido muy... Que me gusta, ;No? Yo prefiero estar en el

ordenador que ver la tele. (15)

El ordenador portatil también cumple un rol de centro de entretenimiento, aparte de
apoyo a a la hora de realizar trabajos de tipo académico en el caso de otra de las
jovenes investigadas, que durante el curso escolar vive en una residencia estudiantil en

Barcelona. La presencia del ordenador, donde puede escuchar musica o ver series o
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peliculas, también ha provocado que renuncie a disponer de una television en su

cuarto.

Y ahora que estoy en Barcelona cero (ver television), cero porque en Primero, bueno, ya
te he dicho que estaba en una residencia y no teniamos tele en la habitacion. Mucha
gente se puso tele o con el ordenador se veia sus series o eso, pero yo ya te digo que ni
me puse tele y si bueno, tenia que ver alguna serie, de vez en cuando, pues buscaba en el
ordenador o alguna pelicula, pero no era lo habitual. No era diario ni nada. Entonces
pues tele, pues durante todo el curso no la vi, y pelis pues, yo qué sé, veria una al mes,

una o dos al mes. No veia mas. (i6)

No obstante, la dependencia del ordenador portatil no se manifiesta de forma uniforme
entre todos los jovenes investigados. De hecho, como ya se ha apuntado anteriormente
algunos relacionan directamente el hecho de disponer de otras tecnologias
(smartphones, tablets, etc.) o sentirse mas familiarizados con ellas con el hecho de

relegar a un segundo plano al portatil.

Otro elemento a tener en cuenta es la funcionalidad que se le otorga a cada elemento
tecnologico, para otra joven (i3), por ejemplo, el ordenador, en este caso todavia el de
sobremesa, supone una inversion, ya que de ¢l algunos aspectos directamente
relacionados con el negocio que administra. En ese sentido, también se encontraria,

como se ha tenido ocasioén de comprobar, el testimonio de il.

La dependencia tecnoldgica, que se abordara igualmente en un capitulo posterior, varia
por lo tanto de la funcidon que se le otorga a cada elemento tecnoldgico en cada

momento.

(...) yo por ejemplo llevo sin ordenador dos meses y no me ha pasado nada. Mi
hermano, sin embargo, esta todo el dia con la Play, con el ordenador... Yo con el

Whatsapp (i7).
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En otros casos (i2, i4) se reconoce abiertamente esta modificacion de habitos motivada
por la entrada en escena de nuevos dispositivos. En el caso de 12 el smartphone ha
provocado que practicamente ya no utilice el ordenador portatil. Por su parte para 14
tanto la tablet como el smartphone han sido directamente responsables de que el

portatil pasara a un plano secundario.

En cuanto a la interpretacion del ordenador o incluso Internet como extension del
cuerpo humano, més concretamente del sistema nervioso central o del cerebro
(Kerckhove, 1999), algunos de los testimonios lo reconocen abiertamente. En el caso
de i1, sus actividades habituales se vinculan al sector primario. Viviendo en un lugar
tradicionalmente alejado de los centros industriales, a pesar de que su pueblo, en el
Sobrarbe, no dista de las capitales comarcales (Ainsa y Boltafia), recuerda que es
necesario disponer de conocimientos técnicos para realizar arreglos tanto en la propia
casa como en la maquinaria con la que trabajan habitualmente. El mismo comenta
como existe una notable diferencia entre la capacidad de su padre para realizar este

tipo de trabajos. Sin embargo, ha encontrado una solucion gracias a Internet.

Es una pasada. Cualquier cosa que se te ocurra. Rara es la cosa que no esté y
eso, si no es en el youtube, que es rarisimo que algo no se te ocurra, no esté o en
un foro o en una pagina o en donde sea. (...). Es para lo que mds utilizo
ultimamente Internet. Ahora eso, ahora no tengo programa en el ordenador de
descargar nada ni tengo programa de copiar CDs, ni... Es para lo que mas utiliza
el ordenador ahora, para eso, para informacion. (...). Si pero cosas relacionadas
con el trabajo, o sea de todo, desde cosas relacionadas con el trabajo a cualquier
cosa que no tengas ni idea, ;Sabes? En plan... “Hostia, que tiene un problema la
nevera. Oye, me voy a meter aqui a ver qué eso, a ver si va a ser una tonteria y
no tengo que... ;Sabes? Cosas asi. (...). Si, pues un ejemplo claro, estaba hasta
los cojones de un Megane que tenia y que le saliera un chivato. Pues nada lo
miras en el libro, que si la electrovalvula de no sé qué, de los aires de circulacion

y tal... Pues nada, que vaya al taller. Te lo cogen, “Huy, pues esto hay que
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enchufarlo al ordenador, venga. jAh! Pues es tal, la valvula, venga, pues la
cogemos, la limpiamos... Ah pues es que esto se ensucia habitualmente...”. La
vuelven a meter y al cabo del rato pues se vuelve a ensuciar. Y asi un monton de
veces, /No? Hasta que ya hasta las cojones digo “Joder”, no es mucho dinero
cada vez pero “Hostia”, una mierda de pieza que vale nueva pues 400 6 500
euros. Y ya cansado de... que no se tiene que ensuciar esto tan a menudo... Pues
oye, venga, Internet, valvula tal tal, pero te empiezas a enterar ahi de cosas y
cuenta, como es un problema tan comun ahi la gente... un repertorio que pa qué.
Pues total que al final eso, al final coges, sin conectar al ordenador que eso ya no
es si es que te miente el del taller o que no tiene ni puta idea de electronica y
coges tu, me fijé como lo habian hecho y tal... la limpié, la pongo y el coche
arreglado, no ha vuelto a dar problemas y el chivato se va, no ha hecho falta
conectarse al ordenador ni hostias.

Y claro, te puedes enterar de cosas muy utiles. Si, si, una pasada.

Es una pasada. Nosotros no tenemos antena de tele, de television. Cuando
aquello de... de como era, de (cambio a la TDT), esto, bueno, si era vieja tenias
que poner cacharro, ;No? Pero si era de estas nuevas... Pues claro, como
teniamos una antena de estas viejas, pues claro que ya no valian, tal y no sé qué
un dia, no sé si me lo paso un colega o qué, un folleto “Como hacerte una antena
casera’. Y total que solo era una tonteria, que era coger el cable de la antena,
pelarlo no sé cuantos centimetros, doblarlo de la forma tal y ponerlo y cono, que

con eso ves todo. (il)

Este tipo de experiencias nos recuerdan el papel de Internet como gran cerebro vivo y
colectivo (Kerckhove, 1999: 82), en el que se comparte el conocimiento de millones
de personas. Al mismo tiempo, también nos evoca las modificaciones que esta
experimentando el cerebro humano, como sefiala Carr (2011), recordando
experimentos e investigaciones que lo demuestran empiricamente, al adaptarse a estas
tecnologias. Del mismo modo que en la Grecia antigua se suscitaron debates por los
posibles efectos que pudiera provocar en la memoria de los humanos la escritura,

McLuhan (1992: 62) se refirid6 al entumecimiento y autoamputacion que estas
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extensiones podrian provocar en los sentidos del ser humano, también en estos
momentos se plantean problemas similares al popularizarse la bisqueda de soluciones
a través de Internet. Problemas que en muchos casos se relacionan con alteraciones de
la actividad cerebral al llevar a cabo busquedas en la red (Small en Carr, 2011). Un
asunto que mereceria una investigacion diferente, como las que ya se estan realizando

desde el ambito de la neurociencia.

En todo caso, a cientos de kilometros del Sobrarbe, en otra localidad montanosa, otro
de los jovenes, precisamente el que manifiesta menor interés por la tecnologia (i8),
reconoce, no obstante, haber utilizado Youtube en alguna ocasion para buscar consejos
que pueda aplicar en el montaje de motores. Tal y como ocurre con il, se trata de una
forma de apoyar la actividad de su familia, dedicada a la agricultura y ganaderia, con
la que colabora cuando se encuentra en su localidad de origen, especialmente en fines

de semana y periodos vacacionales.

Monté un motor en la aventadora, monté un motor eléctrico y tenia un motor de
lavadora y no sé qué y como era de lavadora si que vi algun video en el youtube
para ver como y qué utilidad le daban y como lo conectaban, porque no sabia

bien los cables como... Porque llevaba seis cables y a ver como iban las

velocidades y eso. Eso si que veo algin video. (18)

Se trata de los ejemplos mas claros de utilizacion de los denominados futoriales de
Internet, especificamente de Youtube. Una herramienta que otros jovenes conocen.
Incluso en el caso de 17, a pesar de que confiesa haberlos utilizado en alguna ocasion,
manifiesta cierto rechazo a ellos, por ejemplo, aquellos en los que aparecen jovenes
sudamericanas maquillandose o peindndose. Sin embargo, no se trata de una muestra
de racismo o rechazo hacia estas jovenes, ya que entre su circulo de amistades se
encuentran personas de varias nacionalidades, incluidas una joven latinoamericana,

sino por el hecho de que se centren precisamente en una actividad que ella considera
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superficial.

Se trata de una muestra mas de lo que supone la cultura de la colaboracion, que se
relaciona asimismo con la ética hacker y a la forma en la que surgié Internet,
impregnada por la efervescencia politica que se vivia en las universidades
norteamericanas en los afios sesenta y setenta del siglo XX, como recuerda Castells
(2006: 46). La cultura de la colaboracion como elemento verdaderamente
revolucionario de la cultura digital (Casacuberta, 2003: 11). Una cultura de la
colaboracion a la que también se refirid Jenkins (2009), en su caso centrado mas
especificamente en el fenomeno de los fans.

Esta cultura de colaboracion, a través de la interaccion a la que se da lugar a través de
las tecnologias de la informacion, surge, para autores como Lévy (2004: 20), la
inteligencia colectiva, repartida en todas las partes y en la que nadie sabe todo, sino

que todo el mundo sabe algo, un conocimiento parcial, del saber colectivo.

6.7. Las otras extensiones

6.7.1 MP3, MP4...

Aparte de los ordenadores y de los teléfonos moviles, que merecen un capitulo
especial, dada la omnipresencia de la que gozan en la actualidad, también se considera
necesario abordar el alcance del que gozan otros elementos tecnologicos en la vida de

los jovenes.
Un primer aspecto que llama la atencidn es que el equipamiento del que se encuentran
rodeados, al margen de los ya nombrados ordenadores o smartphones, resulta ser

totalmente heterogéneo, a diferencia de lo que hemos podido ver hasta ahora.

Algunos elementos, como el MP3 o incluso el MP4, vinculados a actividades como
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escuchar musica (o escuchar la radio) si que fueron utilizados por una parte importante
de los jovenes entrevistados, si bien en la actualidad reconocen que se encuentran en
total desuso. Asi lo manifiestan i2, i3 o 15, que dejan claro que han sido los teléfonos
moviles, que permiten el almacenamiento de musica (o videos) asi como escuchar la
radio, los que han venido a ocupar su lugar. Vuelve por lo tanto la idea de la caja
negra. En esta ocasion, contradiciendo a Jenkins (2008), parece que si se ha producido
una cierta convergencia en un mismo medio, en detrimento de la existencia de varios

para diversas funcionalidades.

En la actividad relacionada con la musica también se observa una migracion
tecnologica, tal y como también se ha podido detectar en otros hébitos, como la

participacion en redes sociales o incluso la adquisicion de ordenadores portatiles.

Walkman yo creo que tuve varios, si. Varios. Tenia uno negro y luego tuve uno
gris Philips y Discman creo que tuve uno. Porque ya luego después de sacar el
Discman sacaron en seguida el MP3. Entonces ya con el MP3 sacaron ya el
MPA4... que si que me compré uno pero era un poco basurilla, porque esto es como
todo, cuando sacan todas las tecnologias al principio es muy cara y peor calidad.
Peor calidad, que si quieres pagar menos te tienes que ir a lo peor. Pero Discman
igual también tuve un par. Tuve uno que se me rompio y luego también me

regalaron otro. (13)

La creciente decadencia de los MP3 (o MP4) también es reconocida por 15, quien llega
a plantearse la posibilidad incluso que sus conocidos de Marruecos también hayan

dejado de utilizarlos habitualmente.

Yo creo que ahora nadie tendrda ningun MP3 en Marruecos. Algunos tendran,
pero quiero decir, ahora con los moviles y tal ya no necesitas MP3 hoy en dia.

Pero si que he estado también con los cascos y tienes que comprar esto y... (15)
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Para el resto estos elementos tecnologicos no gozan de un caracter central en sus vidas
en la actualidad e incluso en algunos casos pasa inadvertido a la hora de repasar los
elementos tecnoldgicos de los que se dispone. Llama sin embargo la atencién que en
dos casos no se haya llegado a disponer de este dispositivo, mas que por el hecho en si
por las particularidades que lo han rodeado: Por un lado se trata de i1, amante de la
musica, que llego a tocar en un grupo junto con otros jovenes de la comarca, en cierto
modo se arrepiente de no haberlo adquirido anteriormente. Sin embargo, la ausencia
de un aparato especifico para escuchar musica la ha suplido con el ordenador o con el

teléfono movil.

Por otro lado, 14, que se encuentra muy interesado en las tecnologias de la
comunicacion y al que sus amigos apodan ‘el pinganillo”, porque acostumbra a
escuchar la radio continuamente y, por lo tanto, es muy habitual verlo con un auricular
adonde quiera que vaya. Segun sus propias palabras ha pasado de escuchar “la radio

en una radio a hacerlo en el teléfono movil”.

Ambos casos, como el resto de testimonios, vienen a relegar en cierto modo a estos
elementos tecnologicos (MP3 6 MP4) a un segundo plano. Una situacion agravada con

la popularizacion de los teléfonos multimedia.

6.7.2 Tablets

Mucho menos habitual entre los jovenes entrevistados resulta la presencia de tablets.
Este dispositivo se encuentra a medio camino entre el ordenador portatil y el
smartphone. Dispone de numerosas aplicaciones, tanto de trabajo, ocio como de
comunicaciones. Tan solo en dos casos (i3 e i14) se manifestaba en el momento en el
que se realizaron las entrevistas disponer de uno de ellos. Curiosamente en el resto de
los jovenes no parecia haber ningun interés por este elemento tecnoldgico. De hecho,

en un caso (16) si que se cuenta con dos tablets en su entorno familiar (la madre y el
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hermano), lo cual no le ha llevado a intentar adquirir uno.

Quiza el joven con una mayor dedicacion a la tablet es i4. En su caso este dispositivo,

un Ipad, fue un obsequio familiar (de un tio).

Yo evidentemente no me lo podia comprar, porque vale una pasta, pero me lo
regalo un tio mio, porque se cambio la cuenta del banco y le regalaron en el
banco el Ipad, a él no le iba mucho y me dijo, “mira, tu que eres periodista o vas
a ser periodista esto lo tienen los periodistas, te lo regalo”. Y tengo un Ipad desde

hace casi un afio, desde el comienzo de curso, mds o menos (...). (14)

Para ¢l este nuevo dispositivo si que ha supuesto una novedad y si que reconoce
utilizarlo muy habitualmente. Uno de los aspectos curiosos, nuevamente, resulta ser el
de la migracion, la aparicion del Ipad ha provocado que se centralizaran en ¢l muchas
de las actividades que normalmente realizaba en el ordenador portatil, que ha pasado a

un segundo plano.

Si. Me encanta, yo creo que es una herramienta de las mejores que se han
inventado. Ademas, justamente, no es que sea Apple, pero va muy bien, ahi tienes
sincronizado un monton de cosas, el portatil pasa a un lugar secundario. De
hecho, yo aqui tengo el portatil y el Ipad y es impresionante pensar... Lo ves
normal, ;No? ;Que bien estoy ahora, en la cama, mirando el Facebook o Internet
v escribiendo correos! Pero es que es verdad, dices, joder, no estoy haciendo
nada, estoy ahi tumbado en el cama, con el Ipad, mandando un correo, que antes
estabas sentado con el portatil y parece que estabas mas serio, jno? Pero luego
lo reflexionas y dices, “Pues es lo mismo”, lo que pasa es que ahora estoy
tumbado escribiendo el correo... Y te da mas posibilidades que antes no existian...
O viendo una serie tumbado en la cama o volviéndote a escuchar el programa de
radio que tu quieres... Te abre todo ese abanico de posibilidades que antes no

tenias en el portatil, ;no?(i4)
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En la tablet dispone de numerosas aplicaciones tanto de tipo informativo (aplicaciones
de periodicos y radios), como de comunicaciones (recibe y envia correos electronicos),
la conexidn a redes sociales (Facebook y Twitter), Spotify, juegos, aplicaciones de

resultados deportivos, etc.

Seguin sus propias palabras la mayor parte del tiempo que utiliza la tablet lo hace para
acceder a las redes sociales, asi como para consultar su correo electronico,a lo que
dedica un 60/70% del tiempo aproximadamente. El resto del tiempo que utiliza el Ipad

lo dedica al consumo de programas de radio o television, especialmente los deportivos.

Por medio de la tablet también se ha intensificado la realizacion de varias tareas o
actividades de forma sincronizada (multitask): escuchando musica al mismo tiempo
que consulta medios de comunicacion y mantiene conversaciones por whatsapp, tanto
con personas en concreto como a través de grupos de contactos. Para estas actividades
en Zaragoza, donde vive en una residencia universitaria y no dispone de televisién en
su habitacion, se sirve casi unicamente del Ipad y el teléfono movil. Cuando se
encuentra en su domicilio familiar, en Teruel, si que realiza estas actividades mientras
se encuentra viendo la television e incluso, al mismo tiempo, escuchando la radio. En
todo caso, considera perfectamente complementaria la multiactividad que desarrolla a

través con el Ipad con la interaccion con el teléfono movil.

El joven turolense (i4) reconoce que prefiere no enfrentarse a la situaciéon de no

disponer de ninguno de estos dos elementos tecnoldgicos

Por poder (estar sin ellos) si, no creo que me muriera, ;No? (...). No lo he
intentado, pero seguramente vendria un amigo que me diria “Te ha llamado no sé
quien, y no le contestas” o te ha llegado un mensaje y no... y no le has
respondido. O mi madre llamaria a la residencia y te diria... “Oye, que te he

puesto un Whatsapp y te he llamado y tal y no me respondes”. O mi jefe
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diciendome “Te he llamado para preguntarte no sé qué cosa o te he mandado un

Whatsapp y no me has respondido, qué pasa contigo, macho”. (i4)

Un escenario al que volveremos mas adelante, cuando analicemos la presencia de los
smartphones y Whatsapp en las vidas de los jovenes, pero que recuerda a las ideas
expuestas anteriormente por Bauman (2002: 148) (“cibertopos”) y Clarck (2003: 11)

(la falta de conexion como “derrame cerebral”).

En el caso de 13 no se puede considerar que su actividad sea tan frenética como la de
4. Ella (i3) se compro la tablet aprovechando un viaje a Andorra, después de que, un
afio antes, le hubiesen regalado una a su madre. Debido a la falta de una conexién de
calidad en el pueblo donde reside tan solo la utiliza en su propio domicilio,
aprovechando la sefial de Wifi (conexién inaldmbrica de Internet) de su casa. Su
principal uso es el correo electronico. Valora la rapidez y funcionalidad que ofrece este
dispositivo para ello y le facilita sus tareas a la hora de gestionar reservas o
comunicaciones del establecimiento de turismo rural del que es responsable. Aparte
del correo son pocas las aplicaciones que utiliza normalmente, “ver algun video o
consultar alguna pagina web”. A diferencia del ejemplo anterior, para otras
actividades, incluidos juegos o redes sociales, utiliza el teléfono movil. La tablet no es
para ella un elemento tecnologico primordial, que utilice todos los dias, de hecho, “es
que hay dias que no le presto basicamente nada de atencion. Si me pongo alguna vez

pues que me ponga media hora, al dia”. (13)

Una primera diferencia entre ambos parece radicar en la gran importancia que 4
otorga a la informacién, como estudiante de Periodismo y futuro profesional de los
medios de comunicacion. Sin embargo, a la hora de dedicar un mayor tiempo a la
tablet no solo influyen las aplicaciones relacionadas con los medios de comunicacion o
las redes sociales, que resultan evidentes en el caso de i4. No en vano, ¢l mismo

reconoce que, siquiera de una forma mas marginal, también utiliza la tablet para el
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ocio (juegos), una actividad que la joven cincovillesa también realiza, pero con otro

dispositivo.

6.7.3 Smart TV

El caso de la Smart TV o television inteligente (con conexion a Internet), todavia
resultaba mas minoritario en el momento en el que se llevo a cabo la investigacion de
campo. En ese momento (a lo largo del afio 2014) tan solo tres jovenes (i2, i3 ¢ 16)
disponian de este elemento tecnoldgico en sus hogares, una del &mbito urbano y dos

del ambito rural.

Resulta curioso al menos que en el caso de 12 e 16 esta television ni siquiera estaba
conectada a Internet, por lo que no se le podian aprovechar sus funcionalidades. El
domicilio de una de las jovenes investigadas (i6) se encontraba perfectamente
equipado desde el punto de vista tecnologico, incluyendo una habitacion destinada a
ordenadores, impresora, etc., lugar que servia de despacho a su madre, empresaria. El
televisor, a pesar de ser de tltima generacion, no se encontraba sin embargo conectado.
De hecho, ni siquiera la joven protagonista supo reconocer en un primer momento la
expresion Smart TV y solo la identific una vez que se le aclard sus especificaciones

técnicas.

En similar situacion se encontraba i2, que ni siquiera se habia planteado la posibilidad

de conectar el aparato receptor de television a la sefial de Internet.

Caso contrario es el de la otra protagonista. Desde su experiencia, la llegada de la
Smart TV ha generado una nueva centralidad en su domicilio. La posibilidad de
conectarse a Internet desde el aparato de television modifica sensiblemente la forma en
la que consume contenidos culturales televisivos y en este caso, de lo que se podia

denominar “cultura de la habitacion”, regresando a un espacio comun.
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Con el nuevo aparato de television puede acceder a aquellos contenidos que mas le
interesan de Internet (principalmente series, que ve por streaming), sin necesidad de
conectar el ordenador, la tablet o recurrir el teléfono portatil. La television supone
seguir esos contenidos desde la comodidad del sofa y con una mayor calidad técnica,
al mismo tiempo de que ofrece una nueva alternativa: una television para no ver

television.

¢;Pero por qué me tengo que estar tragando? encima, con el TDT mas canales,
pero mas canales basura, entonces ;jPor qué me tengo que estar tragando, la
necesidad de, cada vez que enciendo la television, treinta y pico canales para no

ver nada, para ponerme de mala leche...? Me pongo Internet... (13)

Se trata de una una nueva forma de consumir la television. En este caso se aleja de la
convergencia que planted Pool (1983: 21), en la que un solo medio se encargaria de
transmitir servicios que en el pasado llegaran por diferentes plataformas, cuya
expresion estaria mas cerca, a tenor de lo visto en los propios jovenes, en el portatil,

las tablets o incluso (como se vera en el siguiente capitulo) en los smartphones.

Ya hace dos décadas Gilder (1992) planteaba la desaparicion de la television tal y
como la habiamos conocido. Quizd resulte pronto para aventurar un cambio tan
profundo, si bien es cierto que este nuevo dispositivo permite otra forma de entender el
medio en cuestion. Asi lo ha interiorizado i3, que recuerda como este nuevo modelo de

consumo esta siendo asumido por su propio padre.

por ejemplo el otro dia coincidio que estaba viendo un capitulo de una serie que
sigo y se sento mi padre. Nada, cuando ya llevaba la mitad, casi al final. Y es una
serie que a lo largo de... me paso cuando estaba con lo de la pierna (accidente
que le obligo a estar en reposo, periodo en el que se dedico a consumir television

e Internet a través de la Smart TV) y me empezo a explicar un poco, no sé qué, y
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se quedo un poco interesado por la serie. Y me dice, cuando se acabo el capitulo,
va me iba, y me dice, “Oye y no me puedes poner a mi otro”, como que el... Le
digo, “Papa, que tu no tienes paciencia como para estar...” y me dice “Ala, pues

déjalo para otro dia”. (13)

De la forma en la que este nuevo dispositivo se populariza y la poblacion se va
apropiando de su uso, otorgandole una funcion determinada, siguiendo el
planteamiento de Pinch y Bijker (1984: 27), dependera que la television recupere o no
el espacio central en los hogares. En todo caso, de la experiencia de la joven
investigada se extrae una consecuencia clara sobre la reubicaciéon del resto de

elementos tecnologicos, dependiendo del uso que se hace de cada uno de ellos.
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CAPITULO 7
LAS ULTIMAS EXTENSIONES.
LOS TELEFONOS MOVILES

Tal y como se pone de manifiesto en el apartado 2.2 de la presente investigacion, los
teléfonos moviles, especialmente desde la aparicion de los smartphones, se han
convertido en mucho mas que una extension de nuestros cuerpos. Si para McLuhan
(1996: 25-26) las tecnologias de la edad eléctrica suponian la extension del sistema
nervioso central, Kerckhove (1999: 82) defendia que Internet se ha convertido en un
cerebro vivo y colectivo. Al mismo tiempo que los teléfonos moéviles representan la
materializacion privilegiada del imaginario contemporaneo (Cabrera, 2006: 92). Con
la aparicion de los smartphones estos también asumen las funciones de cerebro vicario
(Reig y Vilchez, 2013: 13), un elemento que, sin la necesidad de ser un implante
subcutdneo, representa la integracion entre el ser humano y la maquina, tal y como

avanzara Clarck (2003: 24).

Por estos motivos parece que los teléfonos moviles, especialmente desde la aparicion
de los smartphones, son algo més que una extension tecnoldgica y que, en el caso
concreto de los jovenes, adquieren una especial relevancia, como se ha ido
comprobando a través de la investigacion. Por este motivo se considera apropiado que
dispongan de un apartado especifico que analice la forma en la que se han integrado en

las vidas de los jovenes investigados.

Los teléfonos moviles, especialmente los smartphones, han conseguido una
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penetracion practicamente total entre la poblacion en muy pocos afios. Como ya se ha
comprobado en anteriores capitulos, se trata de la tecnologia (Pisani y Piotet, 2009:
277) que mayor penetracion social ha alcanzado en menor tiempo, superando a todas
las anteriores. Posteriormente la expansion de los smartphones ha logrado incluso una
mayor implantacion en menor tiempo que los teléfonos méviles que les precedieron.
Con datos de Estados Unidos, si el teléfono de linea analdgica demord 45 afos en
pasar de un 5% al 50% de penetracion en los hogares; en el caso de los teléfonos
moviles se alcanzo esa cifra en siete afios, mientras que los smartphones lograrian una
penetracion similar en aproximadamente cuatro afios (DeGusta, 2012). Otra de las
caracteristicas de esta rapida expansion tecnologica es la forma en la que ha llegado
hasta practicamente todas las partes del mundo, incluso a regiones a las que
tradicionalmente habian llegado los adelantos tecnologicos de forma diferente a como

lo habian hecho en los paises ricos (Ibidem).

Ademas de esta extension fulgurante, la popularizacion de esta nueva tecnologia ha
supuesto numerosos cambios sociales y de habitos, que se dejan notar especialmente
en los mas jovenes, tanto si se concibe a este sector como Digital natives, generacion

net, como si se hace como early adopters de estos elementos.

Seguidamente analizaremos en qué medida se han producido estos cambios en la vida
de los jovenes investigados y cudl ha sido la forma en la que ha evolucionado su

relacion con ellos.
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Grafico 18. Penetracion tecnologica desde 1950
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7.1. Los primeros teléfonos maviles

Desde finales de los afios noventa la presencia de los teléfonos moviles se ha
multiplicado en nuestro entorno. Si en el afio 2000 se contaba en el Estado espafiol con
60,24 lineas de telefonia mévil por cada 100 habitantes, en 2013 esta cifra alcanzaba
los 106,89 (Eurostat en International Communication Union, 2013). Estos ultimos
afos coinciden con la adolescencia y juventud de la generacion analizada (jovenes de
entre 20 y 30 afios, nacidos entre mediados de los ochenta y mediados de los noventa).
Por lo tanto, la revolucion tecnologica coincide con las etapas, descritas en el capitulo

3, de paso de la adolescencia a la vida adulta, en la que se podria encuadrar a la
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juventud. En esas etapas el teléfono mdvil ha jugado un papel determinante, que ha ido
adquiriendo un mayor peso especifico en la medida en la que se ha ido desarrollando

tecnologicamente, como vamos a tener ocasion de comprobar.

El primer mévil en practicamente todos los casos se asocia a la incorporacion a la
educacion secundaria. Asi lo recuerdan practicamente todos, si bien en dos casos a
pesar de no especificar exactamente la fecha en la que adquirieron el primer teléfono,
la identifican con la llegada de los 15 afios (il e i2). Como en otros muchos aspectos,
en esta ocasion no se aprecian grandes diferencias entre los jovenes de diferentes

espacios (urbano y rural) o clases sociales.

La tnica matizacioén posible con respecto a la llegada del teléfono movil a la vida de
15, no obstante, es el hecho de que no se tratase de un teléfono nuevo, sino de segunda
mano, en su caso cuando todavia vivia en Marruecos. Una constante a la hora de
adquirir tecnologia en su experiencia y una confirmacion mas de la idea apuntada por
Martin Barbero (2008: 30) con respecto a las diferencias sociales sobre acceso y

tenencia de la tecnologia.

Luego la verdad es que todo el mundo es que yo, de mi generacion, entonces
empezaron a salir los moviles, como aqui en Espania. O sea, moviles asi, del
tamario de... Y la verdad que mucha gente que estaba muy loca, cualquiera que
tenga un movil, ;No? Entonces empezo eso de comprar un movil y cualquier crio
que es que tiene que tener un movil, ;No? Que tendra 12 arios y tal. Es que, no lo
sé, porque claro, en aquellos tiempos, ;Quién te va a llamar? Yo creo que
llevabamos el movil cuando teniamos doce arios por llevarlo (...). Si. Si, porque
me lo regalo mi tia, porque entonces para comprar un movil, era caro bastante,
¢No? Te estoy hablando que un 3310, el Nokia, pues en aquellos tiempos valia
300 euros, de segunda mano. Pero es que no existia en Marruecos, si que habia,
lo que pasa que no... Casi todo lo que venia, venia de fuera de Marruecos. De

segunda mano. (15)
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Debido muy posiblemente a la temprana edad de compra de los teléfonos moviles, otra
diferencia notable es que este primer teléfono resultaba ser un regalo familiar. Como se
ha podido ver previamente, en contraposicion en muchos casos el ordenador portatil
responde a una decision del propio joven, a la que hace frente con sus propios

recursos.

(...) hasta que me abuela se empeno en que tuviera movil, porque claro, como
veia a todas mis amigas con movil no sé qué y hace... “Pues la chica también se
tiene que echar movil”. Y el primer movil que tuve me lo regalo mi abuela. Pero

tendria trece arios. (13)

La presion del grupo, el hecho de quererse sentir uno mas junto a sus pares resultan
ser, igualmente, otras constantes en los relatos de los jovenes. Practicamente en todos
los testimonios se coincide en el hecho de que, cuando lleg6 a ellos, el movil resultaba

ser un elemento muy popular y extendido entre sus compaferos y amigos.

Yo me acuerdo mi padre el primer movil que se compro, ;No? Era uno de estos
grandotes y tal y aun no tenia... se empezaba a extender pero no tenia mucha
gente movil. Pero en dos o tres arios ya se evoluciono mucho. Yo me acuerdo en el
instituto si, pero en el colegio no me acuerdo de ver moviles para nada. Y en el

instituto ya todo dios con su movil. (i)

A diferencia con otros adelantos tecnoldgicos, que llegaron a su poblacion mucho maés
tarde que a las ciudades (el agua corriente, como se ha comentado anteriormente llegd
cuando el joven tenia unos cuatro anos), el teléfono moévil lo hizo de un modo mucho
mas rapido. Eso a pesar de vivir en una zona montafiosa, tradicionalmente aislada,

como es el Sobrarbe.

Paralelamente, esta misma situacion también se daba en otras zonas montanosas de
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Aragon, como el municipio de origen de i8. En este caso se da la particularidad de que
sus abuelos todavia viven en una masada, una construccion caracteristica de las zonas
del Maestrazago, aislada de cualquier nicleo urbano. En este caso, el joven recuerda
perfectamente el primer mévil que tuvieron sus abuelos, antes incluso de que lo tuviera
¢l. Un ladrillaco, segun sus propias palabras “con un antendn ahi de metro, que para

llamar habia que salir a la era. Claro, dentro de casa no habria cobertura’.

La tecnologia lejos, por lo tanto, de suponer en esta ocasion un elemento diferencial
entre los espacios urbanos y rurales, entre el centro y la periferia, alcanzaba otro
significado: la forma de mantener la comunicacidon entre uno y otro espacio. Por ello
los abuelos de 18, que carecian de teléfono fijo, adquirieron de forma temprana un
teléfono moévil. En el caso del propio joven, este recibid su primer movil coincidiendo
con el momento en que se desplazaba para cursar la educacion secundaria, a Alcorisa.
Por su parte, sin vivir en un municipio especialmente alejado de Zaragoza, en el caso
de 12 se produjo una situacion similar, dado que no contaba con teléfono fijo en su
domicilio. El primero que entrd para utilizacion de la familia fue el mévil de su padre.

Posteriormente seria el suyo.

Regresando a la presion del grupo a la que nos referiamos en el capitulo 6, esta
también ha tenido mucho que ver, como se ha visto anteriormente, en las
modificaciones de habitos tecnologicos a otros niveles. Incluidas las migraciones de
una a otra red social o el desuso de algunas aplicaciones. Esta presion se manifestaba
en el deseo que los jovenes expresaban por disponer de un teléfono movil que les
permitiese integrarse en el grupo. Incluso en el caso de que no hubiesen demostrado

mucho interés por las tecnologias previamente.

jHombre claro! Porque todas mis amigas tenian movil (...). Pues porque soy asi,
porque luego ya te digo que me canso. Y de hecho me llamaban y no lo cogia. Y

claro, pero luego resulta que llego el movil con el Bluetooth. Entonces todos se
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pasaban cosas por el Bluetooth y yo no tenia Bluetooth y era como “;Oh, Dios
mio!”. Entonces, claro, yo me queria cambiar de movil si o si. Y cuando me
compraron el movil la condicion fue que cogiese el punietero movil cuando me

llamaban. O sea, es que yo pasaba completamente del teléfono. (i7)

Curiosamente esa desatencion con respecto al movil también se produce en otros
casos, como es el de 16, una joven oscense a la que su familia le confiere una gran
importancia tanto a la formacion como a la tecnologia. En su caso el mayor interés de
que dispusiera de un movil, ademas del suyo por contar con este dispositivo, era de su
madre. Ella misma reconoce que, pasado el primer momento, dejaba de prestarle

interés.

Es que nunca la he tenido. O sea, si, al principio si que me hacia gracia... Mis
amigos ya empezaban a tener, pues no sé, era “;Oy que mayor que soy, que tengo
movil...]”. Pero después una vez que lo tienes pues no... Mis dos primeros moviles
si que me hicieron gracia, que fue este y después uno que me compré, bueno que
me compraron, que pues eso, que era super moderno en el momento, que sonaba
super bien la musica y todas estas tonterias que se empezaron a llevar, que ahora
seria una patata, pero bueno, que en el momento era un boom. Y nada y ese bien.
Pero siempre he sido un desastre, o sea... Fijate que ese movil se me rompio
porque se me inundo la mochila de agua un dia que llovia, fijate lo descuidada
que tengo que ser para que se me inunde la mochila de agua y nada y bueno, pues

a partir de ahi pues mis moviles si duran seis meses pues es un milagro. (16)

El teléfono movil entre los jovenes supone uno de los mejores ejemplos del concepto
de la construccion social de la tecnologia y la flexibilidad interpretativa, dos conceptos
que manejan Pinch y Bijker (1984: 27). Concebido en primer lugar como un teléfono
portatil, con el que se podia hacer o recibir llamadas desde cualquier parte sin
necesidad de estar en un lugar concreto, sus usos han ido sufriendo importantes

modificaciones a lo largo del tiempo.
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Como se ha indicado en el capitulo 2 hoy en dia la funcidén de establecer llamadas, ha
dejado de ser la mas utilizada en los actuales teléfonos moéviles. Sin embargo, esta
situacion ya se estaba produciendo de algin modo entre los jovenes, en sus primeros

contactos con estos terminales, antes incluso de la aparicion de los smartphones.

Seis de los ochos jovenes recuerdan perfectamente que el principal uso que le daban a
sus primeros teléfonos moviles eran los mensajes de texto. Los SMS (Short Message
Service en inglés) nacieron como un servicio secundario dentro de la telefonia movil,
pero adquirieron una gran relevancia, especialmente en algunos sectores de la
poblacion. De ahi, la propuesta tedrica de Pinch y Bijker (1984) adquiere sentido,
teniendo en cuenta la actitud de un grupo social relevante (los propios joévenes) que
decide adaptar a sus necesidades, interpretando la herramienta tecnoldgica y dotandole

de un nuevo sentido.

El desarrollo de los SMS fue tal que, en cierto modo, también pueden considerarse una
aplicacion asesina (nombre tomado del inglés killer application o killer app) de los
primeros teléfonos moviles. Este concepto, que proviene del marketing, define una
aplicacion que da sentido a otro programa, tecnologia o incluso a un hardware

especifico (Downes y Mui, 1998)

El hecho de que una aplicacién en concreto, como fue el caso de los SMS, diera
sentido a la adquisicion de un hardware especifico como es el caso de los primeros

teléfonos moviles

La principal razén para utilizar de forma preferente los mensajes sobre las llamadas
era econdmica, puesto que los mensajes resultaban mucho mas baratos. En estos
primeros tiempos del teléfono movil resulta curioso que los jovenes finlandeses

denominaran kanny a estos dispositivos, lo que viene a traducirse como una extension
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de la mano, y por ende, del cuerpo, “The mobile is thus both something you use (as
you use your hands to write) and something that is part of you. It is like a prosthetic
limb over which you wield full and flexible control, and on which you eventually come
to automatically rely in formulating and carrying out your daily goals and projects”.
(Clarck, 2003: 9). Si la principal funcion que se le atribuye a este artefacto tiene que
ver con la escritura (mensajes de texto) parece tener sentido que se considere a los

moviles como extensiones de la mano.

Ademas de los mensajes, también se desarrollaron otros c6digos para comunicarse sin
tener que recurrir a las llamadas, se trataba de las perdidas, o llamadas que se
realizaban sin esperar contestacion (incluso evitandola). Una forma de comunicacion

que hoy se considera practicamente en desuso.

jLas perdidas! ;Ya no me acordaba! El mundo de las perdidas... Que ahora ves
una perdida y en seguida llamas, antes era como jAy, me ha hecho una perdida,
que ilusion! (...). Eran un codigo. Porque ahora con el Whatsapp se ha perdido
eso. Antes era como... “jAy, se ha acordado de mi, ;Qué pasara?”. Nada,
simplemente era que se habia acordado de ti y te ha hecho una llamada perdida.
Y te podias pegar todo el dia haciéndote perdidas (...). Se la contestabas al rato,

en plan, “me hago la interesante”. (i7)

La misma protagonista es la unica que reconoce haber utilizado su primer teléfono

para otra funcién al margen de las llamadas y los mensajes: Las fotografias.

Solo en dos casos (16 e 18) recuerdan utilizar sus primeros moviles para realizar
llamadas sobre cualquier otra funcidon. Si bien en el primer caso reconoce haber
atravesado épocas en las que escribia muchos mensajes, el joven turolense se mostraba
mucho mas tajante. Uno de los aspectos que comparten, puesto que se trata de jovenes
con enormes diferencias de todo tipo, es el rechazo o desinterés por la tecnologia, una

faceta que se muestra de un modo mucho mas tajante en el caso de i8.
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Volviendo nuevamente a lo expresado por Garcia Canclini (1995: 17), el consumo
incesante y la sorpresa también han guiado el itinerario que los jovenes han ido
cumpliendo en relacion con la telefonia mévil. Practicamente todos han tenido varios
aparatos hasta llegar al smartphone. En cierto modo, se han ido amoldando a las
novedades que les iba ofreciendo la tecnologia y el mercado, adaptandolas a sus
necesidades, desarrollando consumos que, como el caso de los SMS, como ya se ha

visto, pudieran servir a sus propias realidades.

Conforme se fue desarrollando la tecnologia de la telefonia moévil y se fueron
incorporando nuevas posibilidades, los jovenes también fueron descubriendo estas
aplicaciones. Ya se ha comentado que, casi desde el principio, algunos jovenes también
utilizaban los teléfonos para hacer fotografias. También los juegos o escuchar musica
se convirtieron en tareas mas habituales conforme los dispositivos fueron

evolucionando.

7.2. Los smartphones

A pesar de que esta investigacion se desarrolla por medio de una técnica cualitativa y,
por lo tanto, no tiene por objeto extraer conclusiones o resultados cuantitativos, llama
la atencidn de que siete de los ocho jovenes investigados el proceso de penetracion de
los teléfonos moviles habia culminado (en el momento de realizacion de las
entrevistas) con la aparicion del smartphone.

Este teléfono (cuya traduccion literal podria ser teléfono inteligente) comienza a
popularizarse desde finales de la primera década del presente siglo y que permite,
realizar las mas variadas funciones, muchas de ellas concebidas hasta entonces para
los ordenadores personales. Con los smartphones la conexion a Internet alcanza
practicamente la ubicuidad, bien a través de su propia conexion de datos, bien a través

de la conexion a un dispositivo Wi-fi (conexion a Internet sin necesidad de cables).
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Antes incluso de que los smartphones, liderados por el iPhone de Apple que aparecio
por primera vez en 2007, se hicieran populares, la forma en la que los jovenes se
conectaban a Internet ya se habia comenzado a modificar. En Japdn, por ejemplo, el
mismo afio de la aparicion del iPhone la mitad de los jovenes utilizaba el teléfono
movil para conectarse a Internet o escribir correos electroncios (Pisani y Piotet, 2009:
269). Se trata de una modificacion del comportamiento que ya habia comenzado a ser

apuntado unos afios antes (Ito, 2005).

El smartphone se asimilaria a las wereables technologies, aquellas tecnologias que
practicamente se visten y que como sefiala Clarck (2003: 46), se trata de una
tecnologia en la que lo importante deja de ser la tecnologia en si, sino la tarea que con
ella se puede llegar a desarrollar. Un concepto similar al de transparent techonolies,
que sugiere el propio autor (2003: 28) para aquellas cuya integracion en nuestras vidas
resulta tal que su uso llega a convertirse en invisible. La tecnologia, tal y como
comenta Brocano (2000: 20) “ha desbancado al mundo fisico y al mundo social de su
lugar de objetos privilegiados de reflexion que ocuparon en las edades clasicas de la
filosofia y en épocas mas recientes”. Esta posicion central se ha logrado, como indica
el mismo autor “por la cercania de los sistemas tecnologicos en todos los intersticios
de la vida cotidiana, social, historica. El horizonte que nos rodea, el paisaje que
observamos todos los dias e incluso lo que permanece oculto, como lo estan las ondas
electromagnéticas que traen la informacion a nuestros aparatos, conforma nuestra

nueva naturaleza y el ambito de nuestras preguntas ultimas”.

Volviendo al smartphone, esta forma de entenderlo como tecnologia wereable (que se
viste) y transparente se adapta plenamente a la forma en la que los jovenes se apropian
de la tecnologia (Pisani y Piotet, 2009: 31). Mas alld de los conceptos que se han
extendido en los ultimos afios (Digital Natives, generacion net, etc.) si algo se

encuentra en los testimonios de los jovenes investigados es que el mayor interés se
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centra en las aplicaciones o servicios que la tecnologia ofrece y no en la tecnologia en

si.

La importancia de la funcionalidad también es aplicable, de hecho, al inico joven que
en 2014, en el transcurso de las investigaciones de campo, carecia de smartphone, il. A
pesar de tratarse de un joven del dmbito rural, una zona tradicionalmente aislada y
alejada de las principales ciudades de Aragon (Huesca o Zaragoza), en su caso no se
produce un rechazo o un desinterés por la tecnologia. Al contrario, se trata de un joven
familiarizado desde su infancia con los entornos digitales y que dispuso de forma

temprana de ordenador e incluso teléfono movil.

Su rechazo tiene mas que ver con la actividad laboral que desempefia, dedicado al

sector primario, que con cualquier otra consideracion.

Si, pues es que yo los destrozo. Con el trabajo que tengo los destrozo mucho.
Tengo que tener mucho cuidado o no llevarlo encima y tener un movil para no
llevarlo encima pues eso. Entonces casi siempre voy a eso, a moviles asi fuertes y

simple. (i1)

Al carecer de un smartphone las funciones que dedica al teléfono movil siguen siendo
las basicas: llamadas y mensajes, mas propias de los primeros dispositivos de estas
caracteristicas. Ademas de ellas también utiliza la aplicacion del despertador e incluso

en ocasiones escucha la radio, mientras trabaja.

Aparte de tratarse del inico joven entrevistado que carecia en 2014 de un smartphone,
il también es el inico miembro de su circulo amistades que se encuentra en esa
situacion. Todos los demas amigos y conocidos, incluyendo a su novia, cuentan con
este tipo de dispositivos. Un aspecto que en el primer momento de la investigacion

parecia curioso, y que redunda en la idea de la redefinicion de la distancia, es el hecho
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de que sus amigos que viven en pueblos sin cobertura telefonica movil también

contaban ya en el momento de las entrevistas con smartphones.

Sin embargo, tal y como se estd comprobando sobre la presion del grupo y el consumo
incesante, este protagonista consideraba casi inevitable que antes o después terminara
adquiriendo un teléfono de estas caracteristicas, asi como una tecnologia que se
abordard posteriormente y que en un primer momento rechazaba: el Whatsapp. Su
intencion era poder disponer de esta tecnologia, pero para darle una aplicacion practica

diferente a la que en cierta forma impera entre sus contactos, esto es, las redes sociales.

Yo creo que eso, que voy a intentar en lo que es las redes sociales darle o el
minimo uso o estar un poco al margen de ellas, porque no es lo que mds me...
atrae. Y eso, no quiere decir eso, que lo que es las nuevas tecnologias no quiera
darles caria porque a mi, la verdad, que antes manejaba mucho y me veia muy
suelto, ;No? Y si que he visto que lo he ido perdiendo y si que me cuesta mads
volver. ;/No?

Entonces eso, veo que tienen muchas aplicaciones buenas incluso para la vida

cotidiana o eso, para informacion o incluso para aprender, para el trabajo y eso,

esa es la parte que no quiero perder. (11)

En cuanto al resto de los casos, practicamente se repiten todos los discursos. Al
smartphone se ha llegado de forma més o menos natural, si se hace abstraccion de lo
comentado sobre la presion del grupo y el consumo incesante al que obliga el contexto
social. Se trataba de un elemento que se habia convertido en explicitamente por
muchos de ellos. En cuanto a sus pares, la inmensa mayoria de ellos también disponen
de smartphones, vinculados especialmente a aplicaciones de mensajeria instantdnea

(especialmente Whatsapp) y redes sociales.

Llama la atencidn la actitud de desinterés que se mantiene en el caso de 16, que ya ha

sido sefalado anteriormente y que se agrava a la hora de relacionarse con su propio
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movil, hasta tal punto que ha perdido varios dispositivos en los ultimos afios, lo que en

ocasiones le ha supuesto incluso atravesar alguna temporada sin teléfono movil.

Pues yo qué sé, igual hay algunos que me han durado un aiio y otros que me han
durado seis meses. Este me estd durante bastante, que lo tengo desde Navidad y
no sé si significa que me estoy centrando o que estoy teniendo mucha suerte, no lo
sé. jAh! Pero tampoco he tenido tantos porque he tenido muchas temporadas sin
movil.

Que... y no porque mis padres quisieran. Bueno, ha habido veces que si que ha
sido en plan... “;Ah, pues castigada sin movil!”. Y luego cuando se daban cuenta

de que a mi me daba igual pues entonces, “Pues ahora tienes movil”. “Tienes

movil, que si no no te localizamos, que si no...”. Y es verdad. (16)

Curiosamente y volviendo nuevamente al asunto relativo a la memoria y a la forma en
la que estos dispositivos suponen la extension de nuestro cerebro, la ausencia de
teléefono, tras haber perdido alguno de ellos, le obligaba a memorizar los nimeros de
sus amistades, para poder llamarles. Una practicamente totalmente en desuso, los
jovenes almacenan mayoritariamente los nimeros de sus contactos en las agendas de
los teléfonos, por lo que no necesitan verse en la obligacidon de memorizarlos. El
smartphone se ha convertido en una especie de cerebro vicario (Reig y Vilchez, 2013:
13) en el que depositamos nuestros conocimientos y memoria. Ya no vivimos con este
aparato, sino que estamos a comenzar a vivir en este aparato (Reig y Vilchez, 2013:
13). El cerebro o inteligencia colectiva a la que hacen referencia, entre otros,
Kerckhove o Levy converge hoy en dia en un artefacto con el que los humanos
interaccionamos hasta el punto de que, si partimos de la definicion de cyborg que

sefnala Clarck, la hemos llegado a incorporar a nuestras vidas.

Por otro lado, los smartphones han generado una nueva centralidad, una nueva
extension del ser humano, desplazando de un modo notable a ordenador personal, que

ha quedado en la mayoria de los casos en un lugar muy secundario. Ello nos hace
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pensar, nuevamente, en la teoria de la caja negra de Jenkins (2008: 25-26) y en qué

medida no pueden estar desempefiando ese rol actualmente estos teléfonos.

Por otra parte, los teléfonos moviles, al implicar la movilidad y la ubicuidad, pueden
obligar a reinterpretar la denominada cultura de la habitacion de Livingstone (2007) o
incluso la forma de entender las redes sociales para jovenes de Boyd (2007). Los
jovenes no necesitan de un espacio fisico concreto donde refugiarse de los mayores y
encontrarse con sus pares. Pueden acceder directamente a ¢l a través de sus

smartphones.

La presion social a la que hemos visto que se somete a los jovenes, sobre todo a través
de sus grupos de pares (Lahire, 2006), para que dispongan de un teléfono movil (en
este caso de un smartphone y de las posibilidades relacionales que este le procura)
convierten a este aparato en un mecanismo facilitador de las relaciones personales
(Mufioz, Ferndndez y Gamez en Echeburua, 2013: 138). Una funcion que la

mensajeria instantanea, especialmente Whatsapp, ha acrecentado en los tltimos afios.

7.3 Whatsapp

Ya hemos podido comprobar como para la gran mayoria de los jovenes investigados la
funcion principal de los primeros teléfonos moéviles distaban mucho de ser las
llamadas. A pesar de tratarse de un teléfono, cuyo principal canal de comunicacion era
la voz, la funcion se basaba en el texto: los SMS, que se consolidaron como forma de
comunicacion hegemodnica entre muchos jévenes de su generacion. La principal razon
fue la econdmica: resultaba mucho menos costoso enviar y recibir mensajes (incluso

recurrir a las llamadas perdidas) que llamar por teléfono.

Una evolucion de esta tecnologia fueron los programas de mensajeria instantanea, de

los cuales el mas popular, tanto cuantitativa como cualitativamente, como se puede
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desprender de los testimonios de los jovenes ha resultado ser (por lo menos hasta la

fecha) Whatsapp.

Nuevamente nos resulta obligado referirnos a la construccion social de la tecnologia,
puesto que este tipo de aplicaciones se han ido consolidando con el uso y ademas los
cambios se estan desarrollando de un modo vertiginoso. Ni siquiera Whatsapp se
encuentra al margen de esta situacion. Entre finales de la década pasada y la presente
comenzaron a desarrollarse este tipo de tecnologias. En los primeros momentos
coincidieron algunas otras iniciativas similares, como el Messenger que en un primer
lugar se destind a los terminales de Blackberry (més adelante utilizado también para
smartphones con sistema operativo Android). Asimismo, mas adelante y posiblemente
como consecuencia del propio éxito de Whatsapp han ido surgiendo otras aplicaciones
similares, como Line o Telegram. Sin embargo, como podremos comprobar con los
relatos de los jovenes, ninguna de ellas ha logrado el desarrollo ni la penetracion de

Whatsapp.

Tal es el alcance de esta aplicacion que en buena medida la presion social a la que nos
referiamos parece, en muchos de los casos estudiados, relacionada con la necesidad de
disponer de este servicio de mensajeria, para sentirse incluido en el sistema social del

que se forma parte.

El modus operandi de la mayoria de los jovenes en Whatsapp recuerda a la forma en la
que se comportaban en el Messenger. A diferencia de lo que se ha podido ver que era
la forma de actuacion en los foros, donde se dirigian a extrafios, en Messenger (y por
extension en Whatsapp) las personas con las que se mantiene el contacto suelen ser
conocidos en el mundo offline, fuera de las pantallas. Se trata de contactos o amistades

con las que se comparten también otros espacios.

La gran mayoria de los contactos de los jovenes dispone de Whatsapp y se encuentra
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presente en esta red. De hecho, las excepciones son aquellos que carecen de €l. En el
momento en el que se desarrollo el trabajo de campo, tan solo il, que carecia de
smartphone, estaba fuera del sistema, siendo ademads el unico de su grupo de amigos
que se encontraba en dicha situacién. En los meses posteriores a la realizacion de las
entrevistas este joven se incorpord al Whatsapp. A pesar de reconocer la utilidad de
esta herramienta para comunicarse con sus contactos, el joven se resistid durante
bastantes meses, siendo consciente, ademads, de las dificultades de socializacion que

entranaban situarse de este modo fuera del sistema.

Si, pero como decir... No sé como decir. Que no me preocupa no tenerlo, pero ni
tengo necesidad asi especial, pero veo que eso, que da muchas ventajas, lo veo
eso, como que es una desventaja no tenerlo para las cosas estas de comodidades,
de comodidad de quedar con gente, no solo ya para ir a algunos sitios, sino
para... Bueno, eso lo de los grupos... Por ejemplo yo, empecé a darle al kayak y
eso, no somos... Hay muy poca gente que le pega, aunque cada vez hay mds, pero
claro, cuando empiezas tienes que ir con gente, no puedes ir a lo bravo. Y
entonces esta muy bien lo del grupo (de whatsapp) del kayak, pero claro, yo no lo
tengo, y claro, yo si no es de alguien que me comenta, “en el grupo del kayak
hemos puesto a ver si os apetece quedar el miércoles, tal”. Pero claro, si a mi no

me lo dicen pues no me entero. (i)

Estar al margen del grupo, en lo que respecta al Whatsapp, también le suponia en
ocasiones ciertos conflictos, ya que no podia compartir las conversaciones o
interacciones que sus amistades desarrollaban a través de este servicio de mensajeria.
A veces incluso cuando se encontraban todos juntos en un mismo espacio, no podia
participar de las conversaciones que, los mismos amigos con los que se encontraba,

desarrollaban a través de Whatsapp.

Conflicto no. Incluso alguna vez me lo callo. Pero si. Con mi novia mismo. Estar

hablando que hemos quedado en poco tiempo, ;No? Porque no nos podemos ver
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mas tiempo y se ponga ahi a con el traste a esto que vamos, es para aventarlo. Si,
si, a mi eso si que no... no me va, no. Y es una pasada, que a veces eso, estds en

un bar y esto y es que vale, empieza uno, pero luego y llega un momento en el que

estan los cuatro, traca, traca, traca, tra...(il)

Este tipo de situaciones vienen a confirmar la funcion que desempefian estas
tecnologias, ya no solo como elementos de transmision de informacién, sino también
de relacion entre las personas. De hecho, algunos autores proponen el concepto TRIC
incluyendo en las Tecnologias de la Informacion y el Conocimiento (TIC) el factor
“R”, que hace referencia a las relaciones humanas (Marta, 2013). Un concepto que,
como ya se ha podido analizar, también apunta por autores como Boyd (2007) o Pisani
y Piotet (2009: 32-33), en la medida en la que se considera que a través de estas
tecnologias los adolescentes y jovenes buscan un espacio propio para relacionarse
entre ellos al margen de la mirada de sus mayores. Este factor relacional de Internet y
de los teléfonos modviles ayudan a construir la identidad de los adolescentes y los
jovenes, fortaleciendo los lazos que les unen a las personas que tienen mas cerca (Reig

y Vilchez, 2013: 102).

La funcién de Whatsapp como tecnologia a través de la que, basicamente, se ponen en
relacion los jovenes aparece en absolutamente todos los relatos. Al margen de il todos
los demas disponen de ella y en la mayoria de los casos reconocen una penetracion

absoluta en sus vidas, lo que también repercute en sus relaciones sociales.

De hecho, entre los contactos de los jovenes entrevistados la inmensa mayoria de los
jovenes también se encuentran conectados a Whatsapp. Las excepciones son muy
pocas y las razones por las que se explican heterogéneas. Las hay desde el punto de

vista econdmico.

Mi curiada (carece de Whatsapp), porque no tiene movil (...). Si. Pero porque no
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trabaja ni estd un poco, no sé... Si, no. Hace aiios si que tuvo movil pero, como
no tiene dinero y tampoco tiene para mantener y demas pues esta sin movil. (...).
Nosotros le hemos ofrecido. Yo tengo por ahi moviles apalancados que le podria
dejar con una tarjeta. Que le digo “Chica, que no te estoy diciendo que gastes, te
estoy diciendo que te cojas el movil, con una tarjetica...”. Pues ahora la tenemos
que llevar a un cursillo por las tardes. Pues cualquier cosa, que te tengas que
retrasar... “Oye, mira, que me tengo que retrasar diez minutos”. Para que vea
que me acuerdo de ti. Por ejemplo, es un ejemplo. No sé, que es un poco lo que te
decia... La cara negativa y la positiva. Es que te viene bien, es prdctico.

Entonces... (i3)

Si bien todos los protagonistas reconocen que, a pesar de las dificultades econdmicas
que puedan estar atravesando los jovenes, especialmente importantes en los ultimos
afos de crisis, el econdmico no es un razonamiento determinante a la hora de que se

produzcan esta suerte de ausencia digital.

Entre las razones de algunos otros jovenes para no formar parte de este sistema de
relaciones sociales también se pueden encontrar algunas que podriamos clasificar
dentro de una especie de ascetismo revolucionario, concebido como el rechazo a la
moda y al consumo, lo que Italo Calvino define como “deleite en la renuncia y afin
de pureza” (Calvino, 2013). Asi, se da la circunstancia de que un amigo de i8, que
reside en Zaragoza y que es ingeniero, por lo que se encuentra totalmente
perfectamente familiarizado con las tecnologias de la informacion, se resiste a
descargarse la aplicacion. Del mismo modo, un grupo de tres amigos de 17 también

renuncian al Whatsapp, siquiera incluso de una forma mucho més consciente.

A ver, yo creo que a estos lo que les va mucho es el decir “no tengo Whatsapp,

soy alternativo”. Porque si no, no me lo explico. (17)

Una actitud que, por otra parte, no se encuentra exenta de contradicciones.
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Pero es que, por ejemplo, yo no lo entiendo. A Rubén (uno de sus tres contactos
que se opone al Whataspp) antes, es que... yo le decia... *“;Pero no te das cuenta
de que no tiene ningun tipo de logica que tengas instalado el Facebook en el
movil, con el chat del Facebook en el movil y no tengas Whatsapp? Que no tiene
ni una triste logica”.

Y me decia, “Pues si, porque te hablan menos, porque tal...”. “Como no, Rubén,
la unica forma de contactar contigo es a través del Facebook, por lo tanto la
gente te habla por el Facebook. Porque todo el mundo tiene el Facebook y el

Messenger, el Whatsapp en el movil. Por lo tanto es que te va a dar igual tener

uno que otro. Si en tu cabeza no, pues no, pero es igual de estupido”. (17)

Otro caso diferente es el de 16, que, como se ha visto anteriormente, manifiesta muy
poco interés por la tecnologia. Ademas, al encontrarse estudiando en otra ciudad,
reconoce no realizar un seguimiento diario de la actividad de su grupo de amigos de
Huesca a través del Whatsapp, lo que en ocasiones provoca que se encuentre poco

informada sobre las novedades que se puedan producir en €l.

Pero si te quieres enterar de las cosas que van pasando pues si, si. Porque yo, por
ejemplo, estoy en whatsapp, vale, con mis amigos, pero yo me leo las cosa que
ponen. Tenemos un grupo y, ya te digo, y mandan... Estan todo el dia charrando y
entonces yo no me entero y no me pongo a leerlo. Y claro, llego aqui, a Huesca, a
veces y de repente me quedo asi flipando y digo... “;Qué este y este han roto o ha
pasado tal, ha pasado algo grave?”. Y me dicen, “Si, ;No te leiste el

Whatsapp?”. Y digo, “No, no me lo he leido”. Y claro, entonces me lo empiezan a

explicar todo pero es como estar un poco out. Cuando no te enteras... (i6)

A pesar de estas excepciones, de los relatos que aportan los jovenes entrevistados se
desprende una penetracion practicamente absoluta del Whatsapp en sus vidas. Una

aplicacion que llega por igual a todas las clases sociales y lugares (no se observa
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ningn tipo de diferencia entre el espacio rural o el espacio urbano, entre clases

sociales o nivel formativo).

La aplicacion, junto con la propia penetracion de los smartphones, ha modificado
también la forma de relacionarse, tanto de modo offline como online. El teléfono como
herramienta de comunicacion ha dejado paso al texto como principal aplicacion, como
ya ocurriera entre los mas jovenes en los primeros afios de los teléfonos moviles
(entonces a través de los SMS). La mayoria de los jovenes aduce que Whatsapp ha
provocado que las llamadas de teléfono desciendan de un modo importante. En
algunos casos tan solo se llama si se trata de conversaciones que se consideran

urgentes.

Llamo. Que alguna vez si que es verdad que he escrito un whatsapp, que igual he
visto que estd, que se acaba de conectar o que estd en linea, pues igual te

contesta. ;Que no me ha contestado? Pues he llamado. (i2)

Yo hablo ahora mas por teléfono pero por la cuestion laboral o de prdcticas,
como quieras llamarlo, antes hablaba menos por teléfono, por eso no lo he
notado mucho, no. Llamadas de tipo mds personal solamente cuando es mas
necesario, cuando se ha caido el Whatsapp, cuando se ha caido el Whatsapp
mando sms y cuando, pues cuando necesito que me expliquen algo muy bien,
cuando yo quiero que alguien me explique algo bien o cuando me urge algo o

cuando me importa mucho, llamo. (i4)

Incluso entre los mas acostumbrados a las llamadas, como es el caso de 16, se da la
circunstancia que hasta en sus relaciones sociales mas personales, los mensajes han
desplazado en cierto modo a las llamadas telefonicas, dada la preferencia que por el

Whatsapp muestra su pareja.

Si, si que tuve una época de mas mensaje, pero siempre he sido mas de llamar.
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Por ejemplo, hace dos dias, esto de ahora, ;Eh? Muy actual... Me quedé
flipando, porque yo con mi pareja de ahora, lo vivimos a distancia, ya te lo he
dicho. Lo veo pues eso, pues igual una semana al mes. Y normalmente hablamos
por Whatsapp y estaba aburrida de hablar por Whatsapp y digo, “Oye, voy a
llamarlo”. Cojo y lo llamo y al conversacion no sé si durd dos minutos. Digo, yo
qué sé, me apetecia tener una conservacion, ;jSabes? de un rato y él super
cortado. Bueno, aparte de porque estaban sus amigos delante, que es un chico
que eso, que le cuesta mucho expresar las cosas, pero me quedo en plan... “Tio,
no sé, me apetecia oir tu voz, ;Sabes? En plan hablar...”. Y no, me dice es que
“me parecio raro”. Después me escribe un mensaje, al dia siguiente y me dice,
“oye”, le digo, “;Estabas super cortado ayer, no?” y me dice, “Si, pero es que
no suelo hacer esto”. Y le digo, “;El qué? ;Llamar?”. Y me dice, “Si, suelo
comunicarme mas por mensaje’’. Pero tio, pero si es mucho mas cercano, dentro
de lo que cabe, es mas cercano hablar por teléfono, que pues no sé, oyes la voz,
notas mdas el estado de la otra persona, si estd contento o estd triste, no es como
tenerlo al lado, es evidente, pero es mejor que una conversacion escrita. Y me

quedé flipando y ahora no sé si llamarlo o no llamarlo, estoy... (i6)

Whatsapp ha desalojado a otros servicios que hasta su apariciéon eran muy populares,
como los propios SMS, hasta dejarlos practicamente en desuso. La mayoria de los
jovenes asegura que se han reducido sobre todo a los que se reciben de tipo comercial
o aquello de contactos, como se ha visto una infima minoria, que todavia no se

conectan al Whatsapp.

Lo mismo ocurre con los correos electronicos que quedan relegados practicamente a

cuestiones formales (comunicaciones institucionales, académicas, laborales, etc.)

La aparicion de esta herramienta ha supuesto un cambio evidente en la forma en la que
los jovenes se interrelacionan, caracterizada por la inmediatez y la ubicuidad. Una

comunicacion que afecta a la que mantienen habitualmente, también de modo offline.
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De modo jocoso, una de las jovenes entrevistadas se refiere a los iluminati, por el
efecto que producen las pantallas iluminadas en las caras de los jovenes que se

encuentran comunicandose por ellas.

Los Tluminati nos dijo una vez una amiga. Porque estas cinco personas e igual

estan tres con el movil y dos ahi... (risas). (13)

A su vez, la ausencia de comunicacidon no verbal a través de las conversaciones que se
desarrollan a través de Whatsapp provoca conflictos debido a las diferentes

interpretaciones que se pueden dar de los textos.

Si, si, si, o “Ja, ja, ja”. Y el “ja, ja, ja, ;Qué quiere decir?”. Y muchas veces,
cuando ves algo escrito, hay mucha gente que, bueno como escribe ya conoces...
Bueno, yo si veo que alguien me ha escrito ya..., si me tapan el nombre muchas
veces se quien es. Por la forma de escribir. Y muchas veces hay gente que no es
agresiva o te pone las cosas sin enfadarse, pero tiene una forma de escribir o muy
seca o muy cortante y tu cuando lo lees estas leyendo te da la impresion de que
esa persona es cortante, y para nada, sino que simplemente te lo ha puesto
porque mas breve o porque... Y ya estd.

Entonces si que se pueden dar malentendidos de esos de... “joder, este que tio

mas borde, tal” o que... Si. (14)

Una experiencia comun en el resto de jovenes que confiesan que en ocasiones tienen
que aclarar de forma presencial malos entendidos surgidos en las comunicaciones que
se han realizado a través del teléfono movil. Especialmente a través de los grupos o

conversaciones corales, donde intervienen mas de tres personas.

Otro aspecto a tener en cuenta es el de la escritura que se ha popularizado entre los
mas jovenes derivada, precisamente de la inmediatez que amplifican tanto los chats

como en la actualidad los programas de mensajeria instantanea, como Whatsapp.
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Los jovenes son conscientes de que se trata de una escritura que descuida aspectos
formales de la comunicacidon, como la ortografia, algunos de ellos (i2) la comparan

con los apuntes que se tomaban en clase.

No sé. Esto es como coger apuntes, ;no? Que simplifica... Pues lo mismo. Lo
mismo (...). Lo que me parece mal es que pongan h donde no hay, b donde no...
JSabes? Eso no lo hago y vamos, estd la by la v y si le doy borro, hombre, es que

hace mal a la vista. (i2)

Sin embargo, como ocurre con otros aspectos de la popularizacion y penetracion
tecnologica, o con el propio concepto de Digital Natives, los jovenes de entre 20 y 30
afnos consideran que son las generaciones posteriores las que han alcanzado un mayor
nivel de apropiacion de estas tecnologias y, por lo tanto, las que mayor grado de

interrelacion con la maquina. En este caso también a la hora de escribir.

Pero si que es verdad que mi hermana, por ejemplo, lo veo un monton, que
escribe que es un pasada... A lo corto, a lo corto... Es mas joven que yo. Yo creo
que ese, en esa franja de edad, también se va notando un poco, que yo puedo
escribir alcorzando, o sea, acortando las letras y demas... Que te quiero decir, yo
lo hago pero noto como que los que vienen de detras aun se ha incrementado o se

ha posicionado mas, no sé. (i3)

Otro de los jovenes (i4) se muestra mucho mas vehemente a la hora de escribir con
correccion, puede que derivado de su vocacion para dedicarse profesionalmente a la
comunicacion. Por ese motivo incide directamente en sus hermanas (mas pequefias)
para que cuiden tanto la forma de expresarse como la ortografia con lo que lo hacen en

redes sociales y mensajeria a través del Whatsapp.

La ubicuidad de la aplicacion, la capacidad de interaccionar continuamente con amigos
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o contactos, desde cualquier lugar ha dado lugar al desarrollo de una una situacion de
hiperconectividad (Reig y Vilchez, 2013: 9), como ya se ha expuesto en el capitulo 2.
Esta situacion, asimismo, ha generado situaciones de dependencia que serdn analizadas
en un epigrafe posterior y que practicamente todos los jovenes investigados reconocen

padecer en mayor o menor grado, asociadas a los smartphones y el Whatsapp.

En esta extension tecnoldgica se aprecia, por otra parte, el caracter de Early adopter de
los jovenes, siendo este un grupo que ha sabido adoptar rapidamente las posibilidades
que ofrecia Whatsapp u otros programas de mensajeria instantinea. No obstante, de los
testimonios de los jovenes también se aprecia como, con el tiempo, se han ido
integrando generaciones anteriores (sus padres o incluso abuelos) a esta tecnologia. En
cierto modo aqui si que se podria hablar de los jovenes como trendsetters o fijadores
de tendencias, a un nivel mucho mas doméstico, en sus entornos familiares, facilitando
la desaparicion de la brecha digital, en lo que respecta al acceso y comunicacion a

través de Whatsapp.

Porque les he enseiiado yo. (...). Claro porque... mi madre por ejemplo por
teléfono lo que te comenté, no oye bien y no puede hablar casi. Entonces siempre
con mensajes. Entonces le dije, “jolin, lo que pongo Internet te vas a comunicar
mejor y no tienes que estar mandando mensajes, que te cobran”. Y mi padre pues
porque le cogia el movil a mi madre. “Pues esto quiero tenerlo yo también, pues
a ver, no sé qué”. Y le dije “No te preocupes que te lo voy a poner yo también”. Y

se lo hice. (12)

La inclusion de las generaciones anteriores a la red de contactos presentes en
Whatsapp favorece, por ejemplo, la creacion de grupos intergeneracionales dentro de
esta aplicacion en los que se encuentran los miembros de la familia, tanto de grupos de
la familia nuclear como de la familia extendida. Un proceso dialdgico que favorece el
aprendizaje de los codigos que hasta ese momento han utilizado mas especificamente

los jovenes, que en el caso que nos ocupa fueron normalmente los primeros en acceder
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a Whatsapp dentro de sus familias.

Los grupos de Whatsapp son precisamente una de las funciones mas populares de esta
aplicacion. Todos los jovenes indican en sus testimonios que pertenecen a varios de
ellos, que agrupan a diferentes circulos de amistades o conocidos. Como se ha
sefialado existen grupos que en los que se encuentran diferentes miembros de la
familia, al igual que otros que responden a grupos de amigos especificos, compafieros
de clase, de pefia (especialmente en los jovenes que viven en el ambito rural o que
tienen vinculos con ¢l), de trabajo, etc. Otros grupos, sin embargo, se crean mas
especificamente para actos o actividades concretas, se trata de grupos ad hoc que, por

lo menos inicialmente, cuentan con una vida mucho mas limitada.

Y hay grupos que luego perduran, y parece que empiezan siendo “Despedida de
Juanito” y luego ese grupo sigue teniendo vida. Luego otros que se mueren, eso
va siendo ya un poco por la gente que hay, si luego van teniendo buen rollo entre
ellos luego el grupo vive y si no, no vive. Ahora estaba viendo, por ejemplo, en el
pueblo tengo el de la comision, el de amigos del pueblo, el de peria, el de
futboleros, que somos los que nos gusta el futbol mas y luego el de los “6
magnificos” que somos los que somos mds colegas, que tenemos mas relacion,

;no? De toda la peria, de los 20. Entonces fijate, del mismo pueblo ya hay cinco

grupos. (14)

La actividad de los grupos marca en muchas ocasiones la actividad de los jovenes en
Whatsapp, donde dependiendo del momento pueden ejercer un papel mas proactivo o
mas reactivo, incluso mas pasivo (si no interaccionan y se limitan a leer o incluso a no
darse de baja del grupo en cuestion). Es habitual que se utilicen para compartir
contenidos graciosos como videos, chistes, fotomontajes, sin que exista un objetivo
claro en ellos o sin que exisa una relacion entre el contenido compartido y la intencion

o motivacion del grupo en cuestion.
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En el que tenemos del taller solo mandar chorradas, videos de estos chorras y... o
chistes y tontadas (...). Yo a veces, yo qué sé, si te mandan dos mensajes, cuatro...
Bien. Pero si empiezan ahi a cascarle yo lo dejo por ahi... |Me agobia! Tanta
tonteria... Yo qué sé, si es algo importante que tienes que hacer pues... Pero por
chorradas de estas que dicen que uno dice una chorrada, otro otra chorrada, otro

dice una memez y eso pues... Yo lo dejo apartado, digo “ya se cansaran de decir

chorradas”. (18)

En este punto, esta nueva sociabilidad no parece muy diferente a la que se pueda
desarrollar en la interaccion cara a cara, o sea, de forma offline. Volveriamos por lo
tanto a la idea apuntada por Boyd (2007) de que a través de las nuevas herramientas
digitales (en este caso, a través de los grupos de Whatsapp) los jovenes lo que buscan
es un refugio donde encontrarse con sus pares. Del mismo modo que, como ya se ha
comentado, se producian este tipo de relaciones en otras herramientas anteriores, como
el Messenger. Whatsapp como otra forma de lo que en el mundo anglosajon se conoce

como hanging out, de pasar el rato con los amigos, compaieros de trabajo, etc.

Un tipo de relacion que, como ya se ha podido indicar, no estd exenta de conflictos,
malos entendidos o distintas interpretaciones, agravados por el hecho de que la
informacion se transmite casi exclusivamente por el texto, suprimiendo los elementos

de comunicacion no verbal que intervienen en la comunicacion humana cara a cara.

A lo largo del recorrido cronolégico mantenido con los jovenes sobre la evolucion que
han ido experimentando las tecnologias en sus vidas hemos podido descubrir las
diferentes migraciones que se han ido realizando entre tecnologias, aplicaciones o
habitos tecnoldgicos, algunas de las cuales ya se han sefialado. La aparicion de los
smartphones y con ellos los programas de mensajeria instantdnea parece haber
supuesto una nueva migracion. La practica totalidad de los jovenes que disponian de
ellos (siete de los ocho investigados) manifiesta que los correos electronicos han

quedado totalmente desplazados para la comunicacidon de tipo personal, reduciéndose
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practicamente a comunicaciones de tipo formal (académicas, laborales, institucionales,
etc). En el caso del unico joven que durante la investigacion todavia no disponia de un
smartphone (i1), también reconocia emplear utilizar el correo electronico, si bien se lo
planteaba, junto con el Skype, para mantener contacto con amigos que se encontraban

en el extranjero.
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CAPITULO 8

REDEFINICION DE ESPACIO Y
DISTANCIA; DEPENDENCIA
TECNOLOGICA; BRECHA
DIGITAL

Asociado con el desarrollo tecnolégico de los ultimos afos que se ha venido
analizando en estos capitulos de la investigacidbn se encuentran algunas claves
relacionadas con las preguntas de investigacion y las hipdtesis planteadas.
Especificamente podemos referirnos a tres claves: distancia, dependencia tecnoldgica

y brecha digital
8.1. Redefinicion de espacio y distancia
8.1.1. La transformacién de la oposicion espacio urbano / espacio rural

Como ya se abordaba en el capitulo primero, las tecnologias de la informacion han
traido consigo la redefinicion de conceptos como espacio, tiempo o publico y privado.
Precisamente por este motivo se ha dedicado una parte importante a la presente tesis a
intentar analizar las diferencias entre la forma en la que se relacionan con las

tecnologias de la informacion los jovenes del ambito urbano y los del &mbito rural.
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Si bien en los datos de tipo cuantitativo ya mostraban una gran similitud entre la
penetracion tecnoldgica entre los ambitos rural y urbano en Aragén (capitulo 4) las
historias de vida de los ocho jovenes vienen a confirmarlo, a través de su combinacion

con una metodologia de caracter cualitativo.

La presencia y el papel que desempeiia la tecnologia en la vida de los jovenes no
muestra diferencias entre los dmbitos urbano y rural. Se trata de una situacién muy
diferente a la que se pudo vivir hace algunas décadas, cuando los avances tecnologicos
tardaban en llegar a las zonas periféricas, especialmente las poblaciones rurales. En el
caso de i1, como ya se ha comentado, el agua corriente llegd hasta su casa con muy

poca diferencia, por ejemplo, con el primer ordenador.

Estas diferencias quedaron plasmadas en la cultura popular, a través del costumbrismo
literario aragonés del siglo XIX (Gil Encabo, 1999: 57) e incluso, en pleno siglo XX,
en el cine o la television. En “La ciudad no es para mi”, pelicula de 1966
protagonizada por el actor turiasonense Paco Martinez Soria, el protagonista, Agustin
Valverde, arriba a Madrid procedente de un pequeiio pueblo aragonés, desconociendo
incluso el funcionamiento de un semdaforo (Lafuente, 2014: 137). Este pasaje ya
legendario del cine espafiol de mediados del siglo pasado puede venir a resumir, de
forma alegorica, las contradicciones ciudad/pueblo que han sido habituales en la
cultura popular desde el costumbrismo. Unas contradicciones que en el caso aragonés,
quiza por su caracter periférico hasta bien entrado el siglo XX, han sido habituales en

su representacion simbolica, a través de estos y otros ejemplos.

Esta suerte de complejo de Paco Martinez Soria, en el que las personas del ambito
rural desconocen los avances tecnoldgicos que se han producido en las grandes
ciudades (como el semaforo o el autobus urbano) no parece sin embargo contar con

una traslacion real si nos centramos en la poblacion juvenil del ambito rural aragonés

238



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén

actual.

Uno de los aspectos que llamaron la atencidon durante el transcurso de la investigacion
fue la omnipresencia de los smartphones en todos los ambitos, incluso, como ya se ha

sefialado, en localidades donde no se dispone de cobertura telefonica movil.

Asi ocurre con amigos de i1, que residen en un pueblo (Arro) en el que practicamente
no se dispone de cobertura mas que “un metro cuadrado”, lo que no les ha impedido
contar con smartphones, a pesar de que “hasta que no salen del pueblo no les llegan
las cosas” (notificaciones, mensajes, avisos, etc.). Las dificultades técnicas con las que
se pueden encontrar en algunos puntos de la geografia aragonesa no se traducen, a los
ojos de los jovenes investigados, en un problema para la adquisicién o utilizacion de

este tipo de dispositivos tecnologicos.

Idéntica situacién se produce en algunas localidades con similares problemas de
conexion en las Cinco Villas. Las soluciones que se buscan por parte de los jovenes es
contratar la linea telefénica con la compafiia que pueda ofrecerles mejor servicio o
aprovechar los servicios del smartphone en casa (a través de la wifi), ademas de que la
movilidad continua de los jovenes implica que no siempre se van a encontrar en zonas

sin cobertura.

Pues gente que vive en Rivas (pueblo de las Cinco Villas con muy mala cobertura
de telefonia movil) esto es como todo. Si quieres, te tienes que buscar la vida en
el sentido de... Si tienes planta alta, aun tienes suerte. Pero si no es buscar. Tienes
que salir al punto exacto. Mds o menos en tu zona simpre tienes... Yo por ejemplo,
en casa de mi abuela a veces tengo o a veces no tengo. Eso no sé como
funcionara, pero siempre si buscas el punto, oye ya sabes mas o menos, los tienes

fijados, pero tienes que buscar. (i3)

Precisamente uno de los jévenes que muestra una actitud més proclive a la tecnologia
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de la informacién (i4) reconoce no encontrar practicamente diferencias entre la forma
en la que los jovenes de la ciudad (tanto Teruel, su localidad de residencia como
Zaragoza, donde ha estudiado) con los del pueblo de sus ancestros, en la Sierra de

Albarracin, donde ha pasado largas temporadas.

Ellos (amigos del pueblo) en su vida diaria leen el Twitter y en el pueblo leen el
Twitter, mandan mensajes a grupos y en el pueblo mandan mensajes a grupos y
por Whatsapp, y utilizan el Facebook de la misma manera. Una cosa es que un
dia se vaya, algun dia ha pasado, se haya ido la cobertura en todo el pueblo, pues
en ese momento dicen, “Joder, no va el Whatsapp”, “Joder, no veo el Twitter”,

“Joder, no veo el Facebook”, “Joder, quiero ver como va el partido de futbol de...

de... Xy no...”. (14)

Otro de los mejores ejemplos de hasta qué punto se han borrado las diferencias de
acceso tecnologico entre las ciudades y los espacios rurales la ofrece otro de los
jovenes entrevistados procedentes de la provincia de Teruel. En el Bajo Aragon y
zonas de Maestrazgo o Gudar-Javalambre es tradicional un tipo de vivienda apartado
de los centros urbanos, las masias o masadas, que 18 conoce bastante bien, puesto que
sus abuelos maternos viven en una de ellas. Tiene varios amigos y conocidos jovenes
que habitan en este tipo de residencia, normalmente sin agua corriente ni luz eléctrica,
debiendo recurrir a generadores eléctricos o placas solares. Esta situacion no impide
que dispongan de todo tipo de elementos tecnoldgicos, incluso que realicen compras

habitualmente a través de Internet.

Hay un amigo que tengo, pues mucho el... pedir pide muchisimas cosas por
Internet, casi todo lo encarga por Internet, llegar ahi no sé si se lo traen alli y lo
dejaran aqui, tiene familia en Alcaiiiz y no sé si lo dejardan aqui y se lo subiran
después y eso, pero, por ejemplo, también ha estudiado mecanica y eso y para los
recambios de los coches y todo lo pide todo por Internet. Todo.

Y muchas historias, le va el... Ese si que es manitas y de hacer inventos y de
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todo... “Pues he visto por Internet esto, lo he pedido, a ver si me llega”. Ese si
que lo pide todo por Internet. Y vive alli, en una masada, que no tiene luz ni nada,
con el generador y con las placas y de todo. Placas si que tiene unas cuantas y
molinillo y de todo. (...). Ya te digo que este lo pide todo por Internet y se hace
historias con los moviles y se programa y se hace mogollon de movidas. Y eso y

esta ahi por no decir en el culo del mundo, que esta ahi escondido. (i8)

Los testimonios de los jovenes, especialmente los del entorno rural, por lo tanto,
confimarn la transformacién de la distancia. Las ideas que apuntaron, entre otros,
Debord (2005: 144), Manovich (2005: 232), Fidler (1998: 159) o Clarck (2003: 89). El
cero gigante (Searls en Pisani y Piotet, 2009: 248) parece hacerse realidad. Las
diferencias entre los espacios urbanos y rurales que marcaron el pasado, al menos en
cuanto a la apropiacion y acceso a la tecnologia se han borrado. Incluso la forma en la
que los jovenes se apropian de la tecnologia e interpretan su significado no presenta
diferencias entre ciudades y pueblos. De hecho, incluso antes de que se podujese la
revolucion digital, en los Glimos afios previos, ya se encontraban grandes similitudes
entre la vida en los pueblos y la vida en las ciudades en muchas zonas del Aragén
rural, como indica Nerin (2001: 159), en este caso por la influencia cultural que supuso
la penetracién de la television. Las tecnologias de la informacion parecen, por lo
tanto, haber acelerado e incluso culminado este proceso que comenzara con las

tecnologias basadas en la electricidad (McLuhan en Fidler, 1998: 158-159).

8.1.2. Redefinicién de la distancia

Si por un lado nos encontramos con que, en cuanto a acceso a la tecnologia, no se
encuentran en los testimonios de los jovenes diferencias entre aquellos que proceden
del ambito urbano y el ambito rural, cabe preguntarse la medida en la que, en general,

se ha modificado el concepto mismo de distancia.

Las tecnologias de la informacion, como ya se ha visto, cuentan entre sus
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caracteristicas con la ubicuidad. Una ubicuidad que permite la interaccion con
personas que no se encuentran en nuestro entorno, lo que nos puede hacer sentirnos
mas cerca de ellas, que de quien tenemos junto a nosotros en cada momento (Clarck,
2003: 89). Por su parte, como ya se recordd en capitulos anteriores, Internet se ha
llegado a definir como un 4gora virtual (Castells, 2001: 160), (Levy 2004) que puede
evocarnos un lugar de encuentro digital, incluso para llegar a tomar decisiones de
forma colectiva. Como apunta Hine (2000: 106) las relaciones con Internet pueden
mantenerse a lo largo del planeta, indistintamente del lugar o del huso horario en el

quc nos encontremos.

En lo que respecta a las relaciones personas, sin embargo, tal y como se expresan los
jovenes investigados, la distancia sigue estando presente, si bien resulta mucho mas

matizable, dependiendo del grado de relacion o interaccion offline.

Algunos jovenes (i1, 15) admitieron haber iniciado relaciones online con el propdsito
de encontrar pareja entre usuarias de servicios de Internet del sexo femenino. En
ambos casos y a pesar de haber tenido contactos de este tipo que en algunos casos se
prolongaron en el tiempo, incluso con episodios de desvirtualizacion (o sea,
conociendo en persona a alguien con el que se han iniciados contactos online), estas
relaciones no se han consolidado. Bien es cierto que no resulta del todo inhabitual que
personas cercanas a los jovenes hubieran llegado incluso a casarse (como asi hizo una
amiga de i2) con alguien que conocieron por Internet. Pero en general todos los
jovenes reconocen estas como unas relaciones mucho mas inconsistentes que las

presenciales.

En cuanto al resto de amistades o contactos que se mantienen a través de los elementos
tecnologicos (ya sea por Internet, a través de smartphone, Facebook, etc.) priman
aquellas que se han conocido previamente y con las que existe algun tipo de vinculo

especial.
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Es el caso de 13, que continia en contacto con una chica bosnia que pasé varios
veranos junto a ella en su pueblo, tras la guerra de los Balcanes. Su relacion se limita

ahora al Facebook, donde se encuentran esporadicamente.

Diferente es el caso de 16, que aparte de residir durante el curso en Barcelona,
mantiene amistades y contactos con varios lugares del mundo, fruto de distintos viajes.
Si bien llegd a abrirse una cuenta en Facebook para mantener el contacto con ellos
(amistades que conocid en un verano en Australia, en el sur de Francia, etc.), ya que
ellos no disponian de Tuenti, que era la red social de la que formaba parte, con el
tiempo se han reducido su relacion con ellos. Hasta el punto de considerar que (En
Facebook tienes amigos) S, de todas partes. Si, tienes un monton de gente, con la que

no hablas, pero vamos, la tienes. (16)

Esto es, se trata de contactos con los que seria posible mantener la relacién a pesar de
la distancia geografica que les separa. Sin embargo, la relacion va desapareciendo,
quiza por la falta de una comunicacion habitual, tanto presencial como a través de las

redes sociales.

La misma joven, de la que ya se ha comentado su desinterés por la tecnologia,
manifiesta no prestar atencién a los grupos de Whatsapp de su ciudad, donde se
concentran la mayor parte de su grupo de amigos, cuando se encuentra estudiando en
Barcelona. Al mismo tiempo, cuando reside en Huesca presta menos atencion a las

amigas y compafieras de la carrera, con las que convive en la capital catalana.

Esta situacion se completa, ademads, con el hecho de que mantiene una relacion
sentimental a distancia, en la que, como se ha indicado anteriormente, las tecnologia,
especialmente el Whatsapp, ocupa un lugar predominante, puesto que su principal

forma de comunicarse con su pareja es a traves de este servicio de mensajeria
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Instananea.

Si, porque al fin y al cabo es la unica manera de contacto diario que tenemos. Es
que es precisamente eso, tenemos contacto diario, o sea, hablamos, todos los
dias. Y no hablamos durante todo el dia, sino que tenemos un espacio de tiempo...
Pues, que digamos que tenemos, yo qué sé, 10-15 minutos reservados en el que

estamos continuamente hablando... (16)

Las vivencias de los jovenes confirman que la distancia, por lo tanto, parece ocupar un
papel relativo. Por una parte, no resulta una caracteristica que impida la comunicacion,
como ha podido ocurrir en otros momentos, la distancia cero es evidente para el acceso
a la informacidon y mantener el contacto con otras personas. Sin embargo, los propios
testimonios reconocen que, de no mediar una interaccion presencial, mantener
amistades o contactos con personas que se encuentran en otro lugar resulta complicado

y con el tiempo se va perdiendo.

Capitulo aparte merece la actividad de 15, en este caso, al tratarse de un joven
migrante, la tecnologia juega un papel central a la hora de mantener un contacto
habitual con la familia y amigos de su lugar de origen. De todos los jovenes
investigados se trata del Uinico en el que la interaccion con sus contactos (familiares y
de amistades) se mantiene muy habitualmente a través de la tecnologia de la
informacion, a parte de la distancia. De hecho, junto a su familia que se encuentra en
Marruecos (padres y hermanos) también cuenta con otros familiares en otras ciudades

de Espafia u otros paises con los que mantiene un contacto cotidiano.

Por otra parte, la distancia no supone un impedimento para continuar hiperconectado o
conectado al/ways on. Una caracteristica que ya se ha podido comprobar en el apartado
anterior, relativo a la oposicion espacio urbano / espacio rural. Uno de los jovenes con
mayor grado de conectividad, 14, asume que cuando se desplaza a su pueblo, en la

Sierra de Albarracin, mantiene un tipo de relacion diferente con la tecnologia, si bien
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nunca deja de encontrarse conectado. De hecho, en ninglin momento se encuentra

totalmente aislado del todo.

No. En el pueblo me, como me evado de todo y me relajo y tal, pierdo... Hombre,
con el Twitter y eso mas o menos te vas enterando de lo mds general, por los
grupos de Whatsapp mas o menos... Pero pierdo un poco la conexion permanente
con la actualidad y la conexion permanente con mucha gente. Me aislo un poco y
ahi simplemente me dedico a estar mads con la gente con la que estoy fisicamente

en esos momentos. (i4)

La distancia, por lo tanto, parece haberse convertido en un concepto mucho mas
relativo que en otros momentos de la historia, si bien es evidente que juega un papel
determinante en las relaciones sociales. Las tecnologias de la informacion han
contribuido, por lo tanto, a que la percepcion de cercania o lejania dependa de otros
factores mas subjetivos antes que del lugar donde se encuentre la persona con la que

nos queremos comunicar.

8.2. Dependencia tecnologica

Si hay un discurso comun en los relatos de todos los jovenes este es el de la
dependencia tecnoldgica, sobre todo después de la aparicion de los teléfonos moviles,
especialmente los smartphones. Tal y como se desarrollaba en el capitulo 2, existe una
importante diferencia conceptual entre dependencia y adiccidn y se estima que queda
fuera de esta investigacion el analisis de hasta qué punto la dependencia o relacion de
los jovenes con la tecnologia puede derivar en la segunda. En todo caso, asumiendo las
dificultades que pueden derivarse de la eleccion de los términos adecuados, se parte de
la idea expresada por Echeburta y del Corral (2013: 31) de que la dependencia se
entiende como la “necesidad subjetiva de realizar imperativamente la conducta para
restaurar un equilibrio homeostdtico, y la supeditacion del estilo de vida al

mantenimiento del habito conforman el nicleo central de la adiccion”.
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Como ya se ha indicado la mayor parte de los jovenes reconocen mantener una
relacion de dependencia con la tecnologia, lo cual supondria una primera diferencia
con las adicciones tradicionales, que se caracterizan precisamente por la dificultad de
asumir o reconocer esa situacion (Echuburua y del Corral, 2013: 30). Sorprende la
sinceridad que manifiestan, cuando precisamente una de las caracteristicas de la
dependencia suele ser la dificultad de reconocer la propia dependencia (ob. Cit., 2013:

30).

Los testimonios de los jovenes indican que, mas que una relacién de adiccion, la
omnipresencia de la tecnologia parecen derivar mas en la interaccion entre el ser
humano y la maquina. Lo que Clarck (2003: 24) considera la existencia de cyborgs que
no precisan de implantes en sus propios cuerpos, sino que deviene de una integracion
que supone la transformacion de las capacidades humanas. Se trata de la extension de
los sentidos del ser humano, ya apuntadas por McLuhan (1996) y la existencia de un
cerebro vicario (Reig y Vilchez, 2013), el cual estaria representado en estos momentos

por los smartphones, como principal elemento tecnoldgico.

Los discursos ante la posible pérdida, desaparicion o desconexion de este dispositivo
son siempre muy similares. Incluso entre aquellos jovenes que demuestran menos
interés por las tecnologias o incluso pasan ciertos momentos de desconexion
voluntaria. Se trata del caso de 17 que, perteneciendo a un grupo scout, siempre que se
va de acampada reduce al minimo su conexidn. Sin embargo reconoce tajantemente su

dependencia tecnologica: Si, si, en cierto modo no, la tengo. (17)

Ante la posibilidad de quedarse sin movil (o sin bateria), la sola idea le produce cierto

estreés:

Si lo tengo todo organizado me da igual ir sin movil. Mi problema es que yo soy
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muy caotica, o sea, que yo de repente voy metiendo planes o... “Pues vale,
quedamos manana, va, pues manana te digo...”. Como que el planteamiento se
queda para hacer en el ultimo... Por ejemplo, esta noche he quedado y aun no sé
como he quedado. Pues para eso si que necesito el movil. Pero si ya sé que he
quedado y sé que voy a hacer me da igual no llevar el movil (...). Si. Bueno pues
me estresa, me estresa el tener poca bateria porque tengo que quedar y no sé

como hacerlo.(i7)

Los relatos de los jovenes vuelven a recordarnos la idea que introdujo Bauman (2002:
148) sobre los cibertopos. La necesidad de obtener conexion o el miedo a quedarse sin

bateria llega incluso a provocar que se lleve el cargador del mévil en todo momento.

No me gusta nada quedarme sin bateria. Cuando me quedo sin bateria tengo la
sensacion de que debo ser gilipollas por no tener prevision, por si no duran nada,
ahora siempre llevo el cargador en el bolsillo. Y luego la otra sensacion es de que
estas desconectado. No estds en... Es decir, siempre estdas con el pensamiento, si
estds con amigos o eso no, igual te quedas sin bateria pero si estds con muchos
amigos tomando algo, como estds entretenido y estds en una conversacion pues
parece que te olvidas un poco, ;no?

Pero si que a la vez... y es verdad, y es algo que yo creo que le pasa a todo el
mundo, pero hasta coges el movil, estando sin bateria, lo llevas en la mano, y eso
sabes que no va a sonar, ni va a recuperar la bateria por arte de magia, que
aungque lo lleves en el bolsillo va a ser lo mismo. Tienes como la necesidad de que
igual te ha llegado algo, aunque esta apagado, igual te han llamado para algo
importante, porque como ahora todo funciona a partir de esto, pues parece que Si

lo tienes apagado es como antes si, yo qué sé, sin el teléfono o algo parecido. (14)

En términos similares se manifiestan los otros jovenes, stress o ansiedad son algunas
de sus expresiones mas habituales al referirse a la sensacion que les produce la idea de
quedarse sin la tecnologia, especificamente sin el smartphone. A excepcion,

obviamente de i1, quien no disponia de ¢l. De hecho y como ya se pudo comprobar en
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un apartado anterior, i5 llegaba a decir “que le faltaba algo” también si carecia de su

ordenador portatil.

No obstante lo comentado por 15, el elemento tecnoldgico que ha favorecido de forma
absoluta este dependencia parece ser el smartphone, en detrimento del ordenador.
Incluso jovenes que aparentemente tenian poca o nula dependencia, incluso poco
interés por el ordenador, hoy en dia manifiestan una gran dependencia por este

dispositivo, como es el caso de 12 0 18.

Las migraciones tecnoldgicas, que se trataron en apartados anteriores, que provocan
que algunos elementos pasen a ocupar posiciones secundarias con respecto a otros, asi
como la ubicuidad de conexion o la portabilidad que permiten los smartphones, unido

al auge de aplicaciones como Whatsapp pueden explicar esta situacion.

Si, porque yo por ejemplo llevo sin ordenador dos meses y no me ha pasado nada.
Mi hermano, sin embargo, estd todo el dia con la Play, con el ordenador... Yo con

el Whatsapp. (i7)

De hecho, si Whatsapp resulta ser una aplicacion estrella, omnipresente en los
discursos de todos los jovenes, los smartphones también incorporan otras aplicaciones
de redes sociales (Facebook, Twitter, etc.) que ha permitido que se intensificase la

actividad en ellas.

jClaro! Mucha (actividad) mas. Es que ahora a cualquier hora puedo... “Pum” y
ya esta (...). No, pero por ejemplo antes en el Tuenti, que no tenia en el movil
Internet, si no enchufaba el ordenador no me podia meter, pero ahora ;claro! El

Facebook pues le doy y ya estad. (12)

En la mayoria de los casos, asumen que esta situacion de dependencia tecnoldgica

tiene una vertiente negativa, si bien no se plantean la necesidad de prescindir de ella.
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De hecho, asociada a la hiperconectividad se encuentra también la necesidad de
obtener una respuesta de forma inminente. Su ausencia también puede llegar a suponer

ansiedad.

Actualmente si, ya te digo, antes no me pasaba... Igual también es por tanta
chorradica que llevamos. Igual como antes no llevaibamos mds que dos cosas
pues no te generaba esa esto. Pero también es verdad que igual... Que no es
bueno comparar nunca, pero por ejemplo, veo una amiga mia que tiene la
necesidad basica de estar todo el dia con el Whatsapp e incluso de estar
hablando con ella y que ella esté con el Whatsapp y decirle, “A ver... hasta aqui,
que hay momentos y momentos”. A ver, hay cosas que no puedes dejar para
luego. El trabajo no lo puedes dejar para luego, pero que te conteste una amiga o
un esto, pues dime tu si no puedes esperarte media hora. O tengo una amiga, que
vive aqui al lado, que cada vez que me oye pasar por la puerta me manda
whatsapp. Joder, ;Pues no me acabas de oir esto? Si quieres sal y me dices lo que

sea, como toda vida. (i3)

La dependencia tecnoldgica parece un hecho socialmente consolidado, especialmente
entre los jovenes, principal objeto de esta investigacion. Las ideas propuestas por
Clarck (2003) sobre la interaccion entre nuestro cerebro y nuestras capacidades
sociales parecen confirmarse en los testimonios de los investigados. Paraddjicamente,
la vision mas o menos extendida socialmente de jovenes que se aislan socialmente
porque se refugian en la tecnologia parece poco relacionada con una realidad en la que
los jovenes emplean la tecnologia, principalmente para conectarse y relacionarse entre

si. El factor R de las tecnologias de la informacion, al que se refiere Marta (2013).

La dependencia tecnologica deja algunos interrogantes que se sitian fuera de esta
investigacion y que merecerian ser analizados desde otras areas de conocimiento y
(probablemente) a través de otras metodologias. Por un lado, el grado de

entumecimiento, siguiendo con la terminologia adoptada por McLuhan (1996), de los
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sentidos que se han extendido a través de estas tecnologias. En la misma linea que
recuerda Carr (2011) sobre los estudios de los taxistas de Londres y la forma en la que

almacenan la informacién en su hipocampo.

Por otro lado, hasta qué punto esta dependencia puede devenir en una patologia que
provoque la pérdida de control sobre la propia vida. Se trata, sin duda, de cuestiones

muy interesantes que podrian ser abordadas en investigaciones posteriores.

8.3. Brecha digital

En el capitulo primero (1.3) ya se ha dedicado un espacio a la definicion terminologica
de la brecha digital (conocida en el mundo anglosajon como digital divide), entendida
esta como la separacion de las personas (comunidades, paises) a la hora de acceder a
las tecnologias de la informacion (Serrano y Martinez, 2003: 8).

Teniendo en cuenta que la brecha digital responde a una combinacidon de factores
socioeconomicos (fbidem) se ha procedido a analizar el modo en el que algunos de
estos factores (econdmicos y generacionales) inciden en los jovenes investigados a la

hora de acceder a las tecnologias de la informacion.

8.3.1 Brecha digital economica

A lo largo de la investigacion ya se ha podido comprobar como para los jovenes la
brecha digital no tiene el mismo significado que el que se le podia atribuir en los
primeros afios de la revolucion digital. A finales de los noventa, en Francia, se
observaba entre el colectivo perteneciente a la denominada culture de l'écran (aquella
que habia nacido en un paisaje mediatico enormemente diversificado), esto es de 6 a
17 afios, lo que coincidiria con los jovenes objeto de esta investigacion, de numerosos

desigualdades (Jouét y Pasquier, 1999).
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Pocos afios después otros investigadores remarcaron la diferencia entre brecha digital
y desigualdad digital (D1 Maggio y Hargittai, 2001), caracterizada por las dificultades
de acceder a Internet en igualdad de condiciones de las personas con menos recursos y,

por lo tanto, con peores equipos y conexion.

En el capitulo 1 ya se avanzaban como a lo largo de los ultimos afios se han ido
modificando los enfoques con respecto a la brecha digital y de qué modo parece que

esta esta desapareciendo.

Los jovenes investigados vienen con sus testimonios a corroborar estos
planteamientos, ya que no consideran que la situacion econdmica pueda llegar a ser
una razon de exclusion digital. De hecho, tan solo en un caso, ya sefialado
anteriormente, la hermana de la pareja de 13, existe una renuncia explicita a poseer un

smartphone por cuestiones econdomicas.

En el otro lado se situa, por ejemplo, 15, quien a pesar de las dificultades economicas
que atraveso en su llegada a Zaragoza siempre intentd encontrar un hueco, para a

través de la tecnologia poder comunicarse con su familia en Marruecos.

(Empiezo a acudir al locutorio) En muy poco tiempo. Me iba por las tardes al
locutorio, ;No? A pelar una hora por lo menos, una hora lo menos antes de
comprarme el ordenador. S.

jHombre, yo creo que no he ido casi a diario. O sea, al principio si, la verdad es
que me iba todos los dias, todos los dias, todos los dias, incluso sabados y
domingos, ;No? Pero yo creo que luego empecé a dejar de ir todos los dias, ;No?
Si. Porque claro, ibas por la tarde pues para tomar algo, porque eran las dos
horas de fiesta, de descanso, pues me iba, me iba Alcampo y a tomar algo.

Y entonces es con el tiempo, es cuando me compré el ordenador. Dos aiios mds o
menos. Si, dos anos, mas o menos. Pero el principio yo creo que fue unos seis

meses o asi, ocho meses, yo iba casi todos los dias, al locutorio, pero todos los
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dias. Y el dia que tenia fiesta pues me pegaba toda la tarde, porque claro, te
podias beber ahi y todo, pues yo me cogia una silla ahi y me ponia los cascos y
me quedaba alli esperando o hablando con alguien o esperando alguna cita con
algun amigo o con tus padres, que te decian, pues bueno, a la hora tal pues

entramos. Y ahi... (15)

Para ello aprovechaba las pocas horas libres que tenia en una residencia, donde
trabajaba de forma irregular. En su estancia en Zaragoza, 15 ha compartido piso con
personas de diversas nacionalidades (de América Latina, el Este de Europa, etc.) asi
como se ha relacionado habitualmente con otros migrantes procedentes del Magreb o
del mundo arabe. Su percepcion es que las personas con las que se relaciona tienen el
mismo acceso a la tecnologia, por ejemplo, a través del smartphone, “e igual tienen el

mejor”.

También en el capitulo 1 se hacia referencia a las investigaciones de Gimeno (2014:
150) sobre el papel que desempenia la tecnologia, especificamente las redes sociales,
en los menores migrantes en Aragon, convertida incluso en pieza clave a la hora de

construir sus imaginarios.

Estos testimonios vienen a corroborar, asimismo, el planteamiento que algunos
investigadores han elaborado a raiz de sus experiencias en zonas de América Latina,
como Martin-Barbero (2008: 30). Una de las conclusiones reside en que el nivel
econdmico no determina tanto el acceso a la tecnologia como su posesion. Idéntica
conclusion se desprende de las experiencias de i5, coincidiendo con lo apuntado por

Gimeno (2014: 150).

El resto de jovenes no identifican el nivel econémico como un problema a la hora de
acceder a la tecnologia, o por lo menos a la tecnologia con la que se encuentran mas

familiarizados: hoy en dia el omnipresente smartphone.

252



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén

8.3.2. Brecha digital generacional

Los jovenes de entre 20 y 30 afios han tenido una relacion muy familiar con la
tecnologia. De sus relatos se desprende, como ya se ha venido indicando a través de
sus propias palabras, que en algunos casos ayudaron a las generaciones que les
anteceden a descubrir o interpretar algunos de los elementos tecnoldgicos que
comenzaban a introducirse en sus hogares. Como define Susca (2012: 121) los jévenes

serian los “nuevos magos, depositarios de un saber oculto”.

Si nos atenemos a los testimonios de los jovenes investigados, esta definicion no se
ajustaria a sus experiencias, ya que en muchos de los casos los ordenadores también
era utilizados por sus padres o madres, cuando no introducidos en los domicilios por
ellos mismos. Eso no resta para que en algunos elementos (se puso como ejemplo la
programacion del DVD) la pericia o familiaridad de los jovenes con la tecnologia les

diera una ventaja sobre sus padres.

A lo largo del tiempo, sin embargo, todo indica que la denominada brecha digital,
también en lo que respecta a la diferencia de edad, se encuentra en franco retroceso. Al
igual que los jovenes se han apropiado del smartphone y del Whatsapp como uno de
sus habitos tecnoldgicos imprescindibles en sus vidas, con el tiempo esta misma

situacion se esta produciendo en las generaciones que los anteceden.

Asi lo demuestra el hecho de que una buena parte de los jovenes entrevistados (i2, 14,
16) forman parte de grupos de Whatsapp en el que coinciden, al menos con su familia

nuclear.

En cuanto a otras tecnologias, como el ordenador, también en muchos casos existe una

utilizacion comun e incluso negociada con los padres/madres. Al margen de que los
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jovenes puedan demostrar mayores habilidades, cada vez resulta mas habitual que los
padres o madres interactuen con el ordenador, tanto por cuestiones laborales como por
otras de tipo mas ludico o incluso para comunicarse, como es el caso de i5, que se

conecta habitualmente con su familia a través de programas de Internet.

Como se vera en un capitulo posterior, incluso se llega a dar el caso de que algunos
padres (por ejemplo, de 17) utilizan habitualmente programas de descarga para acceder

a productos culturales, como peliculas o musica.

Paradojicamente los jovenes son conscientes de que la brecha digital se va estrechando
con las generaciones que los antecedieron, mientras que en casi todos los casos
consideran que quienes se encuentran mucho mas familiarizados con las tecnologias

de la informacidn son las generaciones posteriores.

Este discurso de diferencia generacional se observa especialmente en aquellos jovenes
que cuentan con hermanos menores (i3, i4, 16, i7 e i8). El caso de i5 resulta mas
complicado de evaluar, puesto que al encontrarse fuera de su ambito familiar, no
conoce exactamente el grado de penetracion de las tecnologias de la informacion en

las vidas de sus hermanos actualmente.

En el lado opuesto 18, habitualmente poco interesado en la tecnologia, si observa un
comportamiento diferente de sus hermanas, muy activas a través de las redes sociales e

incluso con el Whatsapp.

Algunos comportamientos, como la escritura de textos a través de Whatsapp o la
mayor destreza a la hora de desenvolverse con los smartphones se asocian a personas

nacidas con posterioridad a su generacion.
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CAPITULO 9
HABITOS DE CONSUMO CULTURAL

Una vez analizadas cudles son las formas de interpretar las tecnologias de la
informacion y el modo en el que los jovenes se relacionan con ellas, en el siguiente
capitulo se van a abordar los héabitos de consumo cultural de los jévenes aragoneses.
Partiendo de la perspectiva de Featherstone (1995: 76) el concepto de sociedad de
consumo reserva un aspecto esencial al consumo, hasta tal punto que se considera
central para la reproduccion social. El consumo también ha obtenido en los ultimos

afios un papel fundamental a la hora de construir la propia identidad (Wortman, 2001).

A lo largo del capitulo 3 ya se analizé el concepto de consumo cultural y el significado
que algunos teoricos le han otorgado. Sin embargo, resulta interesante remarcar la idea
de la construccion de la propia identidad a través del consumo cultural, incluyendo
ademas en el mismo a las tecnologias de la informacion, puesto como se indica en
Feixa et ali (2002) se trata del nuevo horizonte donde los jovenes desarrollan sus

procesos de enculturacion.

Por ello la investigacion se adentr6 en los hébitos culturales de los jovenes aragoneses

en la actualidad y la forma en la que la tecnologia incide o no en este tipo de consumo.
9.1. Literatura
Tan so6lo dos de los ocho jovenes entrevistados manifiesta leer libros de forma

habitual. Se trata de i6 e i7. Si bien ambas consideran que leen poco, también

reconocen que pueden llegar a leer entre tres o cuatro libros al afio. Al tratarse de una
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investigacion de tipo cualitativo esta proporcion no supone un dato representativo,
para ello, sin embargo, se dispone de los datos de la Encuesta de Hébitos y practicas

culturales en Espafia (2014/15), que se desglosan en el capitulo 4.

En ambos casos también consideran que leen menos que unos afos atras, en el caso de
16 se achaca esta falta de dedicacion a la lectura a la carrera que se encuentra
estudiando, lo que ademas le obliga a leer una gran cantidad de libros relacionados con
sus estudios de Derecho. Al mismo tiempo, la joven cree que un libro tiene que

gustarle mucho para que pueda completar su lectura.

O sea, a mi un libro me tiene que gustar muchisimo para que lo empiece a leer...
Eso si, lo empiezo y lo acabo y me lo leo en dos o tres dias por muy tocho que
sea, que es lo que me acaba de pasar ahora con un libro que me ha dejado mi
madre. Pero no puedo leer cualquier libro. Me aburro. Me aburro y lo dejo, lo

acabo dejando. (16)

En una situacion similar se encuentra 17, que achaca su diferente actividad lectora al
estilo que vida que lleva ultimamente, en la que alterna estudios y trabajos, ademas de

la dedicacion al grupo scout y sus encuentros con sus amistades.

Antes mas que ahora, ahora con todo lo... Porque antes solia leer por la noche,
en la cama. Y ahora que estoy, que voy como un piojo, o sea, como un pollo sin

cabeza por ahi pues... (i7)

En un estadio diferente se situarian los jovenes 14 y 15. El primero a pesar de no leer
literatura, asegura que suele comprar libros relacionados con temas de su interés, como
la comunicacién y el periodismo, si bien no se trata de una practica sistematizada. En
cuanto a 15, en el momento en el que se realizaron las entrevistas no leia, si bien desde
que lleg6 a Espania comproé numerosos libros, principalmente en espafiol y con objeto

de conocer aspectos de la cultura de acogida, asi como perfeccionar el idioma.
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Hay libros es que no me han servido para nada. Lo que me interesaba a mi era
algo que estuviera escrito en espanol, que tenga una historia, yo qué sé, me da

igual. Y yo es que vamos, igual un libro, igual lo tienen mi... [Vamos! (i5)

Se trataba de una practica que no tenia un criterio fijo, en la que parece que el joven
entendia el consumo cultural no desde la optica que define Garcia Canclini (1993: 34,
en la que el valor simbolico prevalece sobre el uso. Este modus operandi recuerda a la
logica de la sociedad de consumo a la que hace referencia Bauman (2006: 109): una
sociedad de consumo basada en satisfacer los deseos humanos (el deseo del joven por
adquirir la cultura espafiola) que, paraddjicamente, resulta seductora en la medida en la
que el deseo permanece insatisfecho. El propio joven reconocia que no era capaz de
leer todos los libros que fue adquiriendo y que en el transcurso de una mudanza habia

donado muchos de ellos a una institucién humanitaria.

En cuanto al resto de jovenes, el interés por la literatura resulta ser mucho menor. En el
caso de i8 no manifiesta interés alguno y recuerda que la tltima vez que ley6 un libro

fue, muy posiblemente, alguno de los que les obligaban a leer en clase.

Por otro lado, tanto il como 13 si bien no leen literatura, si muestran cierto interés por

leer otro tipo de contenidos e informarse a través de diferentes plataformas.

Por ultimo, 12 ofrece una postura diferente: A pesar de no leer habitualmente, asegura
que le encantaria leer, querria hacerlo y que le gustase. Su deseo, no obstante, choca

con la realidad, se muestra incapaz de hacerlo.

A mi me incentivaban pero que si quieres... A mi no me gusta leer nada, pero nada
de nada. Me gustaria que me gustara, pero no me gusta. No sé, es que cojo un
libro y me pongo a leer dos paginas y es que como... “Pues si estaba pensando yo

ahora en otra cosa y tengo que volver a empezar”. (12)
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Uno de los aspectos mas curiosos de este primer analisis es que los ocho jovenes
reconocen que personas de sus respectivos entornos leen habitualmente, en ocasiones

incluso de forma muy continuada.

En el caso de las madres, las que a ojos de sus hijos/as cuentan con una actividad
lectora mas habitual son las de il, i2, i4, 16 e i7. Un dato a tener en cuenta es que el
nivel de formacion de las madres a las que sus hijos asocian con la lectura no resulta
uniforme. Tan solo dos de ellas concluyeron sus estudios universitarios (il e 17),
mientras que en otro caso (i6) no llegé a concluir la carrera universitaria. En cuanto a
las otras dos madres (i2 e 14) no tienen estudios superiores. A pesar de ello, 12 asocia la
imagen de su madre a la lectura, puesto que que lee continuamente. De las madres del
resto de jovenes, una de ellas comenzo la carrera de Turismo, que no llegd a concluir

(13), mientras que otra (15) ni siquiera llegd a escolarizarse y no sabe leer ni escribir.

En un caso (16) la madre se ha mostrado proactiva a la hora de incentivar la practica de
la lectura de sus hijos, pero la propia protagonista reconoce que actualmente lee menos
que en otros momentos de su vida. En cuanto a su hermano, que ronda los 18 afios,

también manifiesta otros intereses aparte de la lectura.

En cuanto a los padres, son los miembros mas lectores en las familias de 13 e i5. En el
primer caso, su hija manifiesta que es un amante de la literatura histérica y que
habitualmente le regalan libros relacionados con esa tematica. También es un habitual

lector el padre de 12, si bien en menor medida que la madre.

En cuanto a otros dos casos (il e 17) los padres suelen leer otro tipo de contenidos:

Y mi padre por ejemplo, en su juventud si. Pero desde que yo conozco libros de

lectura no, aunque siempre estd leyendo cosas, pero los libros de lectura no es su
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fuerte.
(Lecturas del padre). Si, libros de formacion o estar al dia de las cosas, de

politica, de eso, de algo que le atrae, de formacion. (il)

El de 17, por su parte, lee escritos de todo tipo en Internet (foros, paginas web, etc.).

Los padres titulados universitarios son dos (i6 e 17), ambos ingenieros. El resto cuenta
en su mayoria con estudios medios relacionados con su actividad profesional o incluso

sin estudios.

Se observa por lo tanto que el grado de formaciéon no se manifiesta como una variable
absoluta a la hora de que los padres sean mas o menos lectores ante sus hijos. Si bien
en los dos casos en los que nos encontramos ante jévenes con cierto habito de lectura
(16 e 17) coincide que sus padres son universitarios (una de ellas, precisamente la que
de forma mas vehemente incentiva la lectura de sus hijos, la madre de 16, sin haber

concluido su formacion).

Al margen de los progenitores, también otras personas del entorno de los jovenes

muestran aficion por la lectura, se trata de la novia de il y una de las hermanas de i8.

Esta influencia de familiares o personas cercanas a cada uno de los jovenes nos evoca
el papel que puede desempenar la familiar a la hora de reproducir lo que Bourdieu
(2001) denomina “capital cultural incorporado”, que se convierte en parte integrante

de la persona, en habitus, dado que resulta interiorizado en los individuos.

En lo relativo a la influencia de la tecnologia en la lectura (de libros), un primer
aspecto interesante es el que, a diferencia de otros elementos tecnologicos
(principalmente ordenadores portatiles o smartphones) los lectores de libros

electronicos (ebooks) parecen no haber alcanzado un alto grado de penetracion.
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Ninguno de los jovenes entrevistados tenia uno en el momento en el que se realizé la

investigacion.

En un caso (i7) se le habia regalado uno, pero su madre (mucho més lectora que ella)
se habia “apropiado”, segun sus propias palabras, de €l. En otro caso (i2) también la

madre disponia de este aparato mientras que il se lo habia regalado a su novia.

La madre de i2 si utiliza habitualmente el ebook para leer, consiguiendo los libros a
través de su prima (de la misma edad, aproximadamente, que la joven investigada y
que reside en la misma poblacidn), que a su vez se los descarga de Internet. Este tipo
de intercambios o formas de conseguir contenidos culturales (bien a través de la
descarga directa de uno mismo, bien a través de circuitos informales de amistades que
se lo descargan o los consiguen por otras personas) son muy habituales en todos los

casos, como se podra comprobar en los siguientes apartados.

Tan solo en un caso (i5) se reconoce cierto interés por leer a través de ordenador, una
practica que le recomienda a su propio padre. Se da la circunstancia, ademas, de que
este joven comentd que habia tenido un dispositivo de lectura de libros electronico,

que sin embargo perdid o se lo dejé a algun amigo.

Pero la norma general de los jovenes investigados, algo que también queda patente en
los datos aportados en el capitulo 4, resulta ser que la lectura de libros o literatura a
través de dispositivos electronicos no ha alcanzado todavia el mismo nivel de

popularidad que otras précticas tecnologicas.

De hecho, de los relatos de los jovenes se manifiesta un desinterés casi generalizado
por los libros de literatura o un interés muy poco entusiasta. Y este hecho resulta

totalmente independiente de la irrupcion de las tecnologias de la informacion.

260



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén

9.2. Prensa escrita impresa

Algunas voces autorizadas apuntan a que, tras varias décadas de declive, la prensa
escrita se encuentra actualmente ante una importante crisis que puede hacerla

desaparecer, migrando hacia otros medios (Diaz Nosty, 2013: 3).

Tal y como se puede comprobar por los datos del capitulo 4, la prensa aragonesa
también esta atravesando un momento delicado, con un continuo descenso en la
difusion e incluso con un importante descenso en el numero de cabeceras en los

ultimos anos.

Por este motivo, resulta de especial interés conocer la forma en la que los jovenes

aragoneses consumen la prensa escrita y el papel que esta juega en sus vidas.

Solo uno de los jovenes (i4) dice comprar periddicos habitualmente. Esta
excepcionalidad se mantiene incluso entre su grupo de amigos. De hecho, a ¢l mismo
le sorprende que incluso entre sus companeros de carrera (estudia Periodismo)
comprar prensa escrita resulte un ejercicio excepcional, “van con el Twitter, con el
este, y no miran...”. A pesar de no realizarlo con una frecuencia o periodicidad

establecida, cuando compra periddicos suele adquirir varios a la vez.

Regularmente no. Pero muy de vez en cuando pues me da la bombilla y digo,
pues... Es que ademas yo soy un poco de arrebatos, que hay dias que llego, paso
por delante de kioscos y digo “Hoy me compro el Marca, el As, El Mundo y El
Pais”. Y voy con cuatro periddicos a casa y me zumbo los cuatro e igual luego

estoy dos semanas sin comprar ningun periodico. (i4)

Este interés por la prensa, sin embargo, parece no tener origen en ningin

comportamiento adquirido en su familia. A diferencia de lo que ocurre con otros de los
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jovenes, donde resultaba habitual que, al menos un dia por semana los periodicos
entraran en sus domicilios, en el caso de este joven el primero miembro de la familia
nuclear en comprar la prensa fue ¢él. A pesar de ello, si tiene referencias de que sus tios
compraran de un modo mas o menos habitual prensa, uno de ellos E! Mundo, otro El
Pais y un tercero el Diario de Teruel. “Y si no compraban, lo leian en el bar”. A pesar
de ello, no recuerda muy bien cuando comenzdé su interés por la actualidad, pero cree
que fue de un modo més o menos espontaneo, puesto que en su entorno mas cercano

carecia de un hébito de lectura de la prensa.

A ver, es una... un caso extrario, pero yo creo que es generacion espontanea o sin
ser generacion espontanea simplemente porque me interesaba a mi, porque en mi
casa mis padres nunca han sido de comprar el periodico, siempre han sido de ver
las noticias, pero nunca han sido de que yo me levante y ver el “Diario de
Teruel”, o el “Heraldo” o “El Pais”... Muy de vez en cuando ellos, pero muy de
vez en cuando, ellos compraban el Diario de Teruel. Agun tio mio si que es verdad
que si que compraba mas habitualmente... o venia a comer y venia con el
periodico. Luego en la comida siempre hemos comentado temas mas de politica o
temas mds de actualidad o lo que sea... Y de deportes tampoco, porque mi padre

personalmente nunca le ha gustado el futbol, nunca ha sido de ningun equipo...

(i4)

Los deportes fueron para este joven un primer centro de interés, a través de las
retransmisiones deportivas de fin de semana, que le fue llevando a acercarse a la
prensa de papel. Durante un tiempo su madre trabajo en un kiosco, época de la que ya
recuerda su interés por la actualidad, especialmente deportiva, lo que le ayudd en

cierto modo a comenzar a comprar perioddicos.

En ese momento, cuando ella trabajaba en el kiosco yo tenia doce, trece, cuando
empezaba a estar enganchado en la radio y tal y compraba el AS, porque en el

AS escribia Paco Gonzalez, Tomas Guasch, Manolo Lama, escribian entonces en
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el AS, bueno Alfredo Relaiio, Juanma Trueba, no sé qué, que los escuchaba yo en
la radio y decia, pues ha escrito aqui, vamos a ver qué ha puesto este, qué
noticias trae el periodico. Y pues cuando esa etapa pues si que me facilitaba
muchas veces el periodico, jno? Pero hasta entonces, mi madre o mi padre no
solian comprar el periodico y no estaban especialmente vinculados, ni al deporte,

ni a la informacion. (14)

Como se puede observar el caso de 14 no resulta en absoluto extrapolable al del resto
de jovenes de su generacion, ni siquiera se identifica en sus compafieros de Facultad,
lo que en un principio podria resultar extrafio, siendo que cursan estudios relacionados

con la Comunicacion.

A diferencia de ¢l ninguno de los otros jovenes investigados compra el periddico
regularmente, en algunos casos ni siquiera tienen constancia de haberlo hecho alguna
vez en sus vidas. No obstante en todos los casos los periddicos han estado presentes de
forma mucho mas habitual en sus hogares existiendo, de algiin modo, un hébito

familiar de consulta.

Dos jovenes (i2 e 16) recuerdan como sus padres estuvieron durante un tiempo
suscritos al periddico. En ambos casos se trata de jovenes de la provincia de Huesca vy,

curiosamente, del mismo periodico: el Diario del AltoAragon.

En el primer caso el peridédico no podia comprarse en su pueblo, para ello habia que
desplazarse hasta otras poblaciones de la comarca del Sobrarbe (preferentemente Ainsa
o Boltafia). La suscripcion aseguraba que el periodico llegase a su domicilio todos los

dias.

En las poblaciones de otros dos jovenes del ambito rural (i3 e 18) tampoco se disponia
de un kiosco u otro establecimiento de venta de periddicos. En el caso de i3 la

poblacion mas cercana es Ejea de los Caballeros, mientras que en el de i8 el lugar mas
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proximo donde se puede comprar la prensa es Alcorisa. En todo caso, i8 recuerda
como los periddicos llegan a los bares (actualmente solo uno) de su pueblo todos los
dias con el correo, de lunes a sdbado. El periddico de los domingos, precisamente el

dia en el que tradicionalmente mds prensa se vende, llega el lunes.

En casa de 11 dejaron de recibir el Diario del AltoAragon, después de haber estado
suscritos muchos afios, hace “relativamente poco” y el joven establece una relacion de

causa-efecto directa con la llegada de Internet.

Por su parte, en la casa de 16 no tenian ninglin problema de distribucion de la prensa,
puesto que su familia reside en Huesca ciudad, pero dejaron de estar suscritos porque,

segun ella, resultaba un gasto prescindible, ya que no se le daba un uso apropiado.

Lo que pasa que después, bueno, pues ya nos dimos cuenta que tampoco lo
tocabamos mucho, el periodico, y dejamos de pedirlo, porque era un gasto de

papel innecesario. (16)

Para el resto los periddicos han aparecido en sus casas de una forma habitual, si bien
en ningun caso se recuerda que alguien de su familia nuclear lo comprara todos los

dias como norma.

Dos jovenes (i3 e 18), ambos del ambito rural recuerdan como su padre llevaba el
periddico de un modo frecuente. En el caso de i3 el periddico (Heraldo de Aragon)
llega al lugar de trabajo de su padre y ¢l a su vez lo lleva a casa. Por su parte, el padre
de 18 compra el Heraldo de Aragon los jueves, los dias en los que se publica la Lonja

del Ebro, con los precios de productos agropecuarios.

También en el ambito rural, si bien carece de los problemas de distribucion citados en

los ejemplos anteriores, en casa de i2 se suele comprar el perioddico, el Heraldo de

264



La segunda piel. Tecnologia, habitos culturales y jovenes aragoneses en la era digital
Rubén Ramos Antén
Aragon, los domingos. Al margen de ese dia resulta muy improbable, “a no ser que

vaya a salir una noticia que mi padre sepa que va a salir y lo compre”.

También 15 recuerda que su padre habitualmente compra un periédico en Marruecos,

“parecido a El Pais de aqui” y que lo lee asiduamente.

Los abuelos también desempefian un papel en la adquisicion o habito de comprar la
prensa, al menos en los casos de dos jovenes (i3 e 17). Ambas aprovechan sus visitas
de domingo, coincidiendo con la comida familiar en el domicilio de sus abuelos (la

primera en Ejea de los Caballeros, la segunda en Zaragoza) para hojear el periodico.

Todavia hay un caso mas. La joven 16 comenzo6 a habituarse el periddico todas las
mafianas en Barcelona, generalmente E/ Pais y La Vanguardia, aprovechando que los
dos rotativos llegaban hasta la residencia donde vivia en la capital catalana. La oscense
comenzo entonces a interesarse por la actualidad, algo que también se incentiva desde
las clases de la Universidad privada a la que asiste. Sin embargo, esta practica nunca

antes la habia realizado en su localidad natal.

Sobre los habitos de lectura de la prensa todavia quedaria otra variante y es la
posibilidad de consultar los periddicos en lugares de uso comin, como por ejemplo los
bares. Dos de los entrevistados, ambos varones y de localidades rurales alejadas de
Zaragoza (il y 18) aseguran que suelen buscar los periddicos en estos establecimientos.
El primero de ellos lo hace muy asiduamente para buscar informacion de cercania e
incluso para enterarse de la agenda cultural de la zona. El segundo se muestra
asimismo interesado en las noticias de la provincia o de la comarca y suele aprovechar
el momento del “café” en el bar para hacerlo. Es habitual que, si la noticia en cuestion
le interesa, se la lea en su totalidad. Coincidiendo con una de las sesiones de la
investigacion llevadas a cabo, el joven habia leido el mismo dia la noticia sobre un

accidente laboral producido en la zona y que afectd a uno de sus mejores amigos y otra
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sobre las protestas que los agricultores y ganaderos de la provincia de Teruel estaban

llevando a cabo frente a la nueva Politica Agraria Comun (PAC).

El tercer joven que suele llevar a cabo esta practica de consultar la prensa en bares u
otros lugares es 15. El joven migrante sigue de un modo especial el Heraldo de Aragon
y asegura que cuando se encuentra en un bar intenta localizar el ejemplar del
establecimiento para consultarlo. Asimismo, también hojea la prensa deportiva, sobre
todo la especialida en el futbol, su deporte preferido y el Real Madrid, del que se

muestra seguidor.

9.3. Prensa escrita no impresa y otros canales de informacion

Al margen de la prensa escrita impresa, practicamente todos los jovenes entrevistados
(a excepcion de 18) son consumidores de medios de comunicacidon escritos en otras

plataformas.

En el apartado sobre las extensiones de los jovenes ya se dio a conocer la actividad
comunicativa de i4, posiblemente el mas prolifico de todos los investigados. Al
margen de él, el resto de los jovenes utiliza muy regularmente otras formas de

informacion, principalmente a través de Internet.

Uno de los més activos se muestra es 15, quien consulta muy habitualmente la version
digital de Heraldo de Aragon (www.heraldo.es). Otros optan por medios de cercania,
como i1, que consulta habitualmente una web sobrarbesa que ofrece noticias de la
comarca. En cuanto al resto, la busqueda de informacién parece mucho menos

focalizada a un medio en concreto.

La joven i2, por ejemplo, encuentra una gran diferencia entre la forma en la que ella

busca la informacién y su padre, que cuenta con 58 afos, quien accede directamente a
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las versiones de los medios digitales, mientras ella no se guia tanto por el medio en

cuestion, sino por la noticia.

No sé, es que no lo busco, pero... no sé, es que tampoco me meto al Heraldo como
mi padre que se mete al Heraldo o al Periddico y lee las noticias en Internet. Yo
me meto si me dicen una noticia y busco la noticia, no busco, no busco el Heraldo

y esto. Pongo la noticia y la busco. (12)

Esta forma de acceder a la informacion, que depende mucho menos del medio que de
la noticia en si, también se comparte con otros jovenes. Ninguno de ellos ha pagado
por informacion a través de Internet y utilizan habitualmente canales informales de
acceso a la informacion, como puede ser el caso de Facebook o incluso de la actividad

de los grupos de Whatsapp en los que participan.

De hecho constantemente, porque de hecho tenemos un grupo, de Whatsapp, y
siempre estan subiendo... pues suben de todo, pues suben barbaridades, fotos
guarras, noticias, pues eso, debatimos, uno empieza “Pues que se vayan a tomar
por culo los inmigrantes”, la otra contesta “Que los dejes en paz” y bueno, ahi
empieza una discusion de quince minutos y bueno, pues ahi... tanto por Whatsapp

como... (16)

Facebook y Whatsapp aparecen, por lo tanto, como alternativas a los medios de
comunicacion convencionales, donde se comparten y comentan habitualmente
noticias. Internet aparece como un canal donde documentarse, si bien los discursos de
los jovenes no parecen transmitir un criterio claro sobre la busqueda de la informacién,

ni la necesidad de investigar més o contrastar la informacion que les ha llegado.

La tnica que reconoce hacerlo conscientemente es i3, quien suele mantener una

actitud critica.
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Es que no tengo umna fuente tampoco fija. Voy un poco investigando y
seleccionando las paginas que voy... Depende de las paginas que pongo, intentar
mirar donde me meto, y que sea un poco, contrastar o que sea un poco de
veracidad... No te vas a meter en la pagina de pepito de por decirte algo, de
enoticias, yo qué sé, el Heraldo, por ejemplo, me gusta mucho (...). Si, me gusta...
A ver, depende, si me quedo con la copla pues igual no, pero a veces lo lees y

“«

dices “jPero esto puede ser asi?” y me gusta, si, me gusta contrarrestar un poco
(...). Depende, si me toca a mi en lo personal pues si, pero si no, no suelo... A mi
es que la ley, me ha tocado estudiar leyes... Si, no, pero por ejemplo en ese

sentido... Buf, me aburro, tengo que leer la misma esta cuarenta veces. Pero si, si.

(i3)

En otros discursos, como los de 16 0 17, encontramos un reconocimiento claro a que las
noticias pueden llegar a estar manipuladas o interpretadas desde un sesgo determinado,
pero, al mismo tiempo, se asume este hecho como algo inherente a la propia

comunicacion.

Pero, claro, si lees un diario esta claro que ha pasado por una editorial, por
alguien que lo controla, que esta claro que no va a escribir cualquier tonteria.
Después, que sea de una ideologia o de otra, pues bueno, pues eso ya tienes que
saber que un periodico esta decantado hacia un lado o hacia otro, y quien lo

escribe, y quien lo edita y todo esto. (16)

jAh! Yo me las leo todas igual y luego ya opino yo... Pero como solamente leo el
Heraldo tampoco puedo saber a qué lado tira mas uno u otro o compararlos.
Porque no... (...). Si. A ver, yo me las leo, luego ya me la creeré o no, o pensaré lo

que sea, pero... (17)

Parece imponerse, por lo tanto, un consumo de la informacion a través de canales mas
o menos informales (Facebook, grupos de Whatsapp) que se intensifica con los

smartphones como principal puerta de acceso a Internet. Teniendo en cuenta la
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definicion de opinion publica de Habermas (1973: 61) en la que en cada conversacion
en la que los individuos se retnen como publico se constituye una porcion de espacio
publico, nos encontrariamos ante un modo muy distinto de construir la opinidon
publica, que en este caso mezclaria aspectos publicos y privados. Si bien se aleja del
objeto de la presente investigacion, cabria analizar el modo en el que puede modificar
la conformacion de la opinion publica el hecho de que los jovenes de entre 20 y 30
afios comiencen a acceder a la informacion por canales informales, a través de grupos
mas o menos cerrados (como es el caso de Whatsapp) en el que no se tiene en cuenta

el sesgo del medio de comunicacion en cuestion.

No obstante, a pesar de que el acceso a la informacion pueda producirse de un modo
informal o de que Internet supone una fuente habitual de informacion para los jovenes,
especialmente la Wikipedia, sorprende que en algunos casos se le otorgue mayor
credibilidad a la prensa de papel, como asi lo expresan explicitamente i4 e i6. En lo
respectivo al primero de ellos, incluso a pesar de disponer de las aplicaciones de
algunos medios, como es el caso de E/ Pais, considera que la edicion de papel cuenta

con mayor credibilidad.

Yo creo que la prensa escrita la compramos o los que somos mas gilipollas o los
que tienen mas vocacion, o los que tienen un poco mas de nostalgia o llamalo
como quieras... A mi ademds me gusta mas leerlo... Tengo la sensacion, igual es

real o es mentira, de que me informo mas leyéndolo en periodico que en Internet.

(i4)

Los habitos de lectura de periddicos indican que existe una clara migracion hacia los
medios digitales, de la que se hace eco Diaz Nosty (2013). Sin embargo, a pesar de que
el descenso en numero de cabeceras (en papel) y difusidon es continuo, todavia existe
cierta cultura de consulta de la prensa de papel, a la que, ademas, algunos de los
jovenes le reconocen una mayor credibilidad que otros medios de comunicacion. Si a

este hecho se le afiade que, como ya expusiera McLuhan (1996: 220) hace mas de
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medio siglo, que tendemos a buscar noticias en los periddicos que ya conocemos
previamente, no resulta sencillo poder aventurar cual es el futuro que pueden albergar

los periddicos.

Lo que si parece descartado es que, al menos de momento, los jovenes opten por
acceder a contenidos de pago, sometiendo incluso el criterio de la gratuidad al de la
linea editorial. Esto es, al menos los jovenes entrevistados prefieren acceder a un
contenido gratuito que a uno que se acerque a sus posicionamientos ideologicos. No en
vano, la cultura de la gratuidad, presente en Internet desde sus primeros afios
(Manovich, 2005: 313) (Scolari, 2008: 186-187-188) o incluso la cultura del regalo
(Castells, 2001: 62) como se vera en los proximos apartados, es uno de los rasgos mas

significativos que ofrece la relacion de jovenes, tecnologia y habitos culturales.

9.4. Radio

Histdéricamente la aparicion de nuevos medios de comunicacion siempre ha llevado
aparejado la readaptacion de los medios de comunicacion ya existentes, entre otras
cosas para evitar la impotencia econémica que supone el aislamiento (Horkheimer y
Adorno, 1998: 178). Con la aparicioén de la radio se produjo una primera redefinicion
del papel de los periddicos, en los afios veinte del siglo pasado (Fidler, 1998: 118),
llegdndose incluso a pensar que la radio AM seria el medio de comunicacion de masas
mas importantes hasta bien entrado el siglo XXI (Fidler, 1998: 205). Los cambios
tecnoldgicos producidos tanto en aquellos afios como en los que los posteriores
demostraron la dificultad de establecer profecias en lo respectivo a los medios de

comunicacion.

De hecho, solo unos afios después también se especularia sobre la posible desaparicion
de la radio (Ob. Cit.), al igual que previamente (y posteriormente) se hizo sobre la

prensa escrita e incluso sobre la television (Gilder, 1992). En los primeros afios de
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Internet, sin embargo, algunas voces ya se pronunciaron sobre las posibilidades que el

nuvo ecosistema tecnoldgico podia ofrecerle a la radio (Castells, 2001: 224).

Por las propias caracteristicas del medio (portabilidad, ubicuidad) asi como por la
forma en la que se ha podido y sabido adaptar a las innovaciones tecnologicas,
integrandose en Internet o en los teléfonos moviles, la radio parece haberse amoldado

perfectamente a la revolucion digital.

La radio aparece en los discursos de los ocho jovenes de forma omnipresente. Por un
lado, se trata de un elemento tecnologico que, junto a la televisidon, se encontraba en
absolutamente todos sus domicilios desde que ellos tienen consciencia. Por otro,
también en la gran mayoria de las casos asocian la radio a sus padres y a las
actividades que estos realizan en sus casas. La vision de la radio como un elemento de

compaiiia de la familia estd muy presente en cada uno de los jovenes investigados.

La radio ofrece, por otro parte, unas caracteristicas peculiares en un lugar como
Aragon. Se trata de un medio donde, como ya pudimos comprobar en el caso de la
prensa escrita, se aprecia unas notables diferencias entre el potencial consumo que de
ella se podia hacer en zonas urbanas y zonas rurales. Ya en los afios cincuenta, antes
incluso de que comenzasen las emisiones de Television espafiola, el Instituto de
Opinion Puablica sefialaba que la radio era la actividad de ocio (de entre las cuatro que
se proponian a los encuestados: oir la radio, pasear, visitas e ir al cine) en la que se
podia encontrar una mayor diferencia entre el ambito urbano y el rural. Mientras el
53,50% de los urbanos aseguraban escuchar la radio, esta proporcion se reducia al
51% en el caso de los municipios intermedios y descendia al 40,50% en los rurales

(Goémez y Cabeza, 2013).

Desde que la Frecuencia Modulada (FM) comenzd a popularizarse, a mediados del

siglo pasado, la radio adquiri6é una mayor calidad de emision, pero preciso de cercania,
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bien a través de estaciones, bien a través de repetidores. Esta situacion provoco que la
oferta radiofonica fuese diferente en las ciudades con respecto a los municipios o
zonas dispersos en el territorio, como ocurre con muchas de las comarcas del Aragon

rural.

Los casos mas claros son los de dos de los jovenes entrevistados (il e i8), que
atestiguaron las dificultades (y la falta de oferta) a las que se enfrentaban en sus

poblaciones originarias para poder escuchar la radio.

Y si, claro, la radio si tenias buena antena... pero vamos, no se suele tener. Por
ejemplo en la del coche es donde mas se coge, mas que aqui en casa. Pero si, era

pues eso, a raiz de Internet, era como mas... (il)

Las posibilidades de escuchar diferentes estaciones de radio se reducian en el caso de
su pueblo, en el Sobrarbe, a emisoras de Radio Nacional o Radio Sobrarbe. Gracias a
Internet, por ejemplo, pudo acceder a alguna radio libre de Zaragoza en la que
colaboran conocidos suyos que, de otro modo, nunca podria haber escuchado desde su

pueblo.

Una situacion similar vivian i3 e i8. En el caso de la primera, al vivir en un pueblo
cercano a la Comunidad Foral Navarra se daba la circunstancia de que algunas veces

interferian las estaciones de una y otra zona.

¢Variedad? Es un jaleo. Ya no es variedad. Es que hay veces que cambian los
diales y demas y es un jaleo. Aqui el problema que tenemos, o creemos que
tenemos, es que se juntan frecuencias de Aragon y de Navarra. Entonces, si tu
tienes buena frecuencia si, pero como se junten ya no oyes ni una, ni otra.
Entonces lo que es la SER si que se oye bastante bien, Aragon Radio también. De
asi cadenas musicales, la Dial, esa siempre la tienes, en toda Espana, la Europa

FM desde que pusieron la Maxima FM se oye mal, no sé por qué. Y ultimamente
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escucho mucho la Melodia. (i3)

En la poblacion de 18 es posible escuchar algunas estaciones (€l es consciente de que
en la ciudad se escuchan “muchas mas”) pero “pero si te vas del pueblo hacia

cualquier sitio ya no...”.

La redefinicion de la distancia, por lo tanto, vuelve a aparecer en la investigacion. En
esta ocasion la tecnologia desdibuja las diferencias ente los &mbitos urbano y rural,
ofreciendo a los habitantes de zonas aisladas o tradicionalmente periféricas la
posibilidad de acceder a los mismos contenidos que los de las ciudades o zonas
centrales. También la distancia tiende a desaparecer en la experiencia de i5, quien
dispone en su smartphone de aplicaciones de radios (y televisiones) de su pais

originario, Marruecos.

La radio, bien a través de cadenas musicales o mini cadenas, bien integrada en otros
aparatos para escuchar musica a través de Cds u otros, fue un regalo habitual en las
ceremonias de primera comunién de muchos de los jovenes entrevistados. Asi lo
recuerdan cuatro jovenes (i2, 13, 17 e 18). La primera comuniéon como rito iniciatico,
incluso en zonas sin un alto grado de religiosidad, que en otros momentos de la
historia dio pie a la busqueda de un empleo e incluso al adiés de la iglesia (Perrot,
1996: 113), a finales del siglo pasado ya habia modificado completamente su
significado social. La tecnologia jug6é un papel importante, a modo de regalos, en la
comunion de la mayoria de los jovenes investigados (o sus hermanos o hermanas).
Aparte de los cuatro ejemplos ya nombrados, 14 también recuerda como el regalo
estrella de su primera comunion fue la PlayStation 2 y una television para poder jugar
con ella en su cuarto. Dos de los otros jovenes no realizaron la primera comunion: la
familia de 15 era de religion musulmana y la de 16 no tenia sentimiento alguno de

religiosidad.
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Regresando a la radio y el papel que esta desempefia en la vida de los jovenes, se trata
de un medio de comunicacidén que se escucha a través de diferentes canales, tanto de
las propias radios como en el teléfono mdvil (uno de los principales usos que le daba
il a su teléfono movil, anterior a los smartphones) y, de un modo muy importante, en
el coche. También se trata de un elemento presente en algunas actividades laborales,

como es el caso del tractor de i1 y del taller de automoéviles donde trabajaba 18.

En el domicilio de i7 la radio ha adquirido un papel central ya que, tras la Gltima
adaptacion de la Television Digital Terrestre (TDT) sus padres prefirieron no sintonizar
la television. Otra joven, i3, comenta que en su casa llegan a plantearse habitualmente
apagar la television y encender la radio, si la programacion televisiva no les interesa,
por ejemplo al mediodia, momento en el que se produce la desconexiéon de SER en

Cinco Villas y se informa sobre la actualidad comarcal.

A diferencia de lo que se pudo comprobar con la falta de fidelidad a medios de
comunicacion concretos en el caso de la informacion de prensa escrita (impresa o no
impresa), los jovenes si que manifiestan una mayor fidelidad a la radio, al menos a un
tipo de radio concreto. La mayoria de los jovenes tiende a escuchar radio musical

(sobre todo estaciones de radioformula).

Diferente es la experiencia de i4, que por su propia vocacion y vinculacion académica
(incluso profesional) a la radio siempre ha tenido una especial relacion con ella (como
ya se ha indicado anteriormente, sus amigos le suelen llamar “el del pinganillo”). El
escucha la radio constantemente, compaginando esta con todo tipo de actividades

(television, redes sociales, etc.).

Si bien en algunos casos esta preferencia por los contenidos musicales tiene un
caracter absoluto (i2), tendiendo a cambiar dial cuando “hablan” en lugar de “poner

musica”, en otros, a pesar de que existe una preferencia por los contenidos musicales,
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es posible escuchar otros contenidos.

Y siempre que cojo el coche después de que lo han usado mis padres la radio con
noticias, Aragon Radio, probablemente, siempre, o la SER (...). Si, la SER por
ejemplo hay veces que me la pongo y depende de... Es que también a lo largo del
dia es muy variado, el temario. Hay veces que te hablan de canciones como te
hablan de... Entonces si es interesante el tema del que estan tratando, si, me

gusta. No sé, te informas también. Es una manera también de coger informacion.

(i3)

Sobre todo en el coche la radio se suele alternar con la musica propia (grabada o
comprada). Incluso aquellos con mayor interés por la musica suelen recurrir a la radio

muy habitualmente.

Cuando me canso de las canciones que tengo pues pongo la radio y ya esta (...).
Igual hay una semana que me da por escuchar la radio y otra semana por poner

la musica en el pen. Como me da... (12)

Por los testimonios aportados, la radio goza de una presencia destacada en la vida de
estos jovenes. Se trata de un medio de comunicacidon que se ha adaptado
completamente al nuevo ecosistema, que convive con el resto de medios de
comunicacion y que incluso se ha incorporado a las necesidades y posibilidades del

mundo actual.

9.5. La musica

Ligado con el apartado anterior se encuentra la relacion de los jovenes con la musica.
Se trata de un fenomeno que como explica Wortman (2001) cuenta con multiples
dimensiones: identitarias, econdmicas y que “alude tanto a fenomenos globales como

nacionales, de identificacion social, practicas, etc”.
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Efectivamente, la musica juega un papel muy relevante en la vida de los jovenes, como
se desprende de los testimonios de los ocho entrevistados. Forma parte de su identidad
y por ello, cada uno muestra unas preferencias musicales, de acuerdo con el tipo de
identidad que construyen de ellos mismos. En todo caso, la gran mayoria muestra unos

gustos muy abiertos, no cifiéndose estrictamente a ningun tipo de musica determinada.

Del mismo modo que en otros hébitos relacionados con la tecnologia, la forma de
acceder a la musica por parte de los jovenes, urbanos y rurales, repiten con bastante
exactitud las diferentes fases y comportamientos por las que han ido pasando a través

de los afios.

En la época anterior a Internet los relatos coinciden en cuanto a que la musica se
obtenia, principalmente, a través de la grabacion (CDs o incluso cassettes) o la
compra. Como se viene repitiendo a lo largo de toda la investigacion, en este punto de
partida si que se aprecia una importante diferencia entre el &mbito urbano y el rural. En
dos casos (il e i8) los jovenes del ambito rural se encontraban bastante lejos de
cualquier tienda de musica o de discos, lo que les llevd, a través de sus pares a recurrir

a catalogos de musica como Discoplay (il) o Tipo (i8).

Se trataba de la forma mas sencilla para elegir musica en sus respectivos pueblos,
distantes de los centros de distribucidon de la cultura. Una dificultad ante la que no se
encontraban las otras dos representantes de la juventud rural, i2 e i3, que vivian junto a
poblaciones de mayor tamafio (Zaragoza la primera, Ejea de los Caballeros y Tudela la

segunda), lo que facilitaba el acceso a productos culturales.

Con la llegada de Internet, también en esta ocasion la distancia dejo de jugar un papel
decisivo. A partir de ese momento la descarga de musica (independientemente de si se

accede a ella de forma legal o ilegal) se convirtid en una practica usual con la que de
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una u otra forma todos los jovenes entrevistados se han visto relacionados.

Las descargas de contenidos culturales (principalmente musica, peliculas o series,
aunque también libros o software, entre otros) han generado numerosas controversias a
nivel mundial, incluso llegando a producirse en la mayoria de paises (incluido el
Estado espafiol) un notable endurecimiento legislativo para tratar de evitarla. Los
discursos de los jovenes la asumen con naturalidad y en ningin caso se aprecian
actitudes de condena o reprobacion. 16, estudiante de Derecho, asume en su discurso la
justificacion de la descarga, basdndose en el precio de los productos. Se muestra
comprensiva con este tipo de actividades, aunque como se verd mas adelante, ella no

las realiza directamente.

Yo qué sé, yo hay veces que me compro algun disco de musica, por ejemplo el de
Amaral y después escucho dos canciones de quince que hay. Y me estoy gastando
un paston para escuchar dos canciones. Pues se acaba descargando la musica,

no sée... (16)

Mas alla sobre el debate legal que se pueda generar al respecto o incluso sobre las
consecuencia en la industria cultural, ambas cuestiones ajenas al objeto de esta
investigacion, cabe recordar en este punto algunas caracteristicas de la tecnologia que

estamos analizando.

Como ya se ha senalado en el capitulo 1, Castells (2001: 51) recuerda que Internet
surge de la confluencia de mundos aparentemente contrapuestos, como el ejército
estadounidense, en plena Guerra Fria, y los movimientos a favor de la libertad que se
encontraban en plena ebullicion en algunas universidades americanas en los afos 60-
70. De ahi que la red se encuentre impregnada por los valores de la denominada

cultura hacker o cultura del don o del regalo.

El uso compartido de recursos se convirtid muy pronto en parte de los codigos de
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conducta hacker, lo que posibilitaria la rapida difusion de los protocolos de
comunicacion entre ordenadores (Castells, 2001: 38). La cultura del regalo, entendido
este no como un obsequio a una persona en concreto, con la que se pretende algln tipo
de contraprestacion, aunque sea de forma difusa, a través de Internet adquiere un
nuevo significado. Como apunta Kollock (2003: 262) el regalo se ofrece a todo un
grupo, bien que tenga una caracteristica definida, bien que se trate de un grupo mas
indeterminado. Es en esas circunstancias aparece el P2P (Peer to Peer), un sistema en
el que un usuario decide compartir sus archivos con millones de personas (Scolari,
2008: 212). Un sistema que ademas también alcanza otros productos digitales y que de
cierta forma también se encuentra presente en las paginas de produccion colaborativa
surgidas al calor de la filosofia wiki, de las cuales sin duda la mas popular es la
wikipedia o enciclopedia colaborativa. Como afirma Susca (2012: 152-153) con
adjetivos como pirata o delincuente se podria aplicar hoy en dia a la mayoria de los
cibernautas, lo que demuestra la distancia que existe hoy en dia entre la sociedad y las

normas que la rigen.

Retomando el analisis de Winner (2008), aunque este niega las propiedades politicas
de la tecnologia, recuerda que lo que subyace es el sistema social en el que se inserta la
tecnologia (2008: 25). En este aspecto, parece que el sistema de intercambio de musica
no se ha variado mucho, en cuanto a la forma de adquirirla, por parte de los jévenes. Si
en la época anterior a Internet muchos de ellos conseguian grabarse cintas o CDs a
través de redes informales (amistades, familiares), gracias a Internet pudieron hacerlo
a una mayor escala, pero basandose en un mismo sistema o cultura del regalo

preexistente.

Atendiendo a las diferentes actitudes ante las descargas de musica de ocho jovenes, se
podrian establecer dos categorias muy sencillas: aquellos que realizaban una descarga

activa y los que accedian a este tipo de contenidos de forma secundaria.
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Entre los primeros se encuentran il, i3, i4, i5 e 17, mientras que por parte de los
segundos serian 12, 16 e 18. En ambos casos se comparte una actividad que McLuhan
(1996: 292) califico de recolector de informacion, un ser humano ndémada, en busca en
este caso de otro tipo de alimentos, lo que también evoca las palabras de Bauman

sobre una sociedad en constante movimiento (2002: 137).

No existia ninglin tipo de cortapisa territorial a la hora de descargar musica, ni siquiera
ante los problemas de velocidad de que en los primeros afios de Internet aquejaban al

Aragoén rural. La distancia, una vez maés, pierde el significado de la época predigital.

Yo por ejemplo si que utilicé programas de descargar musica pronto
relativamente, ;No? Cuando empezaba la gente a descargarse y tal, pero claro, a
mi me costaba comparado con una ciudad, dias y dias mas o incluso muchisimo

mads, porque se te cortaba cada dos por tres, historias... (il).

Los otros tres jovenes que no solian recurrir a la descarga, si que eran receptores de las
descargas que realizaban sus amigos. En sus respectivos entornos se encontraban otros
que asumian el papel de recolectores activos y que compartian, mediante la cultura del
regalo o del don, los contenidos con ellos. De hecho, 18, que se caracteriza, como se ha
podido ver por ser ajeno a la tecnologia de la informacion (excepto al smartphone)

recuerda que su hermana pequefia descarga contenidos muy habitualmente.

Entre los recolectores activos también hay quien asumia ese papel de proveedor de sus

amistades, el caso de 13.

Pero, la verdad que si, que me dio una temporada por descargar y canciones
muchas, vamos, casi toda la musica que oigo y a cualquier hora me estin
pidiendo, “grabame un CD”, lo que te decia un poco de las facilidades estas que
mis amigos dicen, “mira, esta que se le da bien...”. Pues claro, yo digo, “Pues

hazme una lista y mas o menos te la podré hacer, pero si no...”. Porque te piden,
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“ “«“

azme Cds”, “Hazme Cds”. Y yo que si, yo te puedo grabar CDs, pero, dame

ideas, porque si no te grabaré el CD y no... y no esto. Pero, la verdad que si que
he hecho bastante uso de... Mi padre me decia “cualquier dia vendrdn y te

detendran”. (13)

En el relato de i3 también se desprender, implicitamente, la diferencia entre un Digital
Native y un geek. El primero seria cualquier joven nacido entre mediados de los 80 y
mediados de los 90, coincidiendo con la eclosion digital, para el que las tecnologias de
la informacion forman parte de su ecosistema habitual. El segundo seria aquella
persona entusiasta de algiin tema en concreto, en este caso de las tecnologias de la

informacion.

A pesar de formar parte de lo que se ha venido a denominar Digital Natives, algunos
de los jévenes entrevistados se han mostrado poco interesados en las tecnologias de la
informacion o reconocen su torpeza con ellas. Esto se traduce en el poco interés que
han prestado, por ejemplo, a la descarga de contenidos, que por otra parte si que

utilizan cuando otros (los recolectores mas activos) les proveen.

No obstante, en los Ultimos afios se observa, por medio de los propios testimonios
aportados por los jévenes, una nueva migracion, al estilo de las que se describi6 entre
otras aplicaciones, como de los foros al Messenger, del Messenger al Tuenti y de este a
Facebook. Las descargas resultan cada vez mas infrecuentes, incluso entre aquellos
que reconocieron una mayor actividad en este campo, dando paso a una nueva forma

de escuchar la musica: el streaming.

Por medio del streaming, del que ya se tratdo en el capitulo 4 de la presente tesis,
supone ver o escuchar un determinado producto cultural sin necesidad de descarga.
Aparece como una actividad cada vez mas cotidiana en muchos de los discursos de los
jovenes investigados, especificamente todos menos i8, el menos interesado en la

tecnologia de la informacién, aseguran haberlo hecho o hacerlo mas o menos
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asiduamente.

El streaming se encuentra ligado mas especificamente al ordenador, sobre todo a través
de youtube, un canal de videos que utilizan frecuentemente para escuchar musica. Asi,
i3 suele recurrir a €l para escuchar musica étnica (sobre todo celta) en el trabajo,
mientras que 16 escucha musica clasica cuando estudia en Barcelona. Por su parte, 15
escucha gracias a youtube a su grupo marroqui preferido, Giwan, del que se confiesa

ferviente admirador.

Menos populares entre los ocho resultan otras aplicaciones de reproduccion musical en
streaming, como Spotify, que, sin embargo, si que reconoce su utiliad i4,

principalmente para utilizarla en la tablet.

Este tipo de actividad, el streaming es, por lo tanto, muy habitual entre todos los
jovenes. Quiza resulta todavia apresurado poder establecer una posible relacion de
causalidad con el descenso en el interés por las descargas, o incluso aventurar si estas
pueden llegar a desaparecer en un futuro. Lo que si que resulta una evidencia, a tenor
de las manifestaciones de los propios jovenes, es que escuchar musica en streaming
resulta una actividad muy habitual, mientras que las descargas de musica, al menos en
sus vidas, han pasado a un segundo plano, incluso entre aquellos que las realizaban de
un modo mas frecuente. Del mismo modo que en muchos de los testimonios también
se atestigua que han pasado a un segundo plano los correos electronicos (en favor de la
mensajeria instantanea, preferentemente Whatsapp) o el ordenador portatil (asumiendo

muchas de las funciones que a este se le otorgaban el smartphone).

En algunos casos la descarga de musica se focaliza sobre todo en conseguir canciones
para reproducir en otras plataformas donde no es posible la reproduccion por
streaming, como el coche, lugar muy habitual para escuchar la musica o, en algunos

casos, en el movil.
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Sobre todo para cuando estas estudiando, o estas en la habitacion o lo que sea, o
estds en tu casa, siempre te da la posibilidad de que no te hace falta descargar
nada, tu escuchas ahi la que quieres, la que quieres le das ahi al play y la
escuchas y ya esta. Y solo tienes dependencia cuando vas en el coche, que ahi no
tienes el streaming, hay algunos coches que tienen Internet y ya hasta te la
puedes poner en streaming, ;no? Pero yo como no tengo el coche de eso, pues me

pongo discos. (14)

La versatilidad de la musica implica poderla escuchar en cualquier lugar, como
estamos observando y una importante influencia sobre los jovenes. Por ello, una
actividad que no parece haber dejado de tener interés a pesar de los profundos cambios

tecnologicos es la asistencia a conciertos.

Los ocho jovenes han acudido alguna vez a conciertos, a pesar de que no lo hagan
asiduamente. Tampoco en este apartado se observan diferencias entre los ambitos
urbano y rural. De hecho, en el caso de los jovenes rurales es comun el desplazamiento

a otras localidades a acudir a conciertos.

El ultimo en Graus el otro dia fuimos con mi novia a ver a Kepa Junkera. No lo

habia visto nunca y la verdad que muy guay. (il)

En los ultimos afios prodigan en diferentes localidades festivales musicales donde se
agrupan varios conciertos y que reunen a grandes cantidades de jévenes que hasta alli
se han desplazado. Esta experiencia también resulta especialmente reconocida por los
jovenes investigados, que en muchos de los casos han participado en alguno de ellos o
lo desean hacer, entre ellos i3, 16 o0 17. Se trata de un sector en constante crecimiento
que como indica Fouce (2009) implica un giro desde la industria cultural, pasando de

la produccion de un objeto (el CD) a una experiencia.

En el caso de 18, a pesar de que no muestra ningin interés por desplazarse ¢l, sus
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amistades lo suelen hacer con frecuencia e incluso le han invitado para que les
acompanara. Se da la circunstancia, ademas, que en su propia localidad se realiza un
festival de musica rock, en el que una de sus propias hermanas participa en la
organizacion. La realizacion del festival cambia durante unos dias la percepcion del
pueblo, hasta donde llegan jovenes de todas partes con estéticas mas propias de lo que

se considera como tribus urbanas.

Si, es que claro, la gente que viene de fuera, pues hace su botellon y la gente del
pueblo pues de normal todos los arios baja... Hasta que no cobraban entrada
pues bajaba toda la gente del pueblo, pues yo qué sé, como una actividad mas.
Pues bajas y aunque no te guste la musica ni las pintas que lleva por ahi y eso,
pues la gente del pueblo pues bajaban y se tomaban dos cervezas o cuatro y eso,
se echaban unas risas y para casa. Pero claro, esa gente pues te dejan cuatro,
cinco euros, lo que sea y claro, la gente de fuera no te deja nada, porque se traen
su botellon y claro, pues eso, los grupos no se pagan solos (...). Rastas y cosas de

esas... Y claro, la gente de aqui del pueblo... (i8)

Las palabras de i8 denotan un choque cultural que se produce sobre todo con las
personas de mayor edad. No obstante, ¢l mismo reconoce que algunos de los jovenes
del pueblo llevan ese tipo de estética, de pintas. Una muestra mas de la redefinicion de
la distancia y la permeabilidad de las fronteras entre lo urbano y lo rural, en lo que
respecta a la tecnologia y la cultura. Una permeabilidad que, en cuanto a la presencia
de tribus urbanas o identidades juveniles, ya habia comenzado mucho antes. Por
ejemplo 11, atraido por la musica heavy metal, aprovechd un viaje a Barcelona con

trece afios para comprarse su primera camiseta de [ron Maiden.
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9.6. Television

Como ya se pudo ver en el capitulo 4, Aragdn supera la media estatal de penetracion
tecnologica, entre otros apartados, en los dispositivos de television en los hogares,
alcanzando casi la totalidad de ellos. El 99,5% de los hogares del ambito rural
aragonés dispone de television, siendo el 99,3% en el caso de los hogares del ambito

urbano'?.

Actualmente sigue siendo el medio de comunicacidn mas popular, con una penetracion
del 89,5% y siendo ademés una de las comunidades auténomas en las que mayor
numero de minutos se dedica diariamente cada persona a su consumo: 255 (Mancho y

Artero, 2014: 127).

En los ultimos afios, no obstante se ha apreciado una tendencia al descenso del
consumo de horas de television entre los menores, que ofrecen unos datos inferiores a
los de sus padres y madres, especialmente de lunes a viernes (Gabelas y Marta, 2008:

34).

Todos los jovenes estudiados recuerdan la presencia de la television en sus hogares
desde que tienen conciencia. Solo en un caso (i5) se trataba de television en blanco y
negro. De hecho, se acuerda perfectamente del dia que llego la television a color,

cuando ¢l tendria aproximadamente diez afos.

También otro de los jovenes (i8) recuerda la llegada de las televisiones privadas a su
casa, sin determinar exactamente la fecha pero estima “muy posterior” a cuando
pudieron verse en las ciudades o en otras muchas comarcas aragonesas. Hasta entonces
en su pueblo solo era posible sintonizar los dos canales de la television publica

espaiola.

12 Fuente: IAEST segun explotacion de microdatos de la "Encuesta sobre el uso de Internet en Aragdn: hogares
y personas 2014", Observatorio Aragonés de la Sociedad de la Informacion (OASI), INE
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Si bien todos ellos reconoce que pasaron por momentos de cierto enganche a la
television, especialmente en su nifiez, a diferencia de lo que ocurre con la dependencia
al teléfono movil, que actualmente reconocen sin ambages, en absolutamente todos los
discursos se reconoce que se preferia “salir a la calle” o “jugar con los amigos™ que
estar viendo la television. Estas preferencias se manifiestan de un modo mucho maés
vehemente en los jovenes del ambito rural, incluso en el caso de il, que era el tnico

nifio de su edad en su pueblo.

Al salir del colegio, mientras merendaban en casa era el momento en el que,
preferentemente todos dedicaban para ver la television en su infancia. No obstante, la

gran mayoria de ellos buscaba cualquier excusa para salir a la calle a jugar.

Ver la tele. No te quedaba otra. Y si podia... “Que voy a comprar un cuaderno” y

me escapaba un rato por ahi. (12)

Pero la verdad que tampoco, entre semana y demds no hemos sido de estas de
llegar y poner... [la television] No lo sé, siempre nos gustaba de ir a los pinos a
hacer cabarias o a salir al club cuando tuvimos ocasion de formar el club, no sé,

siempre... (13)

Hasta cierta edad. Yo creo que me gusto, estuvo enganchado a estas series que
habia por la tarde, en la 2, entonces era en la 2. Los dibujos animados... Pues
hasta los 6 anos, 7, que no sales mucho de casa por ti mismo, ;No? Porque
cuando empecé a salir al patio de mi casa solo, sin que fuera con tu madre, pues
qué tendria, 8, 9 anos... Hasta esa edad pues igual si que estuve un poco mds

viendo la tele o en casa jugando... (14)

No es por nada, lo que pasa que... nos dejaban salir, pero claro, cuando yo, o sea,
cuando ellos ven que ya tenemo la faena toda hecha, de los deberes y eso. Y

claro, nosotros muchas veces nos aprovechamos el momento y... [Fiu! Aunque
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llevas la tarea en la mano, la tienes que dejar y a salir a la calle. A hacer lo que
sea, porque te encontrabas con... con otras personas, ;No? Con el amigo del

barrio, yo qué sé. (i5)

Para 16 hubo una época de cierta dedicacion a la television, pero que no pasaria de una
hora u hora y media diaria, el tiempo necesario para descansar antes de realizar
algunas actividades extraescolares, como Judo, deporte en el que competia a nivel

federado, o musica, que también estuvo practicando.

Mas cuando llegué a la ESO, que me estiraba... Cuando llegaba de la ESO pues
me estiraba en el sofd, me ponia un poco la tele y bueno, y luego seguiamos el

dia. (i6)

A pesar de que ninguno de los jovenes reconoce haber mantenido cierta dependencia,
incluida 17, su caso resulta muy peculiar, puesto que se trata del inico en el que
actualmente no disponen de television en el hogar familiar. Su testimonio es contrario
a haberse sentido en ninglin momento enganchada a la television, si bien fue una de
los argumentos que adujo su madre para no adaptar la de casa a uno de los cambios
sufridos por las antenas, como consecuencia de la implementacion de la Television

Digital Terrestre y, por lo tanto, quedarse si sefial.

Yo no tengo recuerdo de estar viendo la tele, pero claro, es mi recuerdo, no tengo
recuerdo de estar enganchadisima viendo la tele, pero si mi madre hizo eso seria
porque ella si que lo notaria. Sobre todo mas era mi hermano. Mi hermano si que
era de ver la tele y jugar a la play, conectar la tele a la play... Es que yo creo que
monopolizabamos mi hermano y yo la tele. Cuando estabamos se veian los

dibujos. Creo recordar vamos... (i7)

No obstante, tampoco asocia ningn recuerdo negativo a esta decision, por lo que ella

cree que no le supuso ningun tipo de trauma ni de problema. A partir de ese momento,
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no obstante, se modificd el consumo de productos audiovisuales en su casa a una

especie de ftelevision a la carta, asociada a Internet, que se abordara mas adelante.

A pesar de que el consumo televisivo se encuentra en medio de una importante
transformacioén, como se puede observar y salvo una excepcion, el televisor sigue
siendo un elmento central en los hogares. También en los espacios de reunion propios
de los jovenes, como en las pefias o locales en los que participan los entrevistados, la
television se encuentra presente, con la excepcion de la pena de 18, que no dispone de
ella, posiblemente porque no se abre durante todo el afio, sino en ocasiones puntuales.
En cuanto a i4, la pefia a la que pertenece en su pueblo cada afio cambia de local, lo
que dificulta que puedan disponer de elementos como una television. En el resto de
casos (i2, 13, 16) se cuenta con un aparato que se suele utilizar tanto para ver television
convencional como para otros contenidos audiovisuales (peliculas descargadas) como

para jugar a la Play Station.

Por lo que respecta al consumo actual de la television, ninguno de los entrevistados
expresa un especial interés por ella. Se suele asociar a las comidas o cenas en casay a
un consumo con el resto de la familia, algo a lo que sin duda ayuda el hecho de que
ninguno de ellos disponga actualmente de una television en su propio cuarto, a pesar
de que i4 si llego a tenerla a partir de su Primera Comunion. Afios después el aparato
se traslado a la casa familiar del pueblo y ya no se repuso en su habitacion. Sin
embargo, una de sus hermanas seguia manteniendo la television en su dormitorio en el

momento en el que se realizaron estas entrevistas.

Junto a la familia y aprovechando las horas de las comidas se suelen ver los programas

informativos, algo en lo que coinciden casi todos los testimonios.

Las series aparecen como uno de los programas estrella de la television para los

jovenes, especialmente en algunos casos (i2). Esta joven llega a asistir a dos
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programas a la vez, cuando en la programacion coinciden dos series de su interés.

Cuando hay dos cosas que me gustan si. Cambio cuando hay anuncios o si estin
valorando a (en Tu cara me suena) diciéndole algo al que canta pues digo, “pues

ahora lo cambio que estara cantando la otra”. Eso lo hago mas los jueves. (12)

Su forma de ver la television, por lo tanto es mas ecléctica y selectiva, mas que lealtad
a una cadena concreta la tiene sobre un contenido especifico (sobre todo series), que es
lo que mas sigue. Si bien en absoluto cree que pueda tener una dependencia a la

television, como si reconoce abiertamente al smartphone.

Las series se encuentran presentes en otros relatos, como los de 14 e 16, que coinciden
en sefialar que una de sus preferidas es “Aida”. En ambos casos se da la coincidencia
que se trata de jovenes que estudian fuera de sus respectivos domicilios y en el ultimo
curso no dispusieron de television. El primero de ellos, especialmente interesado en las
noticias deportivas, comenta que uno de los contenidos que intenta seguir en la
television comunitaria de la residencia son los “Deportes de Cuatro”, pudiendo
prescindir el resto del tiempo de la television. En cuanto a la segunda, en el Gltimo afio

practicamente no siguio la television, prefiriendo utilizar el ordenador portatil.

Otro de los hechos que viene a mostrar el cardcter familiar de la television en que estos

dos joévenes reconocer ver mas television cuando se encuentran en su domicilio.

Llama, asimismo, la atencion que los jovenes que tienen relacion con actividades
agricolas buscan en la television contenidos aplicados a su trabajo (en el caso de i8, a
pesar de que trabaja de mecanico en Alcafiz, dedica mucho tiempo al apoyo de la
explotacion agropecuaria familiar). En ambos casos coincidia que estos jovenes habian
recurrido también a tutoriales de Youtube sobre aplicaciones para solucionar

problemas técnico/mecéanicos concretos. il, por ejemplo, recuerda que uno de los
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contenidos que sigue mds detenidamente en television, aparte de las peliculas de la
extinta La Sexta 3, los informativos y algin espacio de debate politico, son los
programas agricolas: Agrosfera (TVE) y Tempero (Aragéon TV). Le interesan
programas en los que pueda obtener algiin tipo de conocimiento y aplicarlo a su

actividad laboral.

Y bueno, y si que hay programas que si, a ver no siempre quiere decir que el
mismo programa... Por ejemplo, ahora en la aragonesa hay uno de
emprendedores y no quiere decir que siempre puedas sacar algo, pero si que

alguna vez se puede sacar algo, que interesa que... (il)

En cuanto a 18, en su caso le interesaban especialmente los programas de Discovery de
“Coémo se hace”, en el que “te explicaban como se hacian las cosas”, un canal que

ahora no sintoniza.

Ademds de que la television se vea en familia, las actuales tecnologias de la
informacion permiten el multitasking o multitarea, compatibilizar la actividad de estar
viendo television con estar interactuando con otras personas a través del smartphone o
la tablet. Solo dos de los protagonistas confiesan hacerlo habitualmente: i2 ¢ i4. La
primera de ellas, sobre todo a través de Whatsapp y del Twitter, interactuando con
algin programa de television (un tema ya abordado en el apartado relativo a las redes
sociales y Twitter). En cuanto al segundo, muy proactivo en las redes sociales y con las
tecnologias de la informacion, reconoce que la multitarea tiene un riesgo: no enterarse

de nada.

Si pero al final realmente no te enteras de nada. Lo comprobé ayer viendo el
partido de Nadal, (...). Estaba con el Ipad y digo, hostia, voy a abrirme la web
oficial de Roland Garros a ver si hay estadisticas. Y estaban cojonudas, las
actualizaban al instante, iban casi mds rapido que... la verdad que muy bien.

Estaba mirando el partido e iba viendo las estadisticas y mirabas a ver cuantas
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dobles faltas habian hecho, a cuanta velocidad habian sacado, el porcentaje que
llevaban de acierto, el total de set, y te daba la sensacion de decir, “Joder, me
estoy perdiendo el partido de tenis y estoy mirando, vale, estoy viendo las
estadisticas, pues bueno, estd entretenido, pero ;Y qué? Si es que talmente el
partido de tenis te lo estds, te lo estas jalando” (...). Pero esta por eso, porque
tenia curiosidad, por saber a cuanta velocidad estaba sacando, tal, qué
porcentaje, mds que nada por la tonteria, ;no? De estar... No tenia otra cosa que
hacer y haces eso. Y a veces te mandan un whatsapp y estaba con la radio puesta
escuchando el partido, porque otra mania que tengo, viendo partidos de futbol o

de Nadal siempre lo escucho en la radio (i4).

Precisamente esta tltima multitarea a la que alude el joven, seguir un acontecimiento
deportivo por la television al mismo tiempo que se escucha la retransmision
radiofonica es una actividad relativamente popular, previa incluso a la era digital, que
nos devuelve a la distincion de McLuhan (1996) entre medios frios y calientes. En
palabras del autor canadiense, el medio caliente seria el que “extiende, en 'alta
definicion’, un unico sentido. La alta definicion es una manera de ser, rebosante de
informacion” (McLuhan, 1996: 43). El propio McLuhan definiria como medio caliente
a la radio y medio frio la television. De este modo se podria explicar la practica a la
que se alude de seguir un encuentro deportivo por dos medios, dado el grado de
emotividad que despierta un encuentro deportivo, que tiene un mayor reflejo en las

narraciones radiofonicas sobre las televisivas.

En el apartado referente a las extensiones tecnologicas ya se ha hecho referencia a la
nueva forma de consumir la television y la nueva centralidad que puede generar la
television, entendida como “terminal”, en la que confluye el acceso a la television
convencional con la posibilidad de reproducir contenidos ya descargados o incluso ver
por medio de streaming contenidos que se encuentran online y que ni siquiera es
necesario descargar previamente, al estar conectados directamente a Internet. Asi se ha

entendido en la casa de 13.
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Curiosamente dos de las tres personas que durante el periodo en el que se realizaron
las entrevistas disponian en sus hogares de Smart TV (i2 e 16), con posibilidad de
conectarse a Internet, ni siquiera habian experimentado esa posibilidad. En ambos
casos coincide el hecho de que no sean dos personas especialmente interesadas en la
tecnologia. De hecho, en las dos categorias que se establecian en el apartado anterior,
relativo a las descargas musicales, ambas pertenecerian al grupo de descarga
secundaria o pasiva, las personas que no descargan directamente, pero que se
benefician, a través de los circulos informales (amistades principalmente) del

contenido que descargan otros.

El uso que realiza 16 de la television, sin embargo, es también diferente al tradicional,
puesto que por medio de la conexién a Canal+ puede elegir la propia programacion
(incluyendo ver varias peliculas seguidas), algo que si realiza habitualmente, cuando

se encuentra en el domicilio familiar.

Sin embargo, no es necesario disponer de una television Smart TV, con conexion a
Internet, para que el uso que se haga de ella se asemeje mas a un terminal en el que, de
algiin modo, se dispone de television a la carta. Al no contar con acceso a la TDT en el
domicilio de 17 utilizan muy habitualmente la television para poder ver series o
peliculas que han descargado, conectandola para ello al ordenador portatil. Incluso se
da la circunstancia de que pueden llegar a seguir en directo un programa que se esta
emitiendo por alguna de las cadenas (como es el caso de Television espafiola), a través
de esta conexion con el ordenador portatil. De este modo la joven sigue, junto a su
familia, algunas series, como Isabel o el festival de Eurovision, que suele ver junto al

resto de la familia.

Se trata, por lo tanto, de un nuevo modo de entender la television y que cada vez

parece mas habitual entre los jovenes. Si bien puede parecer prematuro extraer
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consecuencias sobre si puede llegar a generalizarse en la sociedad. Por otro lado,
contrasta esta utilizacion a la carta de la television, con, por ejemplo, la radio, donde
se prefiere un contendio aleatorio, que depende de la programacién que se esta

emitiendo en cada momento.

En cuanto a seguir la television a través de otras pantallas (ordenador, tablet,
smartphone), no resulta habitual en ninguno de los entrevistados, con una tUnica
excepcion. Desde hacia algunas semanas i5, coincidiendo con la averia de su
ordenador portatil, descubrid6 una aplicacién para poder seguir las televisiones del
Magreb, aconsejado por unos amigos argelinos. Desde entonces, a través de conexion
wifi, comenzo a seguir la programacion de la television de Marruecos u otros paises de
la regién, preferentemente series o programas humoristicos, con su smartphone. Si
bien no consulta periddicos o informacion de su pais de origen habitualmente, esta
practica si que le resulto mucho mas atractiva, especialmente en la época del Ramadan
(momento en el que se realizaron las entrevistas, en el afo 2014), cuando las

televisiones de Marruecos o Argelia cuentan con una programacion especial.

En definitiva, las experiencias que nos trasladan los jovenes nos indican posibles
modificaciones en los habitos de consumo de la television, tal y como se desprende de
sus testimonios. Si bien todavia parece pronto para conocer el alcance de las posibles
transformaciones, que ya aventurd Gilder (1992). Evidentemente, ni la metodologia ni
el tamafno muestral utilizados pueden ayudarnos a establecer hipdtesis de trabajo para
evaluar esas posibles modificaciones. No obstante, se trata de una posible linea de

investigacion futura.
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9.7. Cine y contenidos audiovisuales

A pesar de que este apartado guarda una gran relacién con el anterior (que hacia
referencia al consumo de television), se ha optado por desarrollar una seccion

especifica por las caracteristicas especiales de un espectaculo como el cine.

Ya en los afios cuarenta del siglo XX Hockheimer y Adorno (1998: 166) lo
consideraban una industria, al igual que a la radio. El cine desempefi6 un importante
papel a la hora de que la juventud se convirtiese en un grupo social al que se dirigia el
mercado y la industria cultural (Passerini, 1996: 438). Acudir al cine es un buen
ejemplo de lo que anteriormente se denominaba produccién de una experiencia
(Fouce, 2009), aplicandolo a los festivales de musica. Implica desplazarse a un lugar
concreto, fuera del propio domicilio, lo que tradicionalmente se asocia a otras

actividades de ocio, ademas de ver exclusivamente la pelicula.

Una experiencia que para los jovenes del ambito rural, supone un problema y, en este
caso, la distancia, si nos atenemos a desplazarse a una sala de cine, si es un aspecto a
tener en cuenta. Algunos jovenes del ambito rural recuerdan que, cuando eran nifios,
unos de los pocos motivos de envidia que les despertaban sus familiares que vivian en
la ciudad era la posibilidad de acudir al cine de forma mas asidua. Asi lo atestigua i3,
aunque recalca que para ella nunca supuso ningin problema vivir en una localidad
pequefia. De hecho, cerca del pueblo donde vive se encontraban las salas de cine de
Ejea de los Caballeros y Tudela. Para los otros jovenes de la periferia (i2 vive en una
localidad del Area Metropolitana de Zaragoza), los cines mas cercanos eran los de

Huesca (il) y Alcorisa (i8).

Dos de estos jovenes (il e 13), sin embargo, no acudieron con mayor asiduidad al cine
cuando vivieron en Huesca y Zaragoza respectivamente, aprovechando que se

encontraban estudidando (il estudios de capacitacion agraria e i3 la carrera de
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Empresariales). En el caso de la joven cincovillesa, casi todos los fines de semana
regresaba a su localidad, por lo que no creia necesario acudir al cine, salvo en contadas
ocasiones, aprovechando el “Dia del Espectador”. En cuanto al sobrarbés, asi como
Huesca despert6 en €l un interés por diferentes aspectos culturales, el cine no fue uno
de ellos. De hecho, solo recuerda haber ido a ver peliculas clasicas a un centro cultural,
con entrada gratuita. Una situacion similar es la que experimenta 14 en Zaragoza, una
ciudad que dispone de una mayor oferta cultural y de ocio que su Teruel natal. No

obstante, entre sus intereses tampoco se ha encontrado el de acudir al cine.

Desde su infancia todos han estado familiarizados con aparatos de video (excepto en el
caso de i1, que nunca llegd a tener) y era frecuente ver peliculas en otros formatos que
no fuera propiamente el de la television convencional o el cine. Esta situacion pudo
influir en que no tuvieran excesivo interés en acudir a las salas a ver peliculas. Asi, i3,
por ejemplo, era una gran seguidora de las peliculas de Disney y recuerda que, ademas
de las grabaciones, conseguia muchas de ellas a través de un familiar, que trabajaba en

la seccion de distribucion de un periddico de la capital aragonesa.

Absolutamente todos estan acostumbrados a ver peliculas tanto en el ordenador como
conseguidas a través de las descargas, siendo a su vez perfectamente aplicables las dos
categorias que se proponian en la seccion relativa a las descargas musicales. De hecho
el paralelismo entre ambos tipos de descargas resulta casi absoluto. Como se vera mas

adelante.

Volviendo a la asistencia al cine, alguno de los jovenes que demuestran mayor interés
aducen como una de las principales razones para no acudir mas frecuentemente el

precio de las entradas.

A ver, he ido al cine bastante, pero cada vez menos. Conforme fueron subiendo

las entradas yo fui menos. (17)
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Incluso se ponen pegas ante las ofertas que se producen a lo largo de la semana (dia

del espectador) o en ocasiones concretas (fiesta del cine).

Es que a mi me gusta ir, pero luego la gente estd igual de pasta como tu,
entonces... es que al final no... La ultima vez que fui fue el 5 de noviembre, fue el

cumpleanios de mi madre que fuimos a ver una pelicula, como algo especial. (i7)

Las razones econdmicas, o mejor dicho, las ofertas puntuales, pueden tener una
influencia directa en la mayor afluencia de jovenes al cine, puesto que i2, que no suele
acudir a lo largo del afio, reconoci6 haber ido a ver “Ocho apellidos vascos” con

ocasion de la Fiesta del cine.

Con todo, no parece una razon definitiva, como lo demuestra el hecho de que 15, por
ejemplo, comentaba que el afio anterior habia desperdiciado dos entradas gratuitas para
ir al cine, del que sin embargo si se siente seguidor. El joven no llegd a econtrar una

razon concreta que justificase no haber aprovechado esas invitaciones gratuitas.

El cine, por lo tanto, contintia despertando interés en los jovenes. El tnico que no lo
demuestra es 18, quien recuerda haber ido al cine en su época escolar y que asegura no
tener ningun interés en €l. De hecho si en su grupo de amigos del pueblo se decide

acudir a alguna casa a ver alguna pelicula, ¢l prefiere hacer cualquier otra cosa.

No obstante, ante la gran cantidad de consumo de productos audiovisuales (peliculas,
series, videos de todo tipo, etc.) que estan habituados a ver, tienen que encontrar una

razon en especial que les empuje a ello.

Como le ocurrié durante el curso a i6 en Barcelona. Alli descubrié una sala donde se
proyectaban peliculas en version original, la mayoria de ellas en francés, una lengua
con la que se encuentra muy familiarizada puesto que su padre, hijo de exiliados

aragoneses, nacid y su crid en un pueblo del sur de Francia, donde todavia tienen
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vinculos familiares y que visita desde su infancia. Ya en Huesca, esta joven prefiere
poder disfrutar de peliculas en familia (como las de Disney), donde puede acudir con

sus hermanos pequefios e incluso con sus padres.

Llama la atencidn que si bien existe una variedad en los gustos del género de peliculas
(accion, familiares, de miedo, etc.) no se aplican los mismos criterios de seleccion en
el cine que en la musica. Los jovenes a los que les gusta un tipo de musica mas
underground o incluso contestataria (il, i3 o i7), menos comercial, no sugieren ese
mismo tipo de gustos aplicados al cine. Quiza pueda deberse a que el cine
independiente goza de menor proyeccion entre ellos o que, paraddjicamente, el tipo del
consumo al que estan acostumbrados: un hibrido entre el consumo a través de canales
estandard (television, cine) junto con las descargas o el acceso a través de Internet,
favorece todavia mas la cultura imperante, mainstream. Se trata, sin duda, de una
vertiente de investigacion que resulta interesante, si bien se queda fuera de este
estudio. En todo caso, los testimonios aportados por los jévenes dejan claro que ser
seguidores de musica no comercial (o poco comercial) no implica necesariamente

serlo del cine independiente.

En todo caso, el cine para los jovenes ha dejado de ser la tinica forma de poder acceder
a las peliculas de estreno, asi que en la decision de acudir a una sala de proyeccion
intervienen otros factores, empezando por el econémico, la comodidad, la voluntad de
experimentar la pelicula de otro modo o la posibilidad de que se ofrezca algo que los

jovenes no puedan conseguir de otro modo, o sea, la especializacion.

Las descargas, como se decia, son por lo menos igual de habituales que en la musica.
Tampoco en este caso se aprecia diferencia entre los ambitos urbano y rural, por muy
periféricos que se encuentren los segundos, como asi reconoce 18, quien recuerda que
su hermana descarga habitualmente peliculas, a pesar de la sefial de Internet que

puedan tener en su pueblo no sea la misma que en las ciudades.
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También es similar la migracion de habitos, de la descarga de peliculas hacia el

streaming, si bien en este caso podemos encontrar algunas particularidades.

Los jovenes recolectores activos son practicamente los mismos, con una excepcion. El
joven 14, que se mostraba muy activo a la hora de descargarse musica o de escucharla
online, no tiene el mismo interés en las peliculas u otros productos audiovisuales. En
lo que respecta a este tipo de contenidos mantiene un rol mucho mas pasivo o
secundario. Como ocurre con muchas de las excepciones encontradas hasta el
momento, es consciente de que otras personas tienen una forma de proceder diferente,
de hecho, su propio compafiero de habitacion sigue mediante este sistema numerosas
series, incluso en version original. Sin embargo, en este caso, se muestra mucho menos

interesado, no ya por la tecnologia en si, sino en el producto final.

Los jovenes recolectores activos serian, por lo tanto: i1, 13, 15 e 17, mientras que los
recolectores pasivos o secundarios serian 12, i4, 16 e 18. Siendo el ultimo caso (i8) el
menos interesado de todos y, por lo tanto podria incluso estar fuera de esta categoria. A
pesar de ello y como ya se ha comentado, en su entorno también se encuentran jovenes

recolectoras activas, sus propias hermanas.

Por otro lado, se encuentra otro aspecto interesante: el grado de desarrollo de los
habitos de la descarga streaming o visionado online parece incluso superior al de la
musica. Los cuatro recolectores activos atestiguan que, en estos momentos, recurren
mas al streaming que a la descarga. Incluso, como ya se pudo ver, en el caso de 13, a
través de la Smart TV, lo que provoca una nueva forma de ver la television en su

domicilio.

De hecho se produce incluso una consecuencia curiosa que nos remite en cierto modo

a una suerte de brecha generacional aplicada al streaming. Dos jovenes reconocieron
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que en estos momentos las personas que mas realizan descargas de peliculas son sus
padres, todavia no habituados al streaming: 14 e 17. La Gltima pelicula que habia visto
14 en el transcurso de las entrevistas, “Ocho apellidos vascos”, fue mediante la

descarga por parte de su padre.

Aparte de peliculas de cine y de las series, como se ha visto en los dos ultimos
apartados, un género muy popular entre los jévenes, resultan cada vez mas habituales
los videos que se alojan en canales como Youtube, tanto descargados directamente

como compartidos a través de las redes sociales, o los grupos de Whatsapp.

Ya se ha abordado el tipo de videos, conocidos con el nombre de tutoriales, que en
muchas ocasiones consulta 11 y que i8 en alguna ocasion también ha llegado a ver.
También de la aficion de i7 por videos sudamericanos alojados en Youtube que le
resultan especialmente graciosos. Sin lugar a dudas esta puede llegar a convertirse, si
no lo es ya, una nueva forma de consumir el cine, la television y cualquier otro

contenido audiovisual.

Una especie de television a la carta, una television que ya no solo se emite
unidireccionalmente, con una programacion estatica, sino que responde mucho mas a
los intereses de los felevidentes, que para ello pueden emplear diferentes herramientas,
desde las posibilidades de la television clasica (el ejemplo de Canal+ en la casa de 16)
hasta la utilizacion de la television como terminal donde poder ver ver contenidos
descargados, grabados o en streaming (i7), pasando por la interaccion entre la Smart
TV e Internet (i3). Una situacidon que no ha pasado desapercibida para los equipos de
marketing de muchas peliculas de Hollywood, que ya desarrollan estrategias para
difundir, a través de Youtube y de forma supuestamente ilegal, fragmentos de

peliculas, con el objeto de llegar al publico méas joven (Martel, 2010: 97).

En definitiva, un paisaje que nos habla cada vez mas de la convergencia de géneros,
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entendida esta como “flujo de contenido a través de multiples plataformas medidaticas,
la cooperacion entre multiples industrias mediaticas y el comportamiento migratorio
de las audiencias mediaticas, dispuestas a ir casi a cualquier parte en busca del tipo
deseado de experiencias de entretenimiento”, tomando la definicién de Jenkins (2008:
14). Unas migraciones que, tal y como se estd pudiendo comprobar a lo largo de esta
investigacion, son continuas y responden a las innovaciones tecnoldgicas, en un

momento de continuas transformaciones.

9.8. Otras manifestaciones culturales

Este bosquejo de los habitos culturales de los jovenes aragoneses se completa con
otras muchas manifestaciones artisticas y culturales en las que pueden llegar a
participar y donde, sin embargo, se aprecia una menor influencia de las tecnologias de

la informacion.

Quiza en este &mbito si que se pueda apreciar una gran diferencia, todavia no superada
por la tecnologia, entre los d&mbitos urbano y rural. Por un lado, en el segundo se
mantienen todavia vivas manifestaciones de cultura popular en la que los jovenes
pueden llegar a involucrarse. Es el caso de i4, quien participa activamente en una

tradicion ancestral de su pueblo.

Y otra de las tradiciones que si que la tradicion que aun sigue manteniéndose y la
que podemos decir que es la tradicion que mas perdura, es la de los mayos, que
se hace cada 30 de abril, cumplido. Se cantan los mayos, me sé la cancion, pero
no te la voy a cantar. Se empieza cantando a la virgen Maria y luego pues todos
los solteros del pueblo le cantan a todas las chicas, sean solteras o no, a las
chicas se les canta a todas en su balcon y se sortean las chicas, aunque suene un
poco mal, ;No? Y luego se puja por ellas y con todo el dinero que se recauda al
dia siguiente se hace una comida para todo el que quiere ir, jno? En eso he

participado, en eso si que he participado, porque ademds participamos todos,
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porque nos lo pasamos muy bien, vas a ahi por todo el pueblo, cantando con las
guitarras, los que saben tocar la guitarra tocan la guitarra, los demdas cantamos,
siempre ha habido momentos que parecia que se iba a perder, porque no habia
nadie que tocara la guitarra, porque van cambiando las generaciones, pero se
van manteniendo mal o bien se van manteniendo. Entonces esto es una fiesta que
viene de muy muy muy antiguo y que ahi si, y voy a pecar de nacionalista de mi

pueblo, es de los pocos pueblos que la han mantenido. (14)

Por su parte i2, quien sobre todo realiza actividades de tipo deportivo en su pueblo,
también estuvo colaborando durante un tiempo en el dance, de hecho junto a sus
compaiieras fueron las primeras chicas en hacerlo con los palos. En la actualidad toca

el timbal en la procesion local de semana santa.

En cuanto a 1l e 18, también se encuentran involucrados en las actividades de sus
respectivos pueblos. El sobrarbés forma parte de la comision de fiestas de su localidad
y también participa de actos tradiconales, como la romeria que se celebra con ocasion

de las fiestas patronales.

Lo de las romerias, aqui hay mucha ermita y se hacen romerias que simplemente
es eso, ir a la ermita, juntarse la gente, ;no? Lo que es la misa y luego se reparte
lo que es la caridad... Si. Y eso... Y si que aqui es un sistema peculiar, que se
subastan las tortas y tiene que ser algo ameno para amenizar el tal. Empieza
“esta torta, venga, a cinco euros” y entonces vas pujando y eso. Y eso es lo unico
asi que se hace aqui. Porque aqui antes carnavales si que habia pero eso no lo
han visto ni mis padres. Eso en la guerra, a partir de la guerra... Eso estaria guay

recuperarlo y no sé qué cosas tradicionales. (il)

También ha formado parte de la comision de fiestas 18. Mas involucrada, por ejemplo,
en las actividades del pueblo se encuentra su hermana, quien es responsable de la
biblioteca de la localidad y forma parte de la comisién organizadora del festival de

musica rock que se celebra cada verano.
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En cuanto a i3, se muestra especialmente activa en la vida social de su entorno,
participando de un modo muy destacado en la organizacion de un festival solidario que
se celebra cada afio con un objetivo benéfico. Hay que tener en cuenta que el suyo, al
tratarse de un pueblo de colonizacion, no dispone de tradiciones tan asentadas como en
el resto de los casos. De hecho, ni siquiera se realizaban algunas celebraciones
populares, como las reinas de fiestas o la fiesta de los quintos, que, sin embargo, la
generacion de la que forma parte, decidié cambiar de contenido para evitar cualquier

referencia que pudiera tener un sesgo machista.

Aqui no ha habido reinas infantiles y de hecho, cuando llegamos con 18, que eso
ya te lo contaré mas adelante, pero te lo voy a contar ahora, dijimos que no, que
no, que aparte de ser machista, que no, que es muy bonito, pero para qué...
Decidimos, propusimos a la comision desde entonces que por qué no podiamos
hacer en vez de eso de damas, porque no podiamos hacer el pregon de fiestas
todos los de la cuadrilla, chicos y chicas (...). En vez de hacer una cosa un poco
machista hacer una cosa interconectados todos. Y todos nos preparamos un
discurso, a ver, un discurso, que fue cuatro lineas, pero entre todos organizamos
lo que fue el pregon y me acuerdo, vamos, como si fuera ayer. Una experiencia
muy... Igual que otras han tenido el dia de la Dama fiesta yo no me vesti de gala,
pero he podido hacer el pregon con mis amigos, con los de la cuadrilla de toda la

vida. Que eso otros tampoco... Que estd muy bien. (i3)

En cuanto a 18, menos atraido por las actividades culturales de todos los jovenes
entrevistados, sin embargo también cuenta con inquietudes para desplazarse a actos
populares que se desarrollan en otros pueblos de la comarca o comarcas cercanas. Se
trata, entre otros del festival Tamborilé, de Mezquita de Jarque, del que guarda un buen
recuerdo. O de una ronda tradicional que tiene en un pueblo cercano junto a la propia
Mezquita el primer fin de semana de enero, “que van con una charanga de bodega en

bodega, por todas las casas y pues yo qué sé, uno te saca pastas, el otro te saca
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embutido, otro te saca jamon y eso, te echas alli cuatro... Cuatro risas”.

Mas alla de la permanencia de muestras de la cultura popular, resultaba evidente para
los ojos de los jovenes del ambito rural que la ciudad ofrecia una serie de
oportunidades culturales de las que, obviamente, se carecia en sus respectivas

poblaciones.

De este modo il, en su experiencia de estudiante en Huesca, se encontrd con una
realidad diferente a la que habia conocido en su comarca, el Sobrarbe. Lo que
aprovech6 para acudir a conciertos o exposiciones. Nombra el festival Periferias que
se celebra en la capital altoaragonesa y recuerda especialmente una performance a la

que asistid, solo, en el Centro Cultural EI Matadero.

Y me acuerdo de un concierto que si que me gusto un monton que, pues eso, me
gustaba moverme y tal y siempre estaba al dia de lo que iba a traer, cogia los
folletos, me los miraba, y digo “venga, este igual me esto”. Y me acuerdo que no
tenia a nadie que le llamara de ir y digo, “bah, pues voy solo”. Y ahi en el
Matadero y me impresiono un monton, me gusto un monton. El gran teatro Amaro
era. Que nada, eran unos tios, un belga, un holandés, un espanol, una mezcla ahi
variopinta y que hacian asi musica pues como de calle, cosas acusticas y tal y
luego cantaban en italiano en holandés, en espanol, asi muy mezcla cultural. Y
eso, me llamo mucho la atencion porque fui solo, lo vi en primera linea casi, muy
poca gente de espectadores y luego pudimos hablar con ellos, comprandonos el

disco y tal. Eso si que me llamo. (i1)

El interés por la cultura de il se remontaba unos afios atrds, cuando en el instituto de
Ainsa improvisé un grupo de musica rock junto con unos compafieros (€l tocaba la
guitarra). A pesar de no haber continuado con esta aficion, le ha seguido acompafiando,
asi como el interés por estar informado sobre la agenda cultural. En la actualidad,

residiendo nuevamente en el Sobrarbe, acude habitualmente a la muestra Espiello, de
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cine documental, que se celebra anualmente en Boltafia y en el que dice que “a veces
se ven cosas muy interesantes’’. El interés por la cultura le llegd a través de la musica
y de su tio, que fue quien le prestod, cuando tenia doce o trece afos, una cinta de un

grupo de musica heavy metal de la zona: Astral (hacha en lengua aragonesa).

Por la experiencia que aportan los jovenes entrevistados en este caso la distancia juega
un papel de dificultar el acceso a los espectaculos culturales, aunque no por ello dejan
de ser conocidos la mayor parte de ellos por los jovenes del ambito rural. En este caso,
obviamente, no resulta tan sencillo como conectarse a Internet y descargarse una

cancion o una pelicula. Implica desplazarse fisicamente.

El teatro despierta el interés de cuatro jovenes, que explicitamente mostraron su
aficion, aunque en ninguno de los casos se acude habitualmente. A i1, por ejemplo, le
gustaria acudir, pero los deseos no pasan de meras intenciones, compartidas con su
pareja. En otros casos en los que se reconoce haber ido en alguna ocasion (i3, 17) se
apunta como impedimento el precio de las obras. Incluso la dificultad de acceder a
funciones realmente atractivas. En un caso, i3, la joven cuenta con un tio que, a pesar
de haber concluido la carrera de Quimicas, se dedica profesionalmente al teatro en

Zaragoza.

La ultima vez que fui al teatro fue a ver a mi tio. Fui a ver una obra que
estrenaba en Zaragoza de Marx en el Soho. Y estuvo genial y la verdad que me
gusta. Lo que pasa que también... Tema tiempo. Lo mismo que habldabamos de los
conciertos. Suelen ser en fin de semana y si quieres ver algo bueno te tienes que
desplazar. A, B o C. O sea, a grandes sitios, aqui no te van a venir a hacer una
obra de teatro. Si que es verdad que con el instituto fui dos veces seguidas, dos
anos seguidos, a ver musicales. Y me encantaron. Y llevo en mente en cuanto
pueda irme a Madrid, a Madrid o donde fuera, pero como los vi en Madrid digo
en Madrid. Y me encantaria ver musicales.

El otro dia llevaron el de Grease a Tudela y estuvimos mi hermana y yo a punto,
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pero yo me pensaba que era para otro dia y me dijo “Que no, que no, que es para
hoy”. Y digo, yo estas cosas las tengo que... Tan a bote pronto para ir y que no

haya, no... (13)

Para 15, sin embargo, emigrar supuso cortar cualquier tipo de relacion con este arte, en
el que habia participado, a nivel amateur, en Marruecos. Una vez en Zaragoza no ha
acudido a ninguna obra de teatro, a diferencia, por ejemplo, de conciertos musicales,

de los que es asiduo.

Sin ser una actividad facilmente calificable, i2 asisti6 en los dias en los que realizaron
las entrevistas al espectaculo de teatro-Cabaret The Hole, que visitd Zaragoza varias
veces durante el ano 2014. La falta de interés concreto por el teatro (que no es una de
las prioridades para esta joven) no impide, por lo tanto, que puntualmente se puedan

asistir a alglin tipo de obras de este tipo

También se aprecia una creciente aficion por los mondlogos de contenido humoristico,
una actividad que siguen con cierta frencuencia i2 (incluso una antigua pareja se
dedica a esta tipo de espectaculos), i3 (cuando residia en Zaragoza especialmente) o i4
(que también comenta que un amigo suyo se ha iniciado en este tipo de

representaciones humoristicas).

Las exposiciones o visitas a museos no forman parte de las actividades habituales y no
suelen aparecen en los relatos de estos jovenes. La tnica que las frecuenta es 17, que
tras realizar la Selectividad estuvo estudiando Ceramica. Esta vocacion artistica le
mueve a que una de las secciones de la prensa que mas le interesa sea la de Cultura. Si
una exposicion le atrae suele entrar, aunque no lo haya previsto previamente, por
ejemplo, si por la calle pasa delante de un lugar donde se acoge una. Y de hecho, no le
importa acudir sola, si en ese momento no se encuentra con nadie. Un tipo de
comporatamiento que no se corresponde, por ejemplo, con la asistencia a conciertos,

que practicamente en todos los casos se suele realizar como una actividad grupal.
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Por su parte 16 desde que era una nifia estudid musica (violin), incentivada por su
madre y es aficionada al baile, ademas de que ha practicado durante una gran parte de
su vida Judo. En la llegada a la Universidad en la que cursa estudios en Barcelona
intent6 formar parte del equipo de Voleibol, deporte que nunca antes habia practicado.
Al ser rechazada decidid probar fortuna en el grupo de animadoras que acompaian a
los equipos que representan a la institucion académica. La experiencia le gustd y desde
entonces forma parte del equipo de animadoras, viajando incluso a otras ciudades
europeas, aprovechando la competicion deportiva que realiza su Universidad con otros

centros de sus mismas caracteristicas de otros paises.

Este apartado viene a confirmar que los jovenes cuentan con unas normas de
comportamiento muy difusas ante lo que se podrian calificar otros espectaculos
culturales (teatro, monologos, exposiciones, visitas a museos, actividades de cultura
popular, etc.). Por un lado, no ocupan un interés similar al de la musica, que como ya
se vio dispone de un fuerte componente identitario para los jovenes y responden a los

intereses y experiencias que los jovenes han ido acumulando a lo largo de sus vidas.

Se trata, muy posiblemente, de los productos culturales en los que menor interaccién
se produce con la tecnologia, si es que se produce alguna. Y por lo tanto, salvo en
excepciones, menos ha influido la aparicion, desarrollo y popularizacion de las

tecnologias de la informacion.

Asimismo parece mas que evidente que existe una brecha entre el mundo urbano y el
rural, la distancia en este caso resulta obvia. Ni la oferta cultural, ni las posibilidades
de acceso, ni las facilidades son similares. Ni siquiera, por la experiencia aportada por

los propios jovenes, entre Zaragoza y el resto de ciudades de Aragon.
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CAPITULO 10
CONCLUSIONES

A lo largo de esta investigacion se pretende conocer el alcance y penetracion de las
tecnologias de la informacion, asi como los habitos de consumo cultural de los jovenes
aragoneses. Para ello se han combinado el andlisis de datos cuantitativos con una

técnica metodoldgica cualitativa, como es la realizacion de historias de vida.

Por una parte, se han analizado los datos cuantitativos de penetracion tecnologica y
consumo cultural en Aragon, especialmente en su poblacion joven. Posteriormente se
procedio a la realizacion de ocho historias de vida de otros tantos jévenes de entre 20 y

30 afios de diferentes lugares de la Comunidad Autonoma.

De la mano del analisis de ambas metodologias se va a dar respuesta a las preguntas de
investigacion planteadas, confirmando o refutando las hipotesis que se barajaban en la

introduccion de la presente investigacion.

,Qué papel juegan las tecnologias de la informacion en la vida de los jovenes

aragoneses de entre 20 y 30 afios?

Las tecnologias de la informacidn se han convertido en parte importante de la vida de
los jovenes aragoneses de entre 20 y 30 afos. Forma parte de su ecosistema y se han
convertido en lo que se ha venido a denominar tecnologias transparentes, esto es,
aquellas que se han llegado a interiorizar totalmente, de forma que ni siquiera se es

consciente de su existencia.
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Esta afirmacion se desprende tanto del analisis de los datos de penetracion tecnoldgica
como de los propios testimonios de los jovenes investigados. La penetracion de las
tecnologias digitales abarca tanto al &mbito urbano como al rural, habiéndose reducido

considerablemente en los ultimos anos la diferencia entre dichos ambitos.

Principalmente cobran importancia este tipo de tecnologias en las relaciones
interpersonales, ya que son esenciales para los jovenes, alcanzando un nivel de
ubicuidad y de hiperconectividad que nunca antes en la historia se habia conseguido

con ninguna tecnologia anterior.

Un papel importante desempefian tanto los smartphones como las aplicaciones de
mensajeria instantanea, sobre todo Whatsapp, que centralizan buena parte de las
comunicaciones entre jovenes, a través de los grupos que alli se crean. Estas
aplicaciones se han convertido precisamente en la aplicacion mas utilizada de los

teléfonos moviles, tal y como queda reflejado en los datos analizados en el capitulo 4.

La percepciéon que los jovenes tienen hoy en dia de esta herramienta es que
practicamente todos sus circulos de amistades o contactos se encuentran dentro de ella,
siendo una excepcion aquellos que permanecen al margen. De hecho, quienes
permanecen al margen se encuentran habitualmente excluidos de debates, discusiones

o diferentes aspectos que se tratan en ellos.

Aparte de para las relaciones interpersonales, las tecnologias resultan esenciales a la
hora de consumir la cultura, siendo una fuente fundamental a la hora de conseguir
productos de gran importancia para los jovenes, como la musica, peliculas o series, o

para poderlos consumir, especialmente los productos audiovisuales.

Se puede afirmar, por lo tanto, una clara migracion hacia el teléfono moévil, como
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consecuencia de la popularizacion de los smartphones, que centraliza buena parte de
las actividades, principalmente las que hacen referencia a las relaciones personales,
dejando en un segundo lugar a los ordenadores. Esta migracion ya se ha producido a la
hora de conectarse a Internet, siendo el smartphone una herramienta principal para

hacerlo, asi como para conectarse a las redes sociales.

No en vano, el teléfono madvil es percibido socialmente como la tecnologia que mas ha

modificado la vida cotidiana de las personas.

.,Cual es el grado de penetracion de las tecnologias de la informacion en la vida

de los jovenes aragoneses de 20 y 30 afios?

La tecnologia forma parte completamente de las vidas de los y las jovenes aragoneses
de entre 20 y 30 afios. La penetracion tecnoldgica alcanza muchas facetas de sus vidas

y mediatiza buena parte de sus relaciones.

Concretamente se puede afirmar que la gran mayoria de los jovenes aragoneses se
encuentran en conexidon permanente con sus pares y con el mundo a través de la

tecnologia, especificamente gracias a la presencia de sus smartphones.

Siguiendo los planteamientos teoricos marcados por algunos autores, como Clarck
(2003), nos encontrariamos ante jovenes cyborgs, entendidos como la interaccion entre
la parte bioldgica y la parte tecnologica, una interaccion que se manifiesta en multiples
situaciones en la vida diaria y cuyo vinculo principal se representaria a través del

teléfono movil (smartphone).

De hecho, la tecnologia funciona como la extension del cerebro de los jovenes o un
cerebro vicario que interactia a diario con el cerebro bioldgico. Retomando el titulo de

la investigacion, la tecnologia, simbolizada en la actualidad en el inseparable
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smartphone, se ha convertido en su segunda piel. Un vinculo entre la parte biologica y
la parte tecnologica, el elemento que les convierte en cyborgs sin necesidad de

implantes.

Se trata de una relacion que, en muchos casos, se reconoce de auténtica dependencia y
que, llegado el caso, y ante la falta de la parte tecnoldgica, la ausencia del smartphone,
produce sensaciones de ansiedad o incluso autoamputacion. Lo que algunos autores

(Clarck: 2003) consideran "derrame cerebral".

Una linea de investigacion de futuro podria analizar las consecuencias de esta relacion
de dependencia y en qué medida pueden generar situaciones de adiccion, si bien se

trata de un enfoque que se sitiia fuera del ambito de investigacion de esta tesis.

(Es diferente la forma en la que acceden los jovenes del entorno urbano y el

entorno rural a la cultura a través de las tecnologias de la informacion?

Hoy en dia la penetracion de las tecnologias de la informacion y la forma en la que los
jovenes se sienten familiarizados con ella no establece diferencias entre los &mbitos
urbano y rural. La brecha entre estos dos ambitos se ha ido reduciendo hasta
practicamente ser imperceptible, tal y como se desprende de los datos de penetracion
tecnologica, en el caso concreto de Aragdén. Tan solo en algunos dispositivos muy
concretos (como el ebook) se aprecian diferencias significativas en cuanto al

equipamiento tecnoldgico de los domicilios del &mbito rural y urbano.

En lo que se refiere a posesion de elementos tecnoldgicos, ni siquiera resulta un
inconveniente el hecho de poder vivir en zonas de sombra o lugares con poca
cobertura. La tecnologia alcanza practicamente todos los lugares, puesto que, en el
caso de los teléfonos moviles, su uso no se relaciona tnicamente con efectuar y recibir

llamadas, sino como un terminal con el que realizar todo tipo de acciones que en
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muchos casos complementan nuestra accidon cerebral. El teléfono movil sirve como
reloj, como despertador, ejerce de radio, cdmara de fotos y almacena musica y otros
archivos... Mas alla de las acciones relacionadas con la comunicacion (llamadas,

mensajes, mensajeria instantanea, conexion a Internet, redes sociales, etc.).

A través de la tecnologia se accede directamente a buena parte de la cultura que los
jovenes consumen cada dia (informacidn, radio, musica, productos audiovisuales...).
En ese sentido, la tecnologia mediatiza completamente el acceso a la cultura y se

convierte en un elemento clave para poder disfrutar de ella.

De hecho, la desaparicion de la distancia entre los dos ambitos, urbano y rural,
posibilita el acceso a la cultura, por medio de las tecnologias de la informacion, por
parte de los jovenes rurales. Se trata de un importante cambio con respecto a la época
predigital, puesto que se supera las barreras impuestas por la técnica que dificultaban
el acceso a la informacién o la cultura en el pasado. Las innovaciones técnicas

alcanzan centro y periferia.

La distancia, sin embargo, todavia es mas que evidente en cuestiones en las que no
intervienen directamente las tecnologias de la informacion. La oferta y programacion
cultural o las posibilidades de acceso son diferentes en los dos ambitos. A este respecto
si que existe una frontera invisible entre los mundos urbano y rural, lo que por otra

parte no impide que existan inquietudes culturales entre los jovenes del entorno rural.

Son precisamente esas inquietudes, motivadas por su propia formacion, sus vivencias
o por sus intereses, las que provocan en los jévenes un mayor o menor interés por los
héabitos culturales. No obstante, esos intereses no son uniformes ni responden a un
mismo patrén en todos los casos, varian en funcidn de otros aspectos externos. Uno de

ellos, efectivamente, es la distancia.
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(Las diferencias de clase social o de nivel adquisitivo influyen en la forma en la

que los jovenes acceden y utilizan las tecnologias de la informacion?

Entre los jovenes investigados no se aprecian grandes diferencias en la forma de
acceder a las tecnologias de la informacion. Tal y como se ha podido ver a lo largo de
la investigacion el poder adquisitivo del que disponen no parece ser una clave
determinante para poder tener una mayor o menor presencia de la tecnologia en la vida

de los jovenes.

La tecnologia de la informacién se entiende hoy en dia como una necesidad primaria
para los jovenes, para poderse comunicar con sus pares y acceder a buena parte de lo
usos y habitos culturales. El interés que la tecnologia despierta en ellos es

independiente al escalafon que ocupen en la sociedad.

Tener un mayor poder adquisitivo, incluso disponer de una mayor facilidad para poseer
elementos tecnologicos tampoco asegura un mayor interés por la tecnologia. El interés
se genera mas habitualmente por la necesidad de disponer de ella en la vida diaria, a la

hora de que complemente las actividades habituales.

En ese sentido, las tecnologias de la informacion suponen incluso una oportunidad
para algunos grupos sociales, como los inmigrantes, que forman parte de la periferia
econdmica. A través de ellas pueden mantener sus vinculos familiares y de amistades
con sus poblaciones de origen, o con otras personas de su entorno desplazadas a otras
zonas del mundo. La tecnologia en ese contexto se convierte casi en una necesidad
para mantener importantes nexos humanos que de otro resultaria mucho mas

complicado.
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,Cual es el papel de definidores de tendencias (frendsetters) tecnologicas de los

jovenes aragoneses de entre 20 y 30 afios?

La investigacion confirma, a través de los testimonios de los jovenes, el papel de early
adopters de los jovenes, que suelen ser quienes introducen las tecnologias de la
informacion en sus respectivos dmbitos familiares, o quienes en primer lugar se
familiarizan con ellos. Independientemente de quienes adquieren los dispositivos
tecnologicos son los propios jovenes o sus familiares, parece confirmarse el papel que
desempefia la juventud como difusora de los adelantos en la sociedad, tal y como se

describe en la parte tedrica de la investigacion.

Mas alld de la adecuacion del concepto de Digital Natives a la realidad, lo cierto es
que los usos que los jovenes hacen de las tecnologias e la informacion con el tiempo se

convierten en usos habituales de las personas de otras generaciones de su entorno.

A lo largo de la presente investigacion se ha podido ver como los jovenes han
realizado diversas migraciones en el &mbito de la tecnologia, empujados por la presion
social y por la tendencia del momento. Evidentemente no todas las tendencias que en
un momento dado han seguido los jovenes han sido seguidas por sus familiares o
contactos de diferentes edades. Para que sea posible que los jovenes ejerzan esa
funcion de trendsetters resulta necesario que las funcionalidades que se apliquen a la

tecnologia en cuestion sean adecuadas con las necesidades de las personas interesadas.

Tecnologias o aplicaciones tecnologicas como Whatsapp son rapidamente asumidas
por los jovenes, que forman parte del grupo de los early adopters. Mas tarde, al
probarse su funcion e interés, resultando una herramienta util para la comunciacion
instantdnea y, sobre todo, asequible econdémicamente, se extiende su uso entre otros
grupos de edad. Es ahi donde los jovenes intervienen como trendsetters, como

colectivo del que otros grupos aprenden y tienen como referencia para apropiarse de
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los elementos tecnologicos y sus aplicaciones.

.Se encuentran los Digital Natives aragoneses de entre 20 y 30 afos especialmente

atraidos o interesados por los elementos tecnoléogicos?

Las investigaciones realizadas vienen a confirmar que el interés de los jovenes
aragoneses nacidos a partir de los afios ochenta tienen un interés funcional por las
nuevas tecnologias. Estos jovenes pertenecerian a las primeras generaciones de lo que
se ha venido a denominar Digital Natives u otros conceptos como Generacion Net,
Generacion@ o incluso #Generacion. Esto es, la generacion surgida tras la eclosion

digital experimentada con la aparicion de Internet, la telefonia movil, etc.

Los elementos tecnologicos, en general, les interesan en la medida en la que pueden
obtener un beneficio en su aplicacion en la vida diaria. Destaca muy especialmente la
funcion de tipo relacional de las tecnologias de la informacion, como una forma de
estar en contacto continuo con aquellas personas que forman parte de sus circulos
(amistades, familia, trabajo, estudios...). Esta conclusion coincide con lo aportado por
autores como Boyd (2007), tal y como se desarrolla en la parte tedrica de la
investigacion. La tecnologia como un medio para que los jovenes se encuentren con

sus pares, alejados de las miradas de los mayores.

Por ello, no se considera que tengan un especial interés en la tecnologia, ni que estén
preparados para ella de forma diferente a la de otras generaciones anteriores.
Simplemente se trata de una cuestion de necesidad y de aplicacion diaria. Por otra
parte, los jovenes que mayor manejo tienen e interés en la tecnologia parecen una
minoria (geeks) sobre la totalidad, al igual que esta minoria también puede existir en

cualquier otra generacion.

Diferente es el hecho de que para estos jovenes, que han vivido el cambio hacia una

sociedad digital, su ecosistema habitual estd absolutamente rodeado de elementos
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tecnoldgicos, que han hecho suyos, incorporandolos a sus vidas como parte de si

mismos.

Conclusion final

La investigacion realizada viene a confirmar, por lo tanto, las hipodtesis que se

planteaban cuando se formularon las preguntas de investigacion

Una de las principales consecuencias de la eclosion digital ha sido la culminacion de
un proceso de redefinicion de la distancia y el espacio, como conceptos que se ven
influidos por los adelantos tecnologicos. La distancia deja de tener sentido desde el
momento en que, a través de Internet, nos encontramos ante lo que algunos
investigadores denominaron un "cero gigante", una distancia cero de cualquier parte

del mundo.

El desarrollo de la investigacion también permite alguna matizacion al respecto de la
distancia. Por un lado, parece totalmente evidente que se ha desdibujado cualquier
frontera entre lo urbano y lo rural frente a la tecnologia. Encontrarse en la periferia
geografica, lejos del centro, incluso sin infraestructuras bésicas (como el agua o la luz)
no son sindonimo de abandono tecnoldgico o de desconocimiento de las tecnologias de
la informacion. Al menos en la poblacion joven. A ese respecto es evidente la distancia

CCro.

Sin embargo en las relaciones personales, principal funcion en la actualidad de la
tecnologia entre los y las jovenes, la distancia sigue jugando un papel determinante.
Las relaciones a través de los smartphones se producen basicamente con personas en
las que de uno u otro modo existe un contacto fisico continuado. De lo contrario, salvo
que existan unos nexos de unidn muy importantes y que la tecnologia represente la

unica forma de mantenerlos (el caso de los inmigrantes que se comunican por skype o
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por whatsapp con sus familiares y amigos de su pais de origen), parece mucho mas

complicado mantener una relacion personal en la que la distancia no sea determinante.

A pesar de que Marshall McLuhan anunciara ya hace mas de medio siglo que en la
edad eléctrica llevabamos a toda la humanidad en nuestra piel, resulta muy poco
probable que establezcamos relaciones sociales con personas con las que no nos une

ningun lazo, a pesar de que podamos tenerlas a una distancia cero de nosotros mismos.

La tecnologia forma indudablemente parte de la piel de los jovenes, sobre todo en el
caso de los smartphones, quizd el mas evidente y popular en la actualidad. Una
segunda piel tecnoldgica que recubre su piel biologica y que, al mismo tiempo,
interacciona con ella hasta el punto de que de la interaccion de ambas, biologica y
tecnologica, se construye nuestra identidad. Como la propia piel, es parte ya
inseparable de los jovenes, aunque también de otras generaciones menos jovenes que

la han ido incorporando, en ocasiones incentivadas (o ayudadas) por estos.
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